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EDITORIAL

O sétimo numero de "Psicologia e Sociedade" acena a despedida da
diretoria nacional - gestdo 1987/89 e responde como "Anais do IV Encontro
Nacional de Psicologia Social". Durante dois anos e dois meses a diretoria
procurou, com todo empenho e trabalho, contribuir para o desenvolvimento da

Psicologia Social no Brasil.

A ABRAPSO esteve, neste periodo, envolvida em mais de trinta
eventos cientificos, cresceu 800% o numero de sécios, divulgou informacdes e

publicou mais de 125 artigos nos numeros 3, 4, 5, 6 e 7 da revista

A diretoria termina seu mandato recompensada pelos éxitos al-
cancados e sabendo que muito ainda ha a ser feito. Agradece o apoio recebido

de todos os que auxiliaram durante esta gestdo.

Registramos varios ganhos e, infelizmente, wuma grande perda:
a do nosso colega Dirceu Pinto Malheiro. Este numero de "Psicologia e

Sociedade" é dedicado, com carinho, & memdéria de Dirceu.
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TEMAS EM PSICOLOGIA SOCIAL
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MULHERES : (RE) PARTIDAS E EXCLUIDAS (*)

Karin Ellen von Smigay (**)

O primeiro ponto que propus para esta mesa, nesta manha, é:

por gque ndo incluir neste tema as mulheres?

Objeto preferencial de troca, partidas e repartidas, exclui-
das - este é nosso cotidiano. Foi assim que o movimento feminista colocou em
pauta tais questdes, especialmente nestes Ultimos doze anos. Hoje nos parece
bastante transparente sua presenca politica no cendrio nacional - que o
digam, de certa forma, as conquistas da Constituinte - tendo resistido é&s
tentativas de desqualificag¢do das quais, ainda, é alvo. O que h& de novo,
neste movimento, é a recriacdo de uma pratica de discussdo politica que,
revelando sua temdtica prépria (a opressdo de género), revela, também, as

contradic¢des da sociedade brasileira.

Maria Célia Paoli, em seu artigo "Mulheres: lugar, imagem, mo-
vimento" (1) , chama-nos a atencdo para aspectos significativos do debate
feminista. Diz ela que, ao se colocar "a questdo do direito a diferenca como
recusa a se dissolver em um tipo uUnico e genérico de oprimido" evidenciou-se
a "extrema heterogeneidade da sociedade brasileira e, por consequéncia, a
diversidade das formas concretas de dominacdo que se criam a recriam no

interior das formas de exploracdo vigentes". (2)

O que temos buscado, entdo, ao nos organizarmos em defesa de
nossos interesses, tentando dar visibilidade a nossa histéria prépria no
interior dessa sociedade concreta, que nos violenta com sua hetero-

geneidade, nos parte e exclui do exercicio pleno de cidadania?

Bem, a primeira resposta, creio, deve ser a de que levantamos a

especificidade do feminismo na sociedade e na politica e buscamos nos-

(*) Professora no Departamento de Psicologia Social da UFMG.

(**) Texto apresentado no IV Encontro Nacional de Psicologia Social - Vitoéria

Setembro de 1988.
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so reconhecimento enquanto sujeito. Assim, nos perguntamos por questdes que
vdo da representacdo politica e voz autdénoma até a sexualidade e o trabalho
feminino, passando por maternidade e responsabilidades familia-
res, padrdes de reprodugdo, espaco doméstico, etc, etc .... Pusemos em
debate a tese de que o privado é politico e discutimos aquilo que Foucault
denominou "as formas moleculares de poder". (3) Tocamos em pontos como a
invisibilidade da experiéncia real, concreta, das mulheres nas relacdes
sociais; falamos do silenciamento e soliddo da vida, na demarcacdo de um
espago proéprio, mas ndo escolhido por nés. Enfim, discutimos e queixamos,

amargamente, entdo, acerca da tese de que a anatomia é o destino.

A questdo da identidade da mulher constitui-se no ponto central
ao movimento. O que significa o feminino enquanto imagem? Como se formam as
relagdes numa situagdo especifica de opressdo? E uma segunda, mas
fundamental questdo que nos foi colocada ao descobrirmos a condigéo
feminina: agora, nao mais se opondo simplesmente a encarnacdo de um au-
toritdrio masculino, como buscar uma ampla visdo das relacdes entre sexo e ai

encontrar as teias de opressdo e discriminacdo da sociedade?

Assim, se num primeiro momento tentdvamos pensar no funcionamento
das instituicdes publicas (por exemplo, nas desigualdades das praticas
juridicas, assisténcia médica, desigualdade salarial, carestia de vida),
enfim, nas 1lutas gerais, passamos, num segundo momento, para as lutas
especificas. A divisdo sexual do trabalho, reproducdo da forgca de trabalho, a
posicdo de desigualdade da mulher na sociedade - estas eram algumas das

dentncias de um feminismo emergente, vigoroso, disruptivo.

Compreendemos que a divisdo sexual do trabalho ndo se apenas
através do capital, mas da dominagcdo patriarcal, entendida fazia como
o poder simbélico do pai. Nesse momento definimos a cultura como politica e
mostramos como o patriarcado, enquanto cultura e relacgdes sociais
prende a sexualidade da mulher e controla sua capacidade reprodutiva.
O texto de Maria Inés (ver nesta mesma revista) traz exemplos concretos do
que acabo de lhes dizer. Compreendemos, entdo, que a familia era o mecanismo

por exceléncia desse controle. Chegamos, mais uma vez, a vio-



13

léncia que nos oprime.

O que hoje, aqui neste Encontro de Psicologia Social, propomos
pensar, e que a producdo dessa violéncia é parte constituinte da violéncia
social e que, por pressuposto, todas as mulheres, vale dizer - o feminino -
mantém uma especificidade nesta relagdo com a violéncia. Enquanto producgdo
sécio-cultural, masculino e feminino sd&o interfaces de uma diade na qual cada

pblo existe apenas em relagdo ao outro.

Tanto na reproducdo de tais relacdes, quanto na sua defesa quando
em situacdo de ameaga, a violéncia é uma pratica entre homens, mercado de
trabalho, instituicdes e mulheres. Se, por um lado, ela pode ser explicada
pela situacdo socio-econdémica e Jjuridica da mulher, por outro lado é
intrigante que ndo seja sistemdtica e vigorosamente denunciada por suas
vitimas. Isto sugere que a dominacéo ideolégica se completa no
estabelecimento de um falso consenso, de acordo com o qual as mulheres se
abandonam a um destino que consideram inevitdvel. De fato, o entendimento que
a mulher tem da violéncia pode tomar diferentes configuracg¢des, dependendo do
que se considera, se legitima ou se recusa como violéncia, bem como da
representacdo que a mulher tem de si enquanto sujeito social que a vive e a
sofre. "Sofrer ¢é sina de mulher"; "mulher nasceu mesmo é pra sofrer";

escutamos por ai.

Assim nos perguntamos, minha companheira de pesquisa e eu, como
ndés, sujeitos de wuma cultura determinada, vivenciamos e compreendemos a

violéncia, Como esta se faz presente em nossas vidas e nossa identidade.

A violéncia pode ser entendida como sintoma, e neste caso sugere a
existéncia de alguma outra coisa que estd subjacente a relagdo e sobre cujo
silenciamento se apoia. Tentando entender esse sintoma é que os convido,

hoje, a percorrer conosco alguns de nossos pressupostos

(*) As reflexdes a seguir sdo parte de um trabalho de ensino, pesquisa e
extensdo, realizado com mulheres, no Departamento de Psicologia da UFMG,
de Lucia Afonso e Karin von Smigay, intitulado: "Enigma do feminino e

estigma das mulheres", apoiado pela Fundacgdo Carlos Chagas.
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tedricos.

Durante alguns meses, um tempo de (em) nossas vidas, estivemos
envolvidas em grupos de mulheres, onde refletiamos sobre nossa condigéo.
Eramos diversas. Em nossos encontros buscdvamos compreender as formas de
violéncia a que estamos submetidas, de maneira geral, na sociedade (a despeito
de nossa diferente insercao social) e pensavamos acerca de nossas
alternativas. Tentando entender a violéncia em nossas vidas, revisavamos seu
significado. Fal&vamos de nés, da familia, do corpo, dos parceiros, dos medos
e desejos. Percorriamos os caminhos de nossa estigmatizacdo, buscando altera-
los. E hoje, debrucando-nos sobre aquilo que ousamos, entdo, dizer, podemos

compor um breve texto.

O ESTIGMA DO FEMININO, DESSE FEMININO PARTIDO

A construcdo da identidade da pessoa liga-se aos papéis sociais que
ela desempenha, a imagem que tem de seu corpo como fonte de prazer e dor, a
diferenciacdo que faz entre si e o(s) outro(s) e a possibilidade que tem de
"lidar com certas situagdes interpessoais, na posigdo de quem possui um saber

sobre alguma coisa que o parceiro da relagdo desconhece". (4)

De que maneira nos percebemos nossa identidade feminina, a que
papéis e imagens a associamos, corno sentimos esse corpo de mulher? Que saber

temos sobre nés mesmas?

Os conflitos vlvidos para estabelecer uma identidade, diante dos
esteredétipos do masculino/feminino, estdo presentes na vida de muitas de nés.
Percebemos, por exemplo, que, ao dquerer fazer coisas consideradas do mundo
masculino (como trabalhar, estudar, empreender, fazer palestra, somos
pressionadas no sentido de masculinizar nossa aparencia. Isto traz

ambigliidade, duvidas, negacéo.

O corpo e a sexualidade feminina sao também fonte de ambigtiidade

para nés. Vigiado com ansiedade desde a adolescéncia - e, as vezes,



15

desde a infédncia - também o corpo se assemelha a um estigma que a menina

carrega.

Desejam-se os sinais de mulher - menstruagdo, seios - e ao mesmo
tempo se tem a emergéncia dessa mulher adulta. H& o medo de ter que se
conformar com um destino social, ao mesmo tempo em que se teme desejar mais

do que isso.

Entre ndés escutavamos timidas falas, dizendo de nossa exclusdo e de
nossa participacdo. Eu tinha inveja das colegas porque ndo tinha nem corpo
direito, nos conta uma das mulheres no grupo de reflexdo. N&o ter corpo
equivale a ndo existir. E porque 'corpo direito'? HA corpo errado? Torto? E
nos perguntamos: corpo direito equivale a carpa de mulher? Se ndo temos um
corpo direito/de mulher, temos corpo errado? Seria um corpo de homem? de ndo
mulher? Um avesso? Pois um corpo avesso nos informa da existéncia de um corpo

certo/padrdo. Padrdo nos remete a norma, a regra.

Um corpo errado é um corpo sem norma, sem regra. Infantilizado,
des-regrado, sem menstruacdo. O corpo de uma mulher é o corpo marcado pelo

sangue, pelas regras - é um corpo regrado.

O estar menstruada é nomeado como ser moga. Nao menstruar e se
indiferenciar do homem: quem n&o traz a marca. E se, culturalmente, a
menstruacdo é cheia de conotagdes negativas, ela nos d& a marca, um traco

negativo, um menos: o estigma.

Em nossas falas, o estigma aparece ndo como construgdo roméantica,
mas como fator de inquietude. Assim como o negro, na sociedade racista, é
impelido a encarnar o corpo e os ideais de ego do branco e a recusar a

presenca de seu proprio corpo, (5)

a vivéncia da violéncia através do corpo
feminino carrega um estigma. Apesar de ndo encarnar o corpo do macho como o
ideal, contrapde-se-lhe como forma secundaria, preterida, falha. Um corpo
cuja sexualidade negada é representada como falta/auséncia,
desconhecimento/mistério, e cujo projeto (ideal) né&do parte de si prépria ou

da prépria vivéncia, mas da necessidade de se cons-
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tituir como objeto ideal do desejo dos outros. Vivemos ocupados com a
(re)construgdo de um corpo para o outro - vestimos, desvestimos, vamos a
gindstica, tantas sdo as praticas na sociedade de consumo que nos remete a
"salvar" o corpo para o gozo do outro (6). A ordem da cultura - as formas como
o corpo feminino é representado e criado como objeto de desejo - vai garantir

essa alienagdo, ser para o outro.

O ideal do ego pode ser considerado "um produto formado a partir de
imagens e palavras, representagdes e afetos que circulam incessantemente entre
a crianga e o adulto, entre o sujeito e a cultura" N Apresentando o corpo
feminino como f&lta e objeto ideal do desejo do outra, a cultura o fetichiza.
Estetereotipado e barrado pelo fetiche, o corpo feminino dificilmente sera
aceito e legitimado em suas dimensdes da dor e do prazer. Ndo apenas O seu
prazer, mas também a sua dor lhe serdo negados. Solicitada a acompanhar
estritos ideais estéticos, ndés mulheres deveremos operar com nosso corpo, de
acordo com uma ortopedia estética, submetendo-o a uma constante vigilédncia e
mantendo com ele uma relacdo de suspeicdo e perda. Assim, aprendemos que "um
corpo que ndo consegue ser absorvido do sofrimento que inflinge ao sujeito
torna-se um corpo perseguido, odiado, visto como foco permanente de ameaga de
morte e dor" (8). Estamos em busca do modelo estético dominante, custe-nos o

que custar.

Quando se tem de viver numa relagcdo de opressao, em constante
vigildncia de si mesmo, "a economia psiquica passa a gravitar em torno da dor"
(9), interditada a esperanca de romper com a relagdo de reviver as promessas
de prazer. "Diante da dor, o que interessa é recompor a integridade do

aparelho psiquico esgargado pelo estimulo excessivo" (10)

Assim, para
neutralizar a experiéncia de dor, o psiquismo se rigidifica e aciona defesas,
entre elas a de impulsionar um processo narcisico. Desta forma narcisismo e o
masoquismo aferidos & mulher poderiam ser melhor analisados como efeitos e

produgdo das relacgdes de violéncia sécio-cultural que a cercam.

Fendmenos semelhantes a essa rigidez psiquica tém sido trabalhados

em outras pesquisas, assinalando a estereotipia e a fragmentacdo
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da fala e do pensamento feminino, aliados a dificuldade da mulher em se ver

como responsavel por suas préprias decisdes.

O desconhecimento sistemdtico que a mulher apresenta sobre seu
corpo faz parte de uma estratégia de sobrevivéncia em uma sociedade onde lhe é
vedado saber e operar a prépria sexualidade. Essa minimizacdo de sua
capacidade age no sentido de diminuir a depressdo e a culpa por saber o que
ndo lhe é permitido, agir como ndo lhe foi indicado. Seu corpo é repartido e
negado e isso lhe barra qualquer saber sobre si. Dai pensarmos que a nédo-
representagdo que se pressupde caracteristica do corpo feminino é um efeito

dos impedimentos culturais ao saber sobre o corpo.

Assim, o corpo feminino e a sua identidade estariam escondidos, néao
por sua topografia bioldégica, mas pelas formas como a sociedade tem permitido
e proibido a sua nomeagdo e seu reconhecimento. Ou seja, pelos Jjogos de
nomeacdo/siléncio, desconhecimento/segredos, que estdo presentes nos discursos
da sociedade sobre a mulher, e que proliferam sobre ela imagens miticas ja

reveladas: a sedutora, a virgem, a sacerdotiza, a histérica, a mae.

Neste caso, o desconhecimento e estratégia de sobrevivéncia de
mulher, como é estratégia de dominagdo para o homem na interface feminino-
masculino. Nas relagdes cotidianas, a ambigliiidade do desejo e a dor ¢é
encapsulada nos sentimentos de pureza e de vergonha, ao mesmo tempo &libi e
estratégia que veicula o desejo, sem incorrer em séria transgressdo da norma

social.

Refletindo sobre a violéncia, algumas mulheres contam que escondem-
se quando marcadas pelo espancamento de seus companheiros. Algumas o
justificam dizendo que era preciso manter as aparéncias, preciso ter vergonha.
Primeiro, preservar o corpo intacto, o corpo virgem, gque depois poderd ser

destrocado e silenciado.

A vergonha de se mostrar ferida escamoteia a reflexdo sobre a dor.
Nesse sentido, ela age como mecanismo de reproducdo do desconhecimento da

extensdo e legitimidade dessa dor. O corpo machucado deve per-
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manecer oculto para gque nao sirva de curiosidade ou denuncia. Quer em seu
prazer ou em sua dor, deve permanecer um segredo. Mistério esse que ndo

pertence ao homemn, é mulher, mas a uma dindmica especifica da reproducdo das

relagdes entre o masculino e o feminino. Prazer e dor também precisam ser

nomeados para que o sujeito com eles opere. O que podemos aprender apenas

através das sensacdes?

0 que se aprende com o corpo:/ a falar consigo! mesmo! em se-
gredo:/ ( ...) o que se aprende/ com o corpo/ sé/ abismo . (1),
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DELEGACIA DE MULHERES:
RELATO DE UMA EXPERIENCIA EM PSICOLOGIA SOCIAL (*)

Maria Ignez Costa Moreira (**)

"Encontrei meu marido &s trés horas da tarde com uma loura
oxidada.

Tomavam guarand e riam, os desavergonhados.

Ataquei-os por tras com mdo e palavras que nunca suspeitei co-
nhecesse.

Voaram trés dentes e gritei, esmurrei-os e gritei,
gritei meu urro, a torrente de impropérios. Ajuntou
gente, escureceu o sol,

a poeira adensou como cortina.

Ele me pegava nos bracgos, nas pernas, na cintura,

sem me reter, peixe-piranha, bicho pior, fémea ofendida,
uivava.

Gritei, gritei, gritei, até a cratera exaurir-se.
Quando ndo pude mais fiquei rigida,

as maos na garanta dele, ndés dois petrificados,

eu sem tocar o chdo. Quando abri os olhos,

as mulheres abriam alas, me tocando, me pedindo gracas.

Desde enté&o fag¢o milagres.

(Briga no Beco - Adélia Prado)

(*)

)

Psicdéloga (em desvio de funcdo) - Setor de Psicologia da Delegacia
Especializada de Crimes contra a Mulher.

Resumo: O presente texto pretende expor as dificuldades e as pers-
pectivas da implantacdo do Servico de Psicologia na "Delegacia Es-
pecializada de Crimes contra a Mulher"; apresentar e analisar o perfil
e as demandas da mulher vitima de violéncia e finalmente discutir a
questdo da violéncia especifica contra a mulher.
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1. INTRODUGAO

O presente relato pretende ser uma reflexdo critica sobre as
atividades por mim desenvolvidas no periodo de outubro de 1986 a fevereiro de

1987.

A "Delegacia da Mulher" foi criada em Belo Horizonte em novembro
de 1985. Fui designada em outubro de 1986, pela Secretaria de Segurancga
Publica de Minas Gerais, para trabalhar na Delegacia, embora em desvio de
funcdo (o que significa que exerco a fungdo de psicdloga mas ndo tenho o

cargo compativel) .

A estruturagdo na "Delegacia da Mulher" de um servigo de apoio e
orientagdo psicoldégica, comegou a ser gestado neste periodo. Gestacgédo
dificil, mas como é préprio, carregada de sentimentos ambivalentes e de muita

esperanga pelo novo que had de vir.

Nesta fase 1inicial de trabalho tenho passado por um intenso
aprendizado da diferenca e da igualdade. As dificuldades sao muitas. Entre
elas a "estranheza" da psicdéloga na Delegacia, que procuro atenuar pela
aproximacdo e tentativa de compreensdo do universo particular das policiais
com sua formacdo -especifica, mas mulheres, que também inauguram novos
espacos. Por outro lado no exercicio cotidiano e exaustivo de apreender uma
instituicdo que até entdo desconhecia: A Delegacia com sua hierarquia, seu

funcionamento, enfim, toda a sua articulagdo do poder.

Neste cendrio o encontro com a mulher vitima da violéncia é um
desafio & psicologia. E preciso estar atenta & sua fala, as suas demandas,

para a partir delas poder construir uma nova proposta profissional.

Sendo até o momento, a unica psicdloga, trabalhando na Delegacia
da Mulher", procuro quebrar minha solid&o, discutindo sempre que possivel meu
trabalho com outras mulheres que por opg¢do politica e profissional tém lidado

com questdo da violéncia contra a mulher. Escrever
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este trabalho foi uma idéia que brotou destes encontros.

2. O PROJETO INICIAL: GRUPO DE MULHERES

O projeto inicial, constava basicamente de trés fases. Na primeira
a atividade principal, que considerei muito importante, foi o estudo dos
Cébdigo Civil e Penal, nos argigos referentes aos "Crimes contra a Mulher"; e
ainda das publicagdes especificas sobre a violéncia contra a mulher. A
leitura do cdédigo possibilitou-me conhecer as leis que "protegem" a mulher e
a familiarizar-me com a linguagem juridica. Nos estudos sobre a violéncia
contra a mulher, pude ndo sé comegcar a refletir teoricamente sobre o tema,
mas também conhecer o atual estdgio da experiéncia de trabalho de outras

profissionais.

Na segunda fase, ainda no Departamento de Investigacdes, realizei
um trabalho de observacdo do funcionamento da Delegacia, bem como a leitura
de alguns inquéritos. Meus objetivos aqui, além de me familiarizar com a
linguagem juridico-policial bastante especifica, foi o de procurar conhecer a
atual abordagem policial dos crimes contra a mulher nesta passagem da
Delegacia de Costumes & Delegacia Especializada de Crimes contra a Mulher. De

maneira mais estruturada, as duas fases iniciais, foram realizadas num espaco

de tempo de aproximadamente 2 meses.

A terceira fase do trabalho, ainda ndo foi realizada. Trata-se da

formacdo de grupos de mulheres para a reflexdo da violéncia sofrida.

Penso que o dispositivo do grupo sera de grande valia. O "Grupo de
Mulheres", parece-me ser um facilitador da expressdo da mulher, que entre
iguais, tem a possibilidade de restaurar sua fala. Por outro lado, o grupo
também age no sentido de fortalecimento da identidade da mulher, facilita

ainda o processo de conscientizacdo do problema sofrido.

Parece-me de grande importdncia que as mulheres, se conscien-
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tizem, que o problema da violéncia ndo e apenas subjetivo e privado, mas

também social e publico.

Que a violéncia sofrida por Maria, Joana, Vera e tantas mais, as
atinge enquanto sujeito, mas também que esta violéncia se dirige

especificamente as mulheres.

Em consequéncia, a denuncia feita por cada uma delas também ndo as
beneficia isoladamente, mas tém forca no sentido coletivo de facilitar a

outras mulheres sua saida do siléncio.

Por fim, e preciso também favorecer o entendimento das muitas
formas de manifestacdo da violéncia contra a mulher, que hem sempre se d& num
crime, em sentido estrito. E estariamos assim abrindo um outro espaco para a

reflexdo da condicdo feminina na nossa sociedade.

Por tudo isto, o grupo de mulheres, parece-me um espago rico de

possibilidades neste criar e re-criar das mulheres.

Infelizmente, neste estdgio do trabalho esta pratica ndo pdde

ainda ser iniciada, por dificuldades tais como a falta de espaco fisico.

Na sondagem feita no periodo de dezembro de 1986 a fevereiro de
1987, houve grande receptividade da proposta de grupo por parte das mulheres
entrevistadas, no entanto, optei, por parar esta sondagem nas entrevistas
seguintes dado a falta de perspectivas imediatas quanto ao espago fisico
necessario. Pois, entendi, que ndo seria positivo criar uma expectativa, que,

a curto prazo, ndo poderia ser respondida.

A partir de dezembro, foi criada uma "Ficha de 12 Contato", para
facilitar O registro de dados das entrevistas, até entdo, haviam sido
realizadas 33 entrevistas, onde foram anotados os relatos das mulheres, mas

de forma ndo estruturada.

No periodo de novembro de 1986 a fevereiro de 1987 foram rea-

lizadas um total de 113 entrevistas, cujos dados trabalhei nos préxi-
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mos itens.

Minha conduta neste periodo, foi de escutar o relato da mulher,
procurando refletir com ela a situagdo acontecida, com algumas foram marcadas
entrevistas de retorno; todas elas foram informadas quanto ao horario de
atendimento psicoldgico, e sempre que houve necessidade e interesse da mulher
ela foi encaminhada aos Postos de Saude da Secretaria do Estado de Minas
Gerails, para desenvolvimento de Psicoterapia. Com a falta do profissional de
Servigco Social, s&o prestadas também informagdes quanto as instituigdes de

Assisténcia Social.

3. QUEM SAO ESTAS MULHERES?

Sabemos que a violéncia contra a mulher ndo é prépria desta ou
daquela classe social. Sabemos também que nem toda a mulher que sofre
violéncia, seja qual for sua classe social de origem, faz a denGncia.
Portanto, as estatisticas de que dispomos no momento, n&o diz respeito a
violéncia sofrida pela mulher em geral, mas nos aponta para a violéncia

sofrida pela mulher que denuncia.

O perfil que temos, entdo, é o da mulher que chega a Delegacia.
Ele nos revela uma mulher jovem (14 a 32 anos) em periodo fértil, e sendo
jovem com atributos fisicos e sexuais valorizados; com uma escolaridade de
primeiro grau incompleta; exercendo uma atividade doméstica remunerada ou
ndo; made de filhos menores, e a maioria de mais de um filho; casada ou

amasiada.

Na tentativa de compreender estas caracteristicas, tento elaborar
algumas questdes, tails como: Porque a mulher ndo denuncia a violéncia
sofrida? Porque denuncia? Porque na maioria das vezes, leva um tempo longo
entre a violéncia e a denUncia? E quais semelhancas e diferengas guardam as
mulheres de diferentes classes sociais? Além das questdes formulo algumas

hipéteses.

As mulheres das classes populares chegam em maior numero a

Delegacia, podemos entender que na nossa organizacdo social, elas sdo a
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maioria das mulheres brasileiras, portanto numéricamente superiores as
mulheres das classes média e alta. Por outro lado, entendemos que as mulheres
das classes populares estariam mais familiarizadas com as 1instituicgdes
publicas, por exemplo, as da saude, as quails recorrem quando necessitam de
assisténcia médica para elas proprias e/ou seus filhos. Segundo, que tém uma
aproximacdo de classe com a policia e que a representam de forma ambivalente,
por um lado temendo sua agdo repressiva e punitiva, e por outro recorrendo a
ela como fonte de seguranca, informagdo e servigcos tais como transportes de

doentes, parturientes, etc.

Desconfiamos, que o 1indice de violéncia contra a mulher nas
classes média e alta, é superior as denuncias que efetivamente chegam a
Delegacia. Podemos entender que estas mulheres tém opgdes de servigos
particulares de advocacia, que podem optar por resolver as suas questdes pela
via judicidria e ndo policial. Por fim, sua condigdo de classe pode leva-la a
temer também as repercussdes do "caso de policia", no sentido da perda de

"status" e prestigio social.

Entre as mulheres das classes populares que ndo fazem a denuncia,
que ndo registram a queixa, embora venham a Delegacia na esperanca de um
conselho, de "uma conversa séria com o companheiro" por parte da Delegada,
parece estar a dependéncia econdmica absoluta; a sobrevivéncia j& dificil com
o saldrio minimo do companheiro e quase impossivel, com a pensdo retirada do

saldrio minimo. "Ruim com ele, pior sem ele", nos dizem elas.

Por fim, parece que dois sentimentos impedem as mulheres de
qualquer classe, a denunciar as violéncias sofridas, o medo, de uma re-
presadlia, de que as piores ameacas se concretizem, e ainda a infinita

esperanga de que tudo mude um dia.

O perfil da mulher, também nos faz refletir sobre os motivos da
violéncia. O fato de ser jovem e em periodo fértil de vida, pode nos levar a
uma ligagdo entre a violéncia e a atividade sexual. Nos relatos de

entrevistas encontramos frequentes descricgdes, de que a vio-



25

léncia fisica é utilizada no sentido de obrigar a mulher a uma relacé&o

sexual ou ainda como forma de puni-la pela recusa a relagdo sexual.

Quanto & questdo da mulher estar circunscrita ao espagco do-
méstico, podemos entender que é justamente dentro de casa, quando portas e
janelas podem ser fechada, 1l& onde o espaco é privado, que ela se encontra
mais exposta & violéncia, que ninguém vé&, nem ouve, nem intervem. Pois, se a
mulher que sofre violéncia em vias puUblicas raramente encontra alguém que a
defenda ou testemunhe a seu favor, que dird da violéncia exercida no espaco

doméstico?

4. HA VIOLENCIA E VIOLENCIA...

A violéncia que é objeto do tratamento da "Delegacia Especia-
lizada em Crimes Contra as Mulheres", sdo os crimes previstos pelo Cédigo

Civil e Penal.

As queixas mais frequentes sdo a Lesdo Corporal, a Seducdo, a
Ameaca, Estupro, e os Atos Violentos Contra o Pudor. E interessante notar
que mesmo sendo todos estes crimes tratados pelos Cdédigos alguns seriam

"banalizados" no cotidiano da pratica policial:

"As vezes é coisa leve é so o marido que deu uns tapas na

mulher".

Este comentario feito por uma policial quando de minha chegada a
Delegacia pode ser interpretado, em primeiro lugar pela familiaridade das
policiais com as vitimas de agressdo fisica dado a frequéncia bastante alta
deste tipo de queixa na Delegacia; em seguida levando-se em conta a
tolerdncia social concedida aos homens que agridem fisicamente as mulheres.
Penso também que este comentdrio revela certa comparacdo entre a Lesdo
Corporal e os Crimes Sexuais, estes Ultimos mobilizando o horror por serem
transgressdes ndo sé no nivel Jjuridico, mas também no nivel da cultura,
principalmente quando as vitimas s&o criancas e o agressor o pai, o tio ou o

companheiro da mée.
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H& um outro nivel de violéncia relatada juntamente com a queixa-
crime que ultrapassa os limites da acdo policial, trata-se da violéncia

simbbélica, por assim dizer. Citaria como exemplos:

Primeiro, a mulher que é agredida fisicamente quando gravida, mesmo
que ela ndo venha a perder a crianga em consequéncia (o que muitas vezes
acontece), traz a ela um sofrimento emocional imenso, ndo sbé pela agressdo
fisica em si, mas pelo fato desta ter ocorrido no periodo de gestacdo, sabemos
que a mulher grdvida na nossa sociedade ocupa um lugar quase mitico, do

intocavel, inclusive sexualmente.

Segundo, quando a mulher além de agredida fisicamente tem seus bens
pessoais destruidos, queimar as roupas, a certiddo de nascimento e a carteira
de identidade de uma mulher, significa matéd-la simbolicamente, esta mulher é
tomada pelo medo, pelo horror, pois que a agressdo psicoldgica é bastante

forte.

Terceiro e ultimo exemplo. seria o "Crime de Ameaga", que joga a
mulher numa situacdo de completo medo e inseguranca, pela possibilidade da
ameaga se concretizar. Através da ameaga O agressor pretende e ndo raro

consegue completo controle das acgdes da mulher.

Também ndo se circunscreve a ac¢do policial a violéncia cometidas
nas instituigdes: no trabalho, nos locais de moradia, nos servicos publicos,
h&d uma outra violéncia surda as vezes, que cercea mulher da sua condicdo de
sujeito que pode e deve ser livre para seus projetos tomar suas decisbes, ter
autonomia. A violéncia que reduz a mulher a "natureza" a funcdo bioldgica e

que a esquece como sujeito psicoldégico, social, histérico, politico.

Neste sentido, gostaria de citar dois exemplos: no primeiro uma
determinada leitura do discurso Jjuridico faz de sua pratica uma acédo

discriminatéria da mulher, vejamos:

"Que a suplicada desde o inicio da vida conjugal demonstrou seu

génio violento e voluvel, ora desencadeando em agressdes
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verbais ora quedando-se silenciosa e totalmente alheia as coisas

comuns parecendo mesmo n&o ser talhada para o casamento (grifo

meu). A suplicada tudo fez crer pelo seu comportamento nestes dois

anos que ela se casou por casar, pois sempre ignorou o que seja a

vida conjugal t&o estranha e gue nunca desejou ser mde, tanto é

verdade que a coisa que ela mais sente entusiasmos é em pedir para

comprar anti-concepcional (grifo meu). (Trecho de uma solicitacéo

de desquite feito pelo advogado do marido) .

O segundo exemplo diz respeito aos "crimes de seducdo", nestes
casos, uma das pecas do inquérito é o laudo médico feito pelo IML. H& um

quesito nestes laudos que diz o seguinte:

"A paciente reune condig¢des fisicas e orgdnicas para o matri-
ménio?" A esta pergunta encontrei a resposta SIM no laudo de uma adoles-
cente de 13 anos. Acho que precisamos, discutir o sentido e as conse-
quéncias desta resposta. O que realmente significa a iniciagdo precoce da
vida sexual? O que significa uma gravidez na adolescéncia? Como é que os
pais de uma menina de 13 anos recebem tal resposta? Que consequéncia teréd

este "sim", na vida desta menina? Serd um pressidgio de todos os "Sins" que

ela passard a dizer vida a fora dificultando o seu "N&o"?

A respeito do crime de sedugcdo h& muito o que pensar e o dque

dizer, n&o gostaria de deter-me neste assunto no presente trabalho.

5. EXPECTATIVAS DAS MULHERES

Pude perceber, que nem sempre a mulher vem & Delegacia procurando
processar o homem. Ela vem procurando as vezes orientag¢do, protecdo vem por
que ndo acredita mais que ela sozinha possa enfrentar aquele que a faz

sofrer, que a oprime.

Ela busca que alguém se interponha entre ela e o homem para mediar
sua fala, alguém que possa falar por ela. Alguém que ela toma como LEI (em

duplo sentido) que vai barrar, o homem, alguém mais forte
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ainda que o homem e que pode fazé-lo calar, prometer e mudar.

Busca na Delegacia uma punicdo para o homem, sim, mas gque ne-
cessariamente para ela ndo significa um processo, um julgamento, uma prisdao,

uma pena a ser cumprida.

A representagdo do papel da Delegacia, é de que o homem vai ser
chamado para uma conversa, uns conselhos, até mesmo uma "prensa" ou uma

"noite no xadrez".

Disse anteriormente, que a mulher demora as vezes muitos anos para
registrar wuma queixa contra o homem, mesmo quando o0s maus-tratos sé&o
constantes. Mais uma vez levanto a hipdtese de que isso acontega pela enorme
esperanga que ela tem que tudo mude, que ela possa ser feliz com ele. A
Delegacia entra aqui como UGltima esperanca, ultimo recurso para "ver se ele

muda" .

Algumas procuram a Delegacia para retirar a queixa porque depois da
queixa registrada, ndo apanhou mais, houve uma promessa de mudanca, e néao

quer prejudicar a vida profissional do marido.

Outra coisa visivel é a culpa e o medo da mulher em vir denunciar o
homem, é como se ela se sentisse culpada pelo comportamento do homem, por
outro lado, a ligacdo afetiva com este homem é ambivalente, muitas vezes ele

é o pal das criancas, o que é um fator complicador para esta mulher.

6. PERSPECTIVAS ATUAIS 00 TRABALHO

Apds a mudanca das instalacdes da Delegacia, em 25 de fevereiro de
1987, o Servigo de Psicologia, passou a contar com uma pequena sala, onde néao

serd possivel ainda formar e atender um grupo de mulheres.

Penso que todas as dificuldades apresentadas até aqui, sao re-
sisténcias institucionais, aprendemos com a psicandlise, que as resisténcias

ndo se enfrentam, interpretam-se, creio que uma forma de inter-
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pretd-la atualmente, ¢é trabalhar, ¢é atuar no espago do possivel, como

perspectiva tendo alargar este espaco.

Atualmente pretendo desenvolver as seguintes atividades:

12) Divulgacdo do trabalho do Servico de Psicologia no interior

da Delegacia, através de um boletim informativo;

22) Acompanhamento dos casos encaminhados para os Postos de

Satde;

32) Selecdo de Estagidrias no Departamento de Psicologia UFMG;

42) Atendimento das mulheres individualmente.
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PSICOLOGIA E HISTORIA: UNA RELAGAO POSSIVEL?
OU PSICOLOGIA E HISTORIA: UMA RELAGAO NECESSARIA (*)

Mitsuko Aparecida Makino Antunes (*)

Se é longa a distédncia guardada entre a Psicologia e a Histéria
(enquanto &reas do conhecimento), o mesmo nao se pode afirmar a res-
peito das relacdes entre os fendmenos psicoldédgicos e histdéricos (enquanto
fatos da realidade) . Encontram-se estes tltimos tdo intimamente
ligados, que separd-las sé é possivel a nivel das idéias, pois que no plano
da realidade, integram-se eles - em conjunto com outros fatores - numa so

totalidade.

Cabe-nos, pois, no &ambito do conhecimento, empreender tais re-
lagdes. Tal questdo é complexa e envolve pelo menos dois pdlos: de um lado a
dimensdo histérica dos fendmenos psicoldgicos e da prépria Psicologia, e de
outro lado a dimensdo psicoldégica do processo histérico. Ocupar-nos-emos
apenas de um pdlo dessa questdo, qual seja, as determinacgdes histdricas sobre

a ciéncia psicoldégica e seu objeto de estudo.

1 - DUAS DIMENSOES DA RELAGAO ENTRE PSICOLOGIA E HISTORIA:
DA HISTORICIDADE DO FENOMENO PSICOLOGICO AOS DETERMI-
NANTES HISTORICOS DA PSICOLOGIA

E preciso que se explicite a diferenga entre a maneira como o
fluxo do tempo influencia a dimensdo psicoldégica do homem, da maneira como a
Psicologia se desenvolve e se transforma no decorrer do tempo. A primeira
instadncia refere-se & compreensdo da realidade em si e constitui-se em objeto
de estudo da Psicologia. A segunda refere-se a maneira como tal realidade é
apreendida pelas diferentes concepcdes de ciéncia, e é, de certa forma, uma
representacdo de tal objeto. Em outras palavras, pode-se afirmar que a

primeira refere-se a realidade mesma e a se-

(*) Texto apresentado no IV Encontro Nacional de Psicologia Social Vitéria -
Setembro de 1988.

(**) Professora na PUC-SP.
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gunda a sua representagdo, sendo ambas produtos histéricos, porem diver-
samente determinadas e guardando cada gqual sua autonomia relativa. En-
tretanto, uma e outra necessitam ser compreendidas também em sua conexdo, e é
essa tarefa um desafio para os pesquisadores na 4&rea, que urge ser

empreendida.

2 - DA HISTORICIDADE DO FENOMENO PSICOLOGICO

Antes de mais nada, ¢é necessario ressaltar que n&o apenas a
dimensdo histérica faz-se presente na manifestacdo psicoldégica humana, pois
que ¢é o homem uma totalidade que transcende seus proprios limites
individuais. O homem concreto ¢é sintese de determinac¢des multiplas, em
constante movimento e consequentemente em processo continuo de transformacdo.
A compreensdo histérica do fenbmeno psicoldégico humano é Jjustamente a
compreensdo de suas transformag¢des, ocorridas no fluxo do tempo, através das
relacdes de mediacdo entre seus multiplos fatores e que d&o a dindmica da
realidade psicolégica. Em outras palavras, a dimensdo histdérica n&o pode ser
apreendida isoladamente, é ela antes a possibilidade de captar a dinamica do
movimento produzido pelas relagbes entre as varias determinacgdes que se fazem

presente na psicologia humana.

A manifestacdo psicoldgica e um dos aspectos que totaliza o homem,
pois que este ndo sendo fragmentado nem sendo mera somatéria de elementos
isolados ¢é ao mesmo tempo e dialeticamente também social, bioldgico,
politico, econdémico, cultural, etc. A mediacdo entre essa infinidade de

aspectos é que produz a dindmica do existir humano.

Dessa maneira, a compreensdo de um aspecto da realidade humana -
no caso o psicoldgico - implica na intelecgdo das relagdes travadas no
interior de sua totalidade, sem o qué, corre-se o risco de ao isolar-se um
aspecto, abstrai-lo da realidade concreta e assim distanciar-se do homem
real, finalidade Uultima do conhecimento que se busca. Assim, compreender a
dimensdo psicoldégica humana implica em ultrapassar os limites do meramente
psicolégico. E nesse contexto que se situa a preocupagdo com a busca da

historicidade do fendmeno psicoldgico.

Pois bem, essa preocupacdo com as determinagdes histdricas so-
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bre o fendmeno psicoldgico, tem recebido pouca atencdo dos pesquisadores e soé
recentemente tem aflorado. H& pelo menos dois grupos de pesquisadores que tém
se ocupado dessa questdo, sendo que um é constituido ndo de psicdlogos, mas
de historiadores, mais precisamente aqueles ligados a "Histéria das
Mentalidades"; o outro grupo é constituido principalmente pelos psicdlogos
sociais, especialmente aqueles que tém pesquisado questdes como: O processo

de construgcdo e transformacdo da consciéncia, a formagdo da identidade e as

varias modalidades e processos da representacdo social, dentre outras coisas.

Estes trabalhos constituem-se efetivamente como consideraveis
avangos no que tange a busca de uma Psicologia que de conta de apre-
ender o homem concreto, na medida em que estes procuram a compreensdo do
fenémeno psicolégico articulado com os demais fatores que ddo a totalidade e

a dinadmica da realidade humana.

Entretanto, h& entre o fenbémeno psicoldégico e a Psicologia uma
relagdo nem sempre suficientemente clara. Pode-se dizer, a grosso modo, que a
Psicologia é em ultima instédncia uma representacdo do fendémeno psicoldgico; e
mais, pode-se dizer que é ela uma representacdo social, ndo apenas porque
parte dela penetra na consciéncia coletiva de determinadas formacdes sociais,
como também por ser ela produto do conhecimento (especificamente do
conhecimento cientifico) e este por seu turno constituir-se em produto
social. Disso decorre a necessidade de compreensdo da Psicologia na sua
dimensdo histérica, como instrumento para se compreender a maneira como o
fendmeno psicolégico tornou-se objeto de conhecimento e principalmente as
transformacdes que tal saber sofreu no decorrer do tempo. Trataremos a seguir
a problemdtica especifica da Histdéria da Psicologia e sua importéncia para o

saber psicolégico.

3 - DA HISTORIA DA PSICOLOGIA: IMPORTANCIA E NECESSIDADES

A necessidade de compreensdo da Psicologia enquanto insténcia
técnica e pratica que tem por objeto a dimensdo psicoldgida do homem é algo

que dispensa argumentacdes. A reflexdo sobre o que é a Psicologia

de onde e como ela vem, para que e quem serve, e algo tdo imprescindi-
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vel para o psicélogo como o contetdo de suas teorias e o dominio de suas

técnicas.

Entretanto, a Psicologia, na sua perspectiva histérica, é pra-
ticamente desconhecida. E como se h& de compreendé-la sem que se conheca o
processo pelo qual ela se originou, os fatores que permitiram e direcionaram
seu desenvolvimento, as raizes que deram fundamentos a diversidade de

abordagens tedricas e praticas?

Compreender a Psicologia e, pois, uma exigéncia da qual ndo se pode
abrir mdo, sem o qué, corre-se O risco de perder-se na superficialidade,
pensar e agir sem bases sdlidas e tomar pelo todo aquilo que tdo somente é

parte.

Tomando as palavras de Dermeval Saviani sobre a Filosofia da
Educagdo, podemos aplicd-la a nossa questdo e afirmar que tal conhecimento
sobre a Histdéria da Psicologia deve ser "radical", "rigoroso" e "de conjunto".
"Radical" no sentido de se buscar as raizes ultimas, "rigoroso" como exigéncia
teérico-metodolégica e "de conjunto" como pressuposto de que a questdo
especifica deve ser tratada dentro do contexto mais amplo no qual ela se
insere. Essa afirmagcdo se consubstancia na idéia de que n&o podemos nos
contentar com um mero retroceder no tempo, mas buscar a dindmica do processo
que gerou a Psicologia contempordnea. Para isso, e preciso considerar pelo
menos trés aspectos que devem embasar o conhecimento histérico acerca da

Psicologia:

(1) seu desenvolvimento interno e especifico;

(2) sua fundamentacdo filosdéfica e

(3) as determinacdes externas; aspectos estes apenas separados
didaticamente, mas que ocorrem no processo histérico intrincadamente re-

lacionados.

Em relagdo ao seu desenvolvimento interno, & preciso que se
compreenda como emergiram as primeiras preocupagdes com os fendmenos psi-

coldégicos, como estes eram definidos e quais eram os principais focos
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de atencdo, para dal empreender-se o acompanhamento de seu desenvolvimento, os
contornos estabelecidos e a profusdo de sua diversidade, baseando-se nos
processos de mudangca que vado sofrendo no tempo a definicdo de objetos de
estudo, métodos e finalidades. Esse aspecto tem sido o mais frequente na

historiografia da Psicologia.

Entretanto, a compreensdo do aspecto exposto acima, implica
necessariamente na compreensdo de seus fundamentos filosdéficos, isto é, a
maneira como a Psicologia surge, o modo como ela se desenvolve e a diversidade
que ela assume, sustenta-se em Ultima insténcia; em diferentes concepgdes de
homem e de mundo, das quais decorrem diferentes maneiras de se definir o

objeto de estudo da Psicologia, seus métodos e seus fins.

Por fim, a compreensdo das duas instdncias expostas anteriormente,
s6 é passivel de concreticidade, se se entende os fatores de &ambito social,
econémico, politico, cultural, geografico, etc, como condig¢des que s&do ao
mesmo tempo determinantes e determinadas pela producdo de conhecimento na
Psicologia. Tais fatores constituem-se como elementos que facilitam ou
dificultam a produgdo de determinadas formas de conhecimento, que exigem para
sua legitimacdo que determinadas "verdades" sejam difundidas, que déao
substrato para o desenvolvimento ou criam condig¢des para a eliminacdo ou
esquecimento de outros contetGdos do saber. Podemos afirmar que uma determinada
formacdo social exige um aparato de ordem superestrutural que lhe de base de
sustentacdo e legitimacdo, sendo a produgdo cientifica um dos mais importantes
elementos para as sociedades modernas, dentro da qual inclui-se a contribuicgédo
da ciéncia psicoldégica. Dessa forma, faz-se necessadrio que se busque os
elementos contextuais necessarios para a compreensdo da emergéncia, do desen-
volvimento, das orientagdes e das diversificagdes que sofreu a Psicologia na

sua histoéria.

4 - SOBRE A PSICOLOGIA NO BRASIL

Se a necessidade de se compreender a Histdéria da psicologia é

indiscutivel, o que se dird a respeito do conhecimento especifico acerca
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da nossa realidade e a maneira como aqui se inseriu e se desenvolveu a

Psicologia da qual hoje fazemos parte?

Entretanto, poucas coisas sdo tdo desconhecidas por ndés quanto e o
processo histérico da Psicologia no Brasil, para n&do dizer o quanto ¢é
desconhecida pela maioria do povo brasileiro a propria Histéria
do Brasil! Ora, conhecer e atuar sobre uma realidade implica numa com-
preensdo mails aprofundada desta, ndo Dbasta apenas o dominio especifico
e parcial de um sé conjunto de teorias e técnicas. Ser psicdélogo no Bra-
sil exige conhecimento sobre o Brasil e por decorréncia sobre a Psicologia

que ai se desenvolveu.

Pouco sabem os psicdélogos sobre a preocupacdo com o fendmeno
psicolégico que tinham alguns religiosos brasileiros durante a coldnia o
império, como estes percebiam a mulher e a «crianca, por exemplo.
Tampouco temos conhecimento da passagem gradual de wuma psicologia pré-
cientifica para uma psicologia cientifica, que se revela em teses de
doutorado em Medicina, que sdo produzidas desde os tempos imperiais
até o inicio deste século. Mas quando houve realmente uma "explosdo" da
preocupacdo com a Psicologia? Quando e como s&o realizadas as primeiras
pesquisas psicolégicas; sobre que temas eram elas elaboradas? Tais fatos
ligam-se diretamente a fatores de ordem social, econdmica e politica,
num Brasil que se modernizava e passava de agrario-rural para industrial
urbano, em que a Educacdo e os educadores eram os principais interessados nos
avangos recentes da Psicologia no mundo, pois estes no afda de modernizar o
processo educacional, viam na Psicologia o pilar de sustentagdo para uma
Pedagogia cientifica. N&o somente isso, mas também as instituicdes
"psiquidtricas" se desenvolviam e articulavam-se com escolas de pensamento

e exerciam papel social determinado no pais...

Ora, isso é apenas uma amostra. H& muito o que se conhecer sobre o
percurso histérico da Psicologia no Brasil. Mais que 1isso, had mui-
to o que se descobrir sobre a Histéria da Psicologia brasileira, pois

sdo raros os estudos que dela se ocupam e grande a necessidade que temos

(*) Ver: MASSINI, Marina. As origens da psicologia brasileira em obras do
periodo colonial. 1ln: Cadernos PUC n°® 23, Sdo Paulo, Educ, 1987, pp. 95
a 117.
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desse conhecimento, quase intocado, & espera que sejam descobertos, ana-
lisados, sistematizados, difundidos e conhecidos. Essa pequena e superficial
amostra sé tem como finalidade agugar a curiosidade e, quem sabe, motivar
para a pesquisa pessoas gque possam contribuir para aumentarmos nosso
conhecimento a respeito da Psicologia no Brasil, tarefa hoje que &
imprescindivel e ao mesmo tempo constitui-se um desafio, devendo ser
urgentemente cumprida, na medida em que o dominio dos fundamentos é também

base e alicerce para uma acdo efetiva e consciente.
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UMA TECNICA DE ANALISE 00 DISCURSO

- Andlise Grafica - (*)

Silvia Tatiane Maurer Lane (**)

Nos nossos estudos sobre a consciéncia, trabalhamos basica-
mente com o discurso sobre Representacgdes que individuos elaboram a respeito
dos mais variados aspectos de sua realidade social e neste sentido captamos
o pensamento de individuos e grupos assim como as mediag¢des ideoldbgicas -

consequéncia e de terminante de suas acodes.

Dentro de nossa abordagem tedrica, partimos entdo do discurso
articulado em representagdes sociails (empirico) para, através de andlises de
conteudo, chegarmos ao movimento da consciéncia que se processa pela

articulagdo entre pensamento e linguagem.

O deslocamento da estratégia de pesquisa do procedimento de
coleta de dados para o de andlise dos dados - neste caso os discursos
fizeram surgir problemas de natureza metodoldgica e técnica que se tornaram
um desafio para que trabalhassemos com dados "duros" captando a linguagem e o
pensamento em toda a sua material idade , ou seja, a subjetividade individual
materializados em dados cuja andlise desvendaria a consciéncia individual em

sua concretitude.

As propostas de andlises, seja de conteudo, seja de discurso, vem
percorrendo um longo trajeto histdédrico como bem mostra Bardin em seu
livro Anédlise de Conteudo, que vai desde andlises estatisticas de frequéncia
de palavras empregadas até a interpretacdo a partir de temas e/ou categorias
emergentes no discurso enfrentando sempre as questdes da fragmentagdo, da

interpretacdo e do pensamento real do sujeito que articulou o discurso, como

um todo.
(*) Apresentado no Simpdésio sobre Representacdo Social - XX Congresso In-
teramericano de Psicologia - 8/7/85 - Caracas.

(**) Professora de Psicologia Social da PUC-SP.
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Quando falamos em dados "duros" nao nos referimos a uma procura de
neutralidade do pesquisador, mas sim a uma possibilidade de distinguir no
procedimento de andlise o que é do Sujeito e o que é do Pesquisador.
Encontrar uma técnica de anadlise do discurso que, ndo importa quem faca,

chega-se a uma mesma estrutura béasica sobre a qual insidird a "leitura" do

pesquisador, era o desafio.

Partimos de alguns pressupostos para chegarmos a esta técnica de

analise, tais como:

a) ndo fragmentar o discurso, pois qualquer critério utilizado

para tanto j& traz em si uma interpretacdo externa;

b) em consequéncia, as relacdes entre os "significantes" devem ser
mantidas constantes. (Procurou-se utilizar preposicdes e
conjuncdes como critério para definir as wunidades de sig-
nificacdo; porém o discurso oral utiliza pouco, principalmente,

conjuncdes) ;

c) o discurso, produto, da interacdo entre pensamento e lin-
guagem, se processa em espiral, havendo assim, retornos e

avancos, semelhancas e diferenciacdes;

d) este movimento em espiral caracteriza significacdes cen-

trais e periféricas.

Estes pressupostos em conjunto com os trabalhos de Flament Vergés
e outros, elaborando "&rvores" de representagdes onde estatisticamente se
estabeleciam relagdes proéximas e distantes entre significagdes que constituem
uma certa representagdo social, nos sugeriam a possibilidade de se chegar a
um esquema grafico semelhante aqueles elaborados nos sociogramas - pelo
menos, o processo de disposicdo grafica seria semelhante na medida em que as

relacgdes necessariamente sdo mantidas.

Uma primeira pesquisa a utilizar esta técnica fol de Silvia
Friedman, sobre "A Génese da Cagueira". Seus sujeitos eram pessoas gagas ou
que tinham sido gagas, que ela entrevistava pedindo que relatassem quando e

como eles se perceberam com dificuldades de fala. Transcritas
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as entrevistas gravadas, definiu-se e enumerou-se as unidades de significacédo
(em geral sujeito e predicado). Num segundo momento, assinalou-se as palavras
que se repetiam - estas seriam destacadas, sem deixar de manter assinalada a

relagdo. Tomemos como exemplo:

1 2 3
"Eu falava pouco / sempre que eu falava / eu tremia".

1 1
—-———)lFALAVA‘ — pouco

[~ .

2
TREMIA SEMPRE
QUE

E o discurso era reproduzido graficamente, mantendo-se as setas e
os numeros que indicavam a relacdo e a sequéncia de forma a se poder ler a

entrevista tal qual fora produzida.

Na medida em que os graficos iam se configurando e nlcleos se
destacavam, pudemos constatar que detectidvamos nlcleos de pensamento,
recordando a anadlise feita por Vigotski referente a relagdo entre pensamento
e linguagem, quando afirma a inter-penetracdo e a mitua dependéncia entre os
dois, porém se processando em direcdes opostas: o pensamento indo do geral ao
particular e a linguagem do particular ao geral. Assim a linearidade do
discurso seria particularidades que se processavam em torno de um geral
pensado e desta forma os nucleos que os graficos detectavam seriam o pensado

em torno do qual o discurso se articula.

Tudo indicava que conseguiramos uma técnica para captar mate-
rialmente a relacdo pensamento e linguagem se processando através do
discurso. O estudo de Silvia Friedman, avang¢ou ainda mais quando analisando-
se as relagbes entre nucleos pode-se perceber que eles se articulavam em
categorias que constituiam efetivamente a génese da gagueira, pois estas
relagdes se repetiam para todos os sujeitos estudados, constituindo no seu
conjunto, a representacdo que estes sujeitos faziam da sua gagueira. Estas

categorias foram denominadas pela pesquisadora de:
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Outros, Auto-imagem, Atividade Emocional e Nivel Motor ou Articulacdo oral.

Um problema técnico que se apresentou, quando se tratava de
entrevistas de longa duracdo (em torno de 1 hora), foi o tamanho do grafico
que se estendia ao longo de folhas e mais folhas de papel, levando alguns
pesquisadores a comprar papel em metro... Tudo para ndo fragmentar o

discurso.

Apds alguns metros de andlise pudemos constatar que o discurso se
processava numa sequéncia de temas ou momentos, com poucas ligagdes entre um

e outro, Esquematizando, graficamente observa-se algo como:

Este fato indicava a possibilidade de dividir o discurso sem
perder as relacdes, desde que se mantivesse a indicacdo da relacdo que
se estabelecia entre um momento e outro e dos nucleos que se repetiam em

momentos diferentes.

Um problema de natureza epistemoldgica surgiu a partir de va-
rias anédlises feitas, e se refere a categoria. Como o primeiro estudo,
sobre a gagueira, permitiu detectar com clareza categorias fundamentais, as
demais andlises se preocuparam em encontrar suas categorias especificas e
fomos percebendo que em temas amplos nem sempre elas se apresentavam com
nitidez, e o que chamdvamos de categoria se aproxima a uma organizacdo

abstrata e muitas vezes interpretativa, nada nos garantia que
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detectéavamos categorias ontoldgicas. Possivelmente aquelas detectadas no
estudo da gagueira emergiram com clareza por se tratar de um tema bastante
especifico. Em geral os outros estudos trabalhavam com temas amplos e sobre os
quais cada sujeito relatava a sua vivéncia e representagdes particulares,
indicando a necessidade de muitos outros estudos para se chegar a categorias

ontoldégicas e ndo apenas ldbgicas (ldégicas do pensamento do pesquisador) .

Cabe ainda ressaltar, apesar das dificuldades encontradas, esta
técnica torna a andlise propriamente dita extremamente simples pois, através
da descrigcdo dos nucleos encontrados e das unidades significativas que se
relacionam com eles, temos a Representacgdo que o individuo elaborou, com suas
contradig¢des, com suas rupturas o que permite detectar elementos ideoldgicos
que permeiam suas representacdes e assim chegarmos a constatar a sua

consciéncia se processando.



42

NOTAS SOBRE A PSICOLOGIA SOCIAL E

COMUNITARIA NO BRASIL (*)

Elizabeth de Melo Bomfim (*)

"Todo es hermmoso y constante,
Todo es musica y razén,
Y todo, como el diamante,

Antes que luz es carbén".

José Marti

Tomo a liberdade de iniciar este texto com uma citacdo do poeta
cubano José Marti para tecer alguns comentdrios a respeito da Psicologia
Social e Comunitadria focalizando, especialmente, a situagdo brasileira. Isto
porque o poema nos faz refletir sobre duas questdes que, acredito, séo
pertinentes & Psicologia Social e Comunitdria. A primeira questdo diz respeito
ao fato de que o diamante contém, em si mesmo, o carvdo, e a segunda de que é
a partir do negro carvado que o diamante consegue seu brilho. Comparativamente,
poderiamos afirmar que a Psicologia Social e Comunitdria no Brasil é o negro

carvao em busca de seu brilho luminoso.

Historicamente, a Psicologia Social e originaria das concepcdes
européias e norte-americanas do final do século passado e teve como

precursosres G. Tarde, autor de "Les Lois de 1' Imitation (1890); Gustave Le

Bon, autor de "Psicologia das Multiddes™ (1895); E. Ross, autor do primeiro
livro intitulado "Psicologia Social™ (1908); e William McDougall, autor do
manual "Introdugdo a Psicologia Social" (1908).

A década de 1920 mostra uma Psicologia Social acrescida da critica
feita por S. Freud as obras de Le Bon e de G. McDougall e de um primeiro

objeto de estudo que se fazia especifico: as atitudes. Com a publicacdo de

"Psicologia de Grupo e Anadlise do Ego"™ (1921), Freud contri-
(*) Apresentado no "Encontros de Psicologia Comunitaria". Fortaleza, Cearéa,
abril 1988.

(**) Professora de Psicologia - UFMG.
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buiu para a superacdo da teoria do instinto de McDougall e da teoria do
contagio de Le Bon. A teoria do instinto de McDougall foi também fortemente
criticada pelos behavioristas que, na década de 20, conquistaram amplo espaco
na Psicologia que buscava manter seu estatuto de ciéncia. Os behavioristas
substituiram o termo instinto pelo de atitude que "é exatamente o mesmo
conceito de instinto de McDougall, exceto pelo fato de atitude ser aprendida e
ndo inata ou herdada"™ (Mata Machado, 1988). Com o estudo das atitudes a
Psicologia Social elegeu um objeto que prevaleceu por algumas décadas, gerando
varios estudos sobre suas medidas - as escalas de atitudes - e procedimentos

para suas mudangas .

Antes da Psicologia Social ser introduzida oficialmente no Brasil
- e aqui tomaremos como marco inicial a publicagdo do livro do Prof. Otto
Klineberg, da Universidade da Columbia (EUA), cuja tradugdo se tornou o
primeiro livro de Psicologia Social publicado no Brasil - varios estudos sobre
a dindmica dos pequenos grupos haviam sido realizados. A partir dos estudos de
Kurt Lewin, meados da década de 1930, a Psicologia Social instituiu um novo e
proficuo objeto: os pequenos grupos. Apdés a II Guerra Mundial, os estudos e
trabalhos com os pequenos grupos desenvolveram-se intensamente no sentido de
promover a adaptagdo ou a readaptagdo (no caso dos ex-combatentes) ao contexto

social.

Quando o Prof. Otto Klineberg aceitou o convite da Universidade de
S&do Paulo para lecionar a disciplina Psicologia Social, na década de 1950, ele
trazia consigo uma bagagem tedrica de tradig¢do culturalista. Fortemente
influenciado por autores da Antropologia, tais como Malinowski (autor de "Sexo
e Repressdo em Sociedade Selvagem" - 1927). Benedict ("Patterns of Culture",
1934) e Ralph Linton ("The study of Man" , 1936), Klineberg acreditava na
existéncia de desigualdades culturais. As culturas ndo eram sé diferentes mas

desiguais, existindo, portanto, culturas superiores e inferiores.

Assim, a Psicologia Social ja surge no Brasil, como um negro
carvdo, eivada de um conhecimento que visa o controle dos comportamentos (de
individuos, grupos e multiddes), a adaptacgdo as estruturas sociais vigentes
(manutencdo da hegemonia) e acreditando nas desigualdades culturais e o

Brasil, até onde eu sei, ndo era considerado como possuidor



44

de uma cultura superior). Tendo definido a Psicologia Social como "o estudo
cientifico das atividades do individuo influenciado por outros individuos"
(Klineberg, 1959), Klineberg propunha o estudo de temas tais como linguagem,
comportamento social dos animais, motivacdo, percepgdo, memdéria, e Psicologia

diferencial.

Paralelamente, no inicio da década de 1960, os professores da
Universidade Federal de Minas Gerais, Pierre Weil, Célio Garcia e Rui Flores
introduziam, no Brasil, as técnicas do T. Group (Training Grup) criadas pelo
N.T.L. (National Training Laboratory in Group Developments, em Bethel, a
partir dos estudos sobre conflitos raciais realizados por Lewin, Lippit, Benne
e Bradford. As técnicas do T. Group, que tinha por objetivos "mobilizar
:forgas de grupo para apoiar o crescimento dos membros como individuos
singulares, simultaneamente com o crescimento como colaboradores" (Moscovici,
1965), eram usadas pela equipe de psicdlogos sociais de Minas Gerais com
adaptacdes proprias e com influéncias também da sdcio-andlise de Van

Bockstale. Esta técnica, aplicada na formagdo e aperfeigoamento dos chefes do

Banco da Lavoura de Minas Gerais S.A., foi denominada por Weil de
"Desenvolvimento das Relacdes Humanas" (DRH). Pierre Weil passou a trabalhar
com o psicodrama de J. L. Moreno - criado em 1931 e, juntamente com Anne A.
Schutzenberger 1ird publicar, Jj& na década de 1970, o 1livro "Psicodrama

Triddico"™, onde os autores fazem uma sintese entre as obras de Freud, Moreno,

Kurt Lewin e outros autores.

Portanto, quando a Psicologia Social comegca a se instituir
efetivamente no Brasil, na década de 1960, seu arcabougo tedrico-ideoldgico-
pratico j& havia se constituido e mais, j& era vitima de sérias e contundentes
criticas. Jean Paul Sartre j& havia criticado Moreno e Lewin e, nos Estados
Unidos, apareciam os primeiros artigos denunciando a "crise da Psicologia
Social". "E na Furopa, principalmente na Franca e na Inglaterra, onde surgem,
no final da década de 60, as criticas mais incisivas a Psicologia Social
norte-americana, denunciando o seu carater ideoldégico e, portanto, mantenedor
das relagdes sociais. Obviamente, nada poderia ser alterado nas condigdes
sociais de vida de qualquer sociedade, se a Dbase fossem os conhecimentos

desenvolvidos até aquele momento" (Lane, 1981).
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Nos anos 60-70, a Psicologia Social no Brasil se desenvolvia e
proliferava mas, Jja& trazia, em seu interior, uma divisdo fundamental. Por um
lado, havia uma Psicologia Social que acreditava na neutralidade cientifica e
se caracterizava por uma crescente importagdo de conhecimentos nem sempre
adequados a nossa realidade. Dentro desta perspectiva da Psicologia Social
surgiram as primeiras publicag¢des de autores brasileiros, cujos textos s&o

adotados nos varios cursos de Psicologia que eram criados em todo o pais.

Por outro lado, crescia uma Psicologia Social né&o alheia aos
movimentos contra-culturais e anti-institucionais mundiais mas, fortemente
reprimida pelo momento sbécio-politico que o pals atravessava. Silenciada pela
repressdo politica, esta Psicologia Social viu surgir as primeiras
"Comunidades Eclesiais de Base" (CEBs), de natureza religiosa e carater
pastoral. "As primeiras surgiram por volta de 1960, em Nisia Floresta,
arquidiocese de Natal, segundo alguns pesquisadores, ou em Volta Redonda,
segundo outros". (Frei Betto, 1981). Este movimento comunitdrio, assim como os
demais movimentos citadinos (associacdes de bairros, grupos profissionais,
centros culturais, etc) mobilizam os trabalhadores de saude mental. Esta
Psicologia Social que, na ocasido trabalhava com o tema/objeto "ideologia",
esbocando criticas tedricas e metodoldgicas a Psicologia positivista dominante
e demonstrando um descontentamento com a pratica psicossocioldgica, associa-se

ao movimento dos trabalhadores de satude mental.

Na década de 1970 s&o criados os primeiros cursos de Psicologia
Comunitaria, voltados para a realidade social local e engajados nos movimentos
citadinos, trabalhando com as questdes de higiene (arte de viver), saude (numa
perspectiva preventiva) e na melhoria da qualidade de vida. Em Belo Horizonte
- MG, o curso de Psicologia Comunitédria e Ecologia Humana jé& surgiu, em 1974,
aliando a questdo comunitdria & questdo ecoldgica. Tal alianga tem sido

fortalecida dada & importdncia da consciéncia ecoldgica em nossos dias.

A Psicologia Comunitdria nasce, portanto, como uma ramificagdo da

Psicologia Social interessada no conhecimento e na pratica Jjunto a uma

particularidade especifica. Surge, nos cursos de Psicologia, como
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uma disciplina optativa e nao consta da relacdo de disciplinas curriculares
proposta pelo Ministério da Educacdo. Em varios cursos de Psicologia tal
disciplina ainda inexiste sendo, simplesmente, uma pratica relacionada com
atividades de extensdo dos cursos ou de estdgios supervisionados. Em algumas
regides do Brasil tem-se optado pela denominacg&o "Psicologia na Comunidade" -
, incluindo no termo os varios tipos de trabalhos que o psicdélogo pode
desenvolver junto as comunidades (atendimento clinico, escolar, asilar, etc)
carentes. Em outras regides, a Psicologia Comunitdria vai delineando sua
especificidade em torno de um trabalho junto a sujeitos sociais concretos que
ocupam um determinado espago fisico-geografico. Assim, a Psicologia
Comunitaria tem atuado quer nos processos basicos de saude, saneamento e
urbanizacdo das comunidades carentes, quer nos problemas gerados no
crescimento modernizador desenfreado proposto tanto pelas sociedades

capitalistas quanto pelas sociedades socialistas.

Portanto, a Psicologia Comunitdria ¢é fruto de uma Psicologia
Social preocupada com a realidade circundante. De uma Psicologia Social que
via com bons olhos o crescimento do movimento comunitadrio brasileiro e que a
ele aderiu num trabalho de busca de melhoria das condig¢bes de vida. E, com o

movimento comunitdrio busca a forma de sua prépria organizacdo.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. MATA MACHADO, M. N. e BOMFIM, E. M. Em torno da Psicologia
Social. Belo Horizonte, Auténoma, 1988. p. 17.

2. KLINEBERG, O. Psicologia Social. Rio de Janeiro, Editora Fundo
de Cultura, 1959. p. 17.

3. MOSCOVICI, Fela. Laboratdério de sensibilidade: um estudo
exploratdério. Rio de Janeiro, Fundagdo Getulio Vargas,
1965.

4. LANE, Silvia M. O que é Psicologia Social. Sao Paulo,
Brasiliense, 1981. p. 77/78.

5. BETTO, Frei. O que ¢é Comunidade Eclesial de Base. Séo
Paulo, Brasiliense, 1981. p. 16.




47

PSICOLOGIA SOCIAL E ASSISTENCIA JUDICIARIA:
UM PROJETO DE ATUAGAO INTEGRADA (*)

Marcos Vieira Silva (**)

Emerson Oliveira Pedersoli (***)

1. INTRODUGAO

O presente texto busca apresentar um projeto de trabalho de-
senvolvido pelo Departamento de Psicologia da PUC-MG, junto ao Servico de
Assisténcia Judicidria "Desembargador Lopes da Costa"™ (SAJ-PUC), &6rgdo que
tem por finalidade a prestacgdo de servigos juridicos gratuitos a populagéao
carente, além de propiciar a pratica da advocacia aos alunos do curso de

Direito da PUC-MG.

O trabalho foi solicitado pelo SAJ-PUC diante das dificuldades
enfrentadas pelos estagidrios de Direito ao lidar com "problemdticas de
ordem psicolbgica", apresentadas pelos clientes que demandavam os servigos

da instituicéao.

Trata-se de um trabalho recente, em andamento, aqui apresentado
com o objetivo principal de promover uma troca de experiéncia com
os 1interessados em debater as possibilidades de atuacdo da Psicologia

Social.

PROPOSTA DE TRABALHO DO DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA DA PUC-MG
JUNTO AO SAJ-PUC-MG

O Departamento de Psicologia da PUC-MG vem, h& algum tempo,
procurando desenvolver um processo de ensino voltado para nossa realidade,
de modo gque os alunos possam, ao longo do curso, se defrontar com os

problemas da maioria da populacdo e buscar formas de responder as

(*) Trabalho apresentado no II2 Encontro Mineiro e II2 Encontro Nacional de
Psicologia Social - novembro de 1986.
(**) Professor Assistente do Departamento de Psicologia da PUC-MG.

(***) Aluno do curso de psicologia da PUC-MG.
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suas necessidades. Tal perspectiva implica na busca de formas alternativas de
ensino, onde n&o haja a tradicional dicotomia entre teoria, pratica e
pesquisa; requer que professores e alunos se defrontem com problemas
concretos e Dbusquem uma integragdo constante entre ensino, pesquisa e
extenséo, desenvolvendo projetos de trabalho nos quais a formacéo

profissional estd constantemente aliada a prestacgdo de servicos a populacédo.

A andlise das experiéncias desenvolvidas tem mostrado alguns
resultados positivos, bem como a necessidade de um aprofundamento cada vez

maior nestas discussodes.

Ao lado disto, sao inumeras as demandas que chegam ao Departamento
de Psicologia da PUC-MG, provenientes de escolas, creches, asilos, hospitais,
associagdes de bairros, etc., que buscam alguma forma de ajuda a solugdo dos
problemas enfrentados por eles. O Departamento de Psicologia tem, entdo,
procurado se aparelhar de modo a responder a tais demandas, ao mesmo tempo em
que propicia a seus alunos uma formacdo mais integrada e realista. Assim,
dispde atualmente de um corpo de supervisares, os quails, a partir da
elaboragcdo de programas especificas, acompanham alunos-estagidrios no
desenvolvimento de projetos, contando ainda com o apoio de monitores
especialmente contratados. Mantém em funcionamento um setor capacitado a
prestar servicos de psicoterapia infantil, de adultos, diagnéstico
psicolégico, orientacdo, etc., dentro do préprio Departamento, além de
desenvolver trabalhos em escolas de 12 grau, creches, asilos, hospital

psiquiatrico, entre outros.

As possibilidades de integracdo do Departamento de Psicologia da
PUC-MG com o Servigco de Assisténcia Judicidria vem de encontro aos interesses
do Departamento, ampliando suas possibilidades de atuacdo no atendimento de
uma populagdo carente, e propiciando aos alunos uma formacdo melhor
orientada. Além disso, significa uma oportunidade para experiéncias de
trabalho interdisciplinar entre dois Departamentos da PUC-MG, e que, ternos

certeza, serd de grande proveito para todos.
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2. OBJETIVOS

Geral: Promover um trabalho de integragdo do Departamento de
Psicologia da PUe-MG com o Servico de Assisténcia Ju-

dicidria da PUC-MG.

Especificos:

a) Oferecer atendimentos psicolégicos aos clientes do S.A.J.;

b) Tracar um perfil psicossociolégico do cliente que procura os

servigcos do S.A.J.

3. PROCEDIMENTOS

a) Atendimento e acompanhamento dos clientes que solicitarem
servicos do S.A.J. e que apresentarem dificuldades de ordem
psicoldégica. O acompanhamento serd realizado a partir do
momento em que o cliente se apresenta ao S.A.J. e é atendido

pelo estagidrio de direito.

Poderd também ser solicitado pelos estagidrios de direito, caso
sintam necessidade, um acompanhamento dos <casos que eles Jja estejam

atendendo.

Se houver necessidade de um acompanhamento individual seréo
utilizadas pelos estagidrios de psicologia as salas especificas, deter-

minadas pelo S.A.J.

Os clientes que necessitarem de um atendimento mais aprofundado,
como uma psicoterapia, serdo encaminhados ao Departamento de Psicologia da

PUC-MG.

Neste caso, o «cliente serd instruido a se inscrever para o
atendimento de cada caso. A partir de uma entrevista inicial, o cliente

podera ser encaminhado para um aluno do uUltimo ano do curso, devidamente

supervisionado.
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b) Elaboracdo de um perfil psicolégico do cliente do S.A.J., a
partir do acompanhamento dos casos, investigacdo de documentos
e processos, contatos com estagidrios e professores de
direito. Acreditamos que este perfil serd de grande utilidade

para nosso trabalho junto ao S.A.J.

Os estagidrios de psicologia manterdo um "plantdo" Jjunto ao

S.A.J., em funcionamento de 2% a 6% feira, no perlodo da tarde.

4. DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

No primeiro momento, o trabalho foi realizado através da ob-
servacdo dos casos apresentados pelo estagidrio relator, aluno do curso de
Direito, que faz a triagem dos clientes, para que pudéssemos ter uma idéia

das demandas recebidas.

Organizamos um sistema de plantdo com os estagidrios de psi-
cologia, de maneira que pudéssemos ter sempre um deles para acompanhar o

atendimento prestado ao cliente.

Por outro lado, procuramos elaborar um diagnéstico inicial da
clientela, a partir da leitura de processos e relatdérios e das observacgdes

feitas no "plantao".

Percebemos que se trata de pessoas sub-empregadas, com baixos
saldrios e nivel sbécio-cultural baixo. Muitos sd&o do interior do Estado, sem
muita instrucdo. Tém poucas informacdes sobre seus direitos. Alguns procuram

o S.A.J. uma vez e ndo mais voltam, ficando seus processos sem continuidade.

De acordo com os levantamentos feitos pelos estagiarios, as

caracteristicas mais presentes foram as seguintes:

As mulheres, na sua maioria, casam-se por ser a unica opgdo de
vida, de acordo com o contexto em que vivem. Preparam-se para casar e ter no

marido a realizacdo de seus sonhos, e sustentdculo da casa e



51

aquele que vai melhorar sua vida. Diante de desilusbes sucessivas separam-se
(ou abandomam o lar), mas logo encontram novos companheiros, talvez como
forma de se manterem financeiramente, acobertadas por um homem - aquele que

val protegé-las.

- A relacédo sexual nem sempre leva a uma satisfacdo, de acordo com
as pessoas que atendemos (na maioria, mulheres). Devido ao desconhecimento
que alegaram ter, se submetem a varias praticas sexuais onde O homem recebe
mais. Com o tempo, se cansam de "serem usadas", e Jjuntamente com outras

problematicas familiares, se separam.

- Na maioria dos casos, as mulheres que se separam voltam para a

casa do pais.

- As mulheres se mostram mais confiantes na Jjustica do que os

homens, pois a véem como a ultima esperancga de melhorar suas vidas.

- Os homens questionam muito sobre as propostas e solucgdes
possiveis apresentadas pelos estagidrios de direito e mostram certo receio

quanto a validade da justica e das leis.

- No momento em que os casals estdo se separando, ocorre muita
discordadncia quanto a repartigdo dos bens, & guarda dos filhos, horéario de
visitas e demoram a decidir o tipo de separacdo. Mas isto ndo é uma regra

geral que engloba todos os casos.

- As mulheres quando chegam a separagdo é porque Jj& se encontram
muito revoltadas com os maridos e desiludidas com a situacdo que vivenciam

com eles. O amor ndo € um requisito essencial para manter o casamento.

Os homens procuram negociar a pensao ao maximo e, como vimos,
apos a separagdo muitos ndo pagam a pensdo estabelecida. Se revoltam porque
tém que dar pensdo para a mulher. Estas muitas vezes abrem md&o da pensédo

para evitar maiores confusdes com o marido.
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- H& um grande despreparo para o casamento como uma relagdo
inter-pessoal de troca constante, pois alguns homens abandonam as esposas

sem nada dizer; outros espancam, traem, s&o ausentes.

- A bebida fol percebida como um fato que pode levar a separacédo,
ndo sbé6 por ser um vicio, mas pelo prejuizo que vai levando para a relacgdo

familiar e de casal.

- As mulheres mostram-se bastante dependentes emocionalmente e
socialmente dos maridos. Muitas deixam de trabalhar ao se casarem e retornam

em pouco tempo, quando o marido as deixa, para ajudar em casa.

Diante deste quadro, estamos nos perguntando: Qual e o nosso
papel? Como atuar com tal problemdtica? Qual é o espago de atuagdo da

psicologia social, e, portanto, da psicologia?

Ndo somos terapéutas, mas estamos percebendo que nossas atuacoes

tém, também, um sentido terapéutica para os clientes.

A atuagdo do estagidrio implica no acolhimento, entrega e
interesse pela pessoa e pelo caso apresentado. Temos a escuta como ins-
trumento de trabalho, pois através dela estamos despertando interesse no
sujeito de expor seus problemas. Esta exposicdo poderd aliviéa-lo,

significando um passo para a busca de solucdo de seus problemas.

A escola nos tem fornecido, ainda, dados importantes do sujeito,
possibilitando a observagdo de sua linguagem corporal, a revelando sua
disposicdo e interesse. A partir disso estamos podendo desenvolver
interveng¢des que poderdo auxilid-lo no sentia de uma percepcdo mais clara
das origens de suas dificuldades e das possibilidades diferentes de lidar
com elas, até que ele possa discernir o que lhe é mais conveniente e

determinar o seu préprio caminho.

Se houver um espago de recuperacdo da identidade social do
sujeito, ele poderd resolver melhor a problemdtica de ordem juridica (que o

levou a solicitar os servigos do S.A.J.)?
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Pensamos que pOdemos contribuir para este processo.

O estagidrio de direito ndo tem o menor preparo para lidar com a
problemdtica psicossocial do cliente. Muitos deles tém nos procurado para

solicitar um acompanhamento de processos que estdo conduzindo.

Através do "contato juridico", na maioria dos casos, a demanda do

cliente é outra.

De maneira geral, o estagidrio de Direito se relaciona com o caso

juridico, e ndo com o cliente.

Achamos que e importante investigar a representacdo que o cliente
faz do seu '"problema Jjuridico", ©bem como ¢é importante investigar a

representacdo que o S.A;J. faz da problemdtica psicossocial do cliente.

O trabalho estd em andamento e estas sdo questdes iniciais
que trazemos para o debate. Esperamos que elas possam contribuir para

trabalhos posteriores.
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INFORMAGAO E LAZER

Vania C. Franco (*)

"Mesa Redonda no Ciclo de Debates sobre Infor-

magdo para os alunos do curso de Biblioteconomia - abril/89 - UFMG".

Para falar sobre Informacdo e Lazer preocupamo-nos em definir
primeiro os termos, para em seguida estabelecer as relagdes entre eles. Por
informacdo situamos como sendo quaisquer recursos ou fontes para captacgdo de
dados sobre determinada &rea. Como lazer, o Diciondrio Aurélio traz "tempo
disponivel, folga, 6cio". Podemos estabelecer, entdo, que o tempo de lazer
pode significar um tempo privilegiado na aquisicdo de conhecimento para as
pessoas em funcdo de seus interesses e para a sua felicidade. Contudo, podemos
constatar que os fatos nos mostram gque ndo ¢é Dbem assim que as coisas

acontecem.

Voltando a definicdo de Aurélio "tempo disponivel", dois pontos
podem ser ressaltados: em funcdo de que é a disponibilidade? e a existéncia de

um outro tempo que ndo é disponivel.

Portanto, preferimos, em vez de perseguir as relacgdes entre os dois
conceitos, fazer uma an~lise sobre o que significa o lazer para as
pessoas, qual o lugar que ocupa em nossa sociedade, como pode ser visto em

continuidade e, ao mesmo tempo, em contraposicdo ao trabalho.

Para tal, vamos enfocar:
1 - as concepgdes de trabalho e vida comunitéaria
2 - o que é o lazer

3 - o lazer em nossa sociedade.

Em relagdo ao primeiro ponto, a histéria do homem se caracteri-

(*) Professora no Departamento de Psicologia da UFMG e PUC-MG.
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za pela sua constante luta pela satisfacdo de suas necessidades, materiais ou
psiquicas, j& que nosso mundo ndo nos oferece os recursos necessarios a nossa
vida. Temos gque providencid-las, produzindo nossa alimentacdo, vestimenta,
defesa e nossas relacdes afetivas com o outro. E o trabalho produzido pelo
homem tem adquirido contorno e valorizacdo diferentes através de sua histéria.
Assim no feudalismo antes do séc. XVIII, o trabalho produtivo ndo era
valorizado. S6 as classes subalternas o realizavam e realizd-lo constituia
sinal de inferioridade naescala social. Os senhores preocupavam-se com a
conservagao de suas terras e seus dominios. Suas preocupacdes eram
predominantemente politicas e seu trabalho era a guerra. Nesta organizacéo
social os valores eram outros: a producdo tinha valor enquanto voltada para a
subexisténcia, as festas no castelo, a aquisicdo de ouro e pedrarias, jodias

enfim. Mas, ainda ndo tinha o objetivo de gerar o capital.

A vida comunitadria era intensa entre os senhores, com os homens
voltados para a manutencdo e aumento de suas terras e as mulheres encarregadas
da vida social do castelo, os filhos eram educados pelos servos, no seio da
comunidade ou em outras casas senhoriais no aprimoramento de sua educacéo.
Entre os servos had uma continuidade entre o lar e o publico, o trabalho é feito
por adultos acompanhados de criancas aprendizes. As festas e os folguedos séao

comunitdrios. E o ludico tem um espago muito grande: é forma de ensinar, esta

presente nas artes e ndo separam-se adultos e criancas.

Mas com a Revolugdo Burguesa, sob o lema Fraternidade, Igualdade e
Liberdade, uma outra ldégica de pensar a sociedade tem inicio, concomitantemente
uma nova organizag¢do social e novos valores. H& uma nitida separagdo entre a
vida publica e a vida doméstica, a familia e confinada ao lar e tornar-se
nuclear, ou seja, constitulda de pais e filhos. Os lacos comunitarios
dissolvem-se. O bar da esquina, os grupos de mulheres, a rua como espacgo de
encontro e lazer ficam cada vez mais distante de nossa realidade: portas
trancadas, televisdes e videos ligados, espectadores silenciosos e solitérios

em seus pensamentos dominados pela midia.

O trabalho produtivo agora e valor fundamental. Os homens serédo

reconhecidos pelos seus desempenhos econdémicos. Fala-se no que é pra-
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tico e no que é Util. Tem-se que subir na vida: até onde, até quando ninguém

sabe. E fazer urna escalada Sem fim, angustiante em si mesma.

Nesta conjuntura, trabalho e lazer definem-se, ao mesmo tempo,

separadamente e em continuidade um com o outro.

Vejamos o segundo ponto: o que e o lazer?

"Tempo disponivel" nos indica que existe um outro tempo: o tempo do

trabalho. Portanto, define-se, separadamente.

O tempo do trabalho, é o tempo da disciplina, da competéncia, de
sujeicdo a funcgdes pré-estabelecidas. A maioria esmagadora da populacdo faz um
trabalho cuja engrenagem ndo controla, que funciona com um poder independente
a que os individuos tem de submeter-se se querem viver. Enquanto trabalham,
ndo satisfazem suas proéprias necessidades e faculdades. O tempo de trabalho,
que ocupa a maior parte do tempo de vida de um individuo, é um tempo penoso,
visto que o trabalho significa auséncia de gratificacgdes, ou seja, negacgdo do

principio do prazer.

Chegamos aqui ao lazer: Tempo disponivel, podemos acrescentar para
o prazer ndo concedido no tempo de trabalho. Toda pessoa humana busca a
felicidade, independentemente do que esta possa significar para cada um. O que
é lazer para cada um, também, define-se segundo suas condigbes de vida e sua
histéria pessoal. Ser feliz sognifica ter prazer e evitar a dor, significa

aliviar as tensdes provocadas pela energia pulsional reprimida.

Portanto, o tempo de lazer, o tempo de &6cio é fundamental para o
individuo e sua satude fisica e mental. E quando estd livre para si proéprio,
para relaxar e deixar fluir suas energias, realizar seus desejos. Numa
sociedade que tende a isolar as pessoas este tempo Se torna precioso para a

interacdo social.

Entre nds, este tempo estd comprometido provocando estafas, doencas

psicossomdticas e mentais.
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O controle do tempo de lazer é feito pela duragcdo do tempo de
trabalho, definindo a continuidade entre um e outro. Vejamos: se em um dia

médio de trabalho descontamos o tempo gasto em deslocamento para o

trabalho, os preparativos, as horas de trabalho, as necessidades Dbiold-

gicas (sono e alimentacdo), teremos cerca de 4 horas disponiveis para o lazer
em cada 24 horas, durante a maior parte da vida de uma pessoa. E estas quatro
horas sdo controladas pelo tempo de trabalha, pela rotina fatigante e mecénica
do trabalho alienado, que separa o prazer da producgdo porque é compulsiva e em
funcdo de interesses que ndo sdo do individuo e nem mesmo do coletivo. Isto vai
requerer que o lazer seja um relaxamento passivo e uma recuperacdo de energias
para o trabalho. Mais recentemente, este tempo de lazer também estd controlado
pela industria de divertimento e pelo préprio Estado. Este controle tem sido no
sentido do consumo frenético e compulsivo. N&do se pode deixar o individuo
sozinho, entregue a si préprio."Pois se tal acontecesse, o individuo com o
apoio de sua inteligéncia acabaria por ir contra as limitagdes crescentes a
obtencdo do prazer, muito além das limitacdes basicas necessarias para a

constituicdo do social.

As formas de lazer que eram feitas comunitariamente, adultos e
criancas juntos, que permitiam trocar experiéncias, pensar sobre o coletivo,
deixando livre a criatividade, estdo desaparecendo. Citamos as festas juninas,
as cantigas de roda, os mutirdes, etc., que vdo dando lugar ao lazer organizado
onde pensamos que estamos fazendo o que queremos. Na verdade estamos

respondendo a uma estrutura que desconhecemos e que nos controla.

Estas notas foram baseadas nos livros:

MARCUSE, Hebert. Eras e Civilizag¢do. Zahar, Rio de Janeiro,
1972.

ARIES, Philippe. Histéria Social da Crianca e da Familia. Ed.
Guanabara, Rio de Janeiro, 1978.
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PSICOLOGIA E MOVIMENTOS SOCIAIS
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CONSIDERAGOES SOBRE ASPECTOS MICRO-SOCIAIS NA
ANALISE DOS MOVIMENTOS SOCIAIS (*)

Salvador A. M. Sandoval (**)

E lugar comum dizer que os movimentos sociais sdao forgas po-
pulares importantes na arena politica de qualquer pais e, em particu-
lar, no Caso do Brasil em que os Ultimos anos estdo repletos de uma ampla
expressdo dessas mobilizagdes populares. Mas apesar de sua importdncia, assim
como outros fenbémenos de comportamento politico, o movimento social ainda
atral pouco interesse da psicologia brasileira apesar de uma grande tradicao
tedrica e emplrica e importantes contribuig¢des ao tema de psicdlogos europeus
e norteamericanos. Conseqiientemente foi deixado para os socidlogos a tarefa
de compreender esses movimentos, assim como no caso de outros fendmenos
psico-sociais: o comportamento eleitoral, efeitos de propaganda politica e
midia, a socializacdo politica. a relagdo entre estrutura subjetiva e

ideologia, politizacdo e despolitizacgdo na transicdo a democracia, etc.

Considerando a relevédncia dos movimentos sociais (pelo menos para
as outras ciéncias do homem), e notavel, nas andlises socioldgicas no Brasil,
a subestimacdo da complexidade da dindmica interna dos movimentos sociais,
como se fosse possivel inferir esta dindmica através das estruturas e
categorias socioldgicas utilizadas para analisar os movimentos no plano
macro-social sem cair nos perigos de erros ecoldgicos. Esta falha
metodolégica tem sido atenuada, em alguns casos, por pesquisadores com
abordagens antropoldgicas enquanto os socidlogos, no Brasil, em grande
medida, 80 recentemente se alertaram a complexidade psicossocial do

engajamento

(*) Trabalho apresentado em vers&do preliminar no XVIII Reunido Anual da
Sociedade de Psicologia de Ribeirdo Preto, outubro 1988 e apresentado na
sua versdo ampliada atual no IV Encontro Mineiro de Psicologia Social,

Belo Horizonte, 11-12 novembro 1988.

(**) Professor na PUC/SP - UNICAMP - UNESP/Bauru.
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politicol.

Ao mesmo tempo, o interesse pelos movimentos sociais ndo levou a
pesquisar os fatores que obstruem os processos de politizagdo e a par-
ticipacgédo. Conseqgiientemente ainda desconhece-se aspectos fundamentais
explicativo da fragilidade das mobilizac¢des populares e os determinantes detrés

da flutuacgdo participatéria caracteristica dos movimentos populares?

Considerando aspectos 1légicos do n&do participar, é dizer pensando
racionalmente em termos de custos e Dbeneficios relacionados ao ato
de participar politicamente, ©pode-se dizer que as ©pessoas seriam mais
predispostas a ndo participar do que ao contrario. Este pode ser exemplificado
nos seguintes exemplos de raciocinios sobre os ganhos e perdas de
colaborar elaborados pelos tedricos da teoria dos jogos. Os exemplos ilustram
em forma simples e clara o ponto de partida para iniciar uma discuss&o sobre os
fatores psico-socioldégicos que levam as pessoas a participarem em mobilizacdes

coletivas apesar das pressdes contréarias.

1. A relevancia dos aspectos psico-sociais relativos a dindmica interna dos
agrupamentos que compdem os movimentos sociais foi levantado no Brasil ja
em 1984 por Tillman Evers no seu artigo Identidade: A Face Oculta dos
Movimentos Sociais in ©Novos Estudos, CEBRAP, 1984. Subseqgiientemente
socidlogos como Paulo J. Krischke e Ilse Scherer-Warren ir Uma Revolucgédo
no Coditiano? Editora Brasiliense, 1987 levantam ainda superficialmente a
questdo da importadncia de compreender os aspectos subjetivos. Mais
recentemente, Eder Sader, no seu ultimo livro Quando Novos Personagens

Entraram em Cena, Editora Paz e Terra, 1988, retoma a gquestdo da

subjetividade ensaiando algumas propostas timidas de conceituagdo de
aspectos psico-socioldégicos sobre os atores nos movimentos sociais.

2. Adam Przeworski, Marxismo e Escolha Racional in Revista Brasileira de

Ciéncias Sociais, fev 1988, p. 7. Em analisando o marxismo contemporaneo
o autor afirma que "o desafio especifico apresentado ao marxismo
relativamente a teoria da agdo e fornecer uma explicacdo dos atos in-
dividuais sob condig¢des particulares, ou seja, fornecer microfundamentos
para a teoria da histoéria, Historicamente, consideramos as agdes
individuais alternativamente como preestabelecidas, biologicamente
provocadas, determinadas por normas ou orientadas por objetivos. O debate
atual e entre as visdes psicossocioldédgicas do comportamento enquanto
execugdo de normas internalizadas e a visdo do comportamento como acdo
intencional e estratégica".
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O "Dilema do Prisioneiro"? da 4rea da teoria de jogos exempli-
fica didaticamente um dos aspectos que desaconselha a colaboracdo em
esforcos coletivos. O dilema do prisioneiro é um jogo de dois prisioneiros
em uma cela em que cada prisioneiro tem a opg¢do de cooperar ou trair seu
companheiro. Quais s&o os custos e os beneficios de optar por uma ou outra
forma de acdo? O quadro seguinte ilustra as consequéncias de agir de uma ou

outra maneira:

DILEMA DO PRISIONEIRO

FORMAS DE AGIR: PRISIONEIRO N2 1
Cooperar Trair
PRISIONEIRO N2 2 (A (B)
Coopera
perar +1, +1 1, +2
© (D)
Trair +2, -1 -1, -1

Se cada prisioneiro tem um beneficio, e pode optar por colaborar ou

trair seu colega, os resultados das diversas opg¢des seriam os seguintes.

Analisando os resultados dos ganhos e perdas neste jogo de duas
pessoas, observamos que no caso da célula A, se os dois prisioneiros cooperam

,cada prisioneiro conserva seu beneficio (+1, +1).

Por outro lado, no <caso da célula B, se prisioneiro n2 2 coope-

3. Shubik, Martin, Game Theory, behevior and the paradox of the prisoner's
dilemma. in Journal of Conflict Resolution, 14, 1970.
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ra, enquanto prisioneiro n® 1 o trai entdo, prisioneiro n°® 2 perdera seu
beneficio (-1) e prisioneiro n°® 1 conserva seu beneficio e ganha o beneficio do

outro (1+1;2).

Se prisioneiro n°® 2 trai ,enquanto que prisioneiro n°® 1 coopera,
entdo prisioneiro n°® 2 ganhard +1 a mais do seu beneficio e o prisioneiro n° 1

perde o seu (célula C).

Finalmente, no caso da célula D, se os dois prisioneiros traem, ambos

se desgastam perdendo seus pontos (-1, -1).

Assim vemos gque no caso de cada prisioneiro, para obter melhores
ganhos, o comportamento racionalmente mais vantajoso seria trair quando o outro
coopera, ja& que esta estratégia daria maiores ganhos do que ambos cooperarem.
Por outro lado, h& o risco de ambos trairem-se e conseqlentemente ambos
perderem seus beneficios. No meio termo, entre estes dois extremos, fica a
estratégia de ambos cooperarem para conservar cada um seu beneficio. Julgando
do "Dilema do Prisioneiro", fica claro que a cooperacdo ndo é necessariamente a
melhor opgdo para melhorar os beneficios do ponto de vista do individuo, assim

como muitas tendéncias tedricas de fundo idealista pensam 4.

Que relacdo tem o "Dilema do Prisioneiro" com a andlise da par-
ticipacdo nos movimentos sociais; A mesma ldégica do dilema do prisioneiro pode
ser utilizada para ilustrar a problemdtica da participacdo dos individuos nos
movimentos sociais da o6ptica dos custos e beneficios que uma pessoa de camada
popular possa ter como resultado de participar ou ndo-participar em um

movimento social.

Vemos no quadro seguinte o mesmo raciocinio <com respeito aos
possiveis ganhos e perdas individuais e coletivos decorrentes de participar em
alguma mobilizacdo visando ober alguns bens coletivos no Dilema da Participacéo

Coletiva®.

4., Para um resumo dos pontos criticados acerca as implicag¢des tedricas do
Dilema do Prisioneiro, ver Adam Przeworski, Marxismo e Escolha Racional,

Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, 6, fev 1988.

5. Russell Hardin, Collective Action, pp. 25-30.
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DILEMA DA PARTICIPAGAO COLETIVA

ACOES COLETIVAS

Beneficia Nao-Beneficia
Comportamento
Individual (A) B)
colabora 1 +2 +1.1;-2.1
© (D)
ndo colabora +3.1; +1.9 0; O

Nesta situacdo, h& dez pessoas que desejam obter um bem coletivo
de valor de 20 e para obter este bem coletivo o grupo precisa juntar no
mlnimo 10 valores para pleitear este bem, entdo a mobilizacdo de recursos
implicaria em que cada membro do grupo deveria contribuir com uma quota de 1
valor para Jjuntos reunir o minimo de 10 para poder reivindicar aquele bem

coletivo.

Mas qual seriam os custos e os beneficios se o individuo tem a
opcdo de ndo contribuir, mas pode beneficiar-se do bem obtido uma vez que o
bem é coletivo sem a possibilidade de excluir pessoas de seu usufruto ou
distribuir o bem diferencialmente entre as pessoas conforme o grau de
participacdo individual na acdo coletiva que obteve o bem. Por exemplo, a
luta por saneamento basico num bairro de periferia seria um bem coletivo
onde todos os moradores se beneficiam do saneamento bédsico apesar de que soé
alguns membros da comunidade efetivamente investiram em participar no
movimento dos moradores para reivindicar. Ou no caso de greves para
melhorias salariais, todos os trabalhadores de uma categoria se beneficiam
com aumento de seus saldrios apesar de que nem todos os trabalhadores se
engajaram e se arriscaram igualmente no movimento grevista que ganhou os

aumentos salariais.
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Vejamos do quadro acima as vantagens e desvantagens que diferentes
formas de acdo individual produzem frente ao movimento social. No caso em que
todos os individuos colaboram (todos os trabalhadores numa greve ou o0s
moradores no movimento de reivindicagdo de saneamento basico), contribuindo
um valor por pessoa, cada individuo receberd 2 valores com o bem coletivo em
troca de sua colaboragdo de 1 (assim como indicado na célula A). Esta
situacdo poderia exemplificar o caso dos membros da coletividade mais
militantes e/ou aqueles movimentos onde h& um grau de participacdo da

categoria social correspondente.

Outra situagdo seria se um individuo ndo colaborar, conseqien-
temente os outros nove membros do grupo terdo que contribuir 1.1 valores (em
lugar do 1 esperado) para compensar a falta de um membro, onde os 10 valores
minimos tem que ser reunidos entre nove pessoas e ndo entre os dez. Agora, se
ndo se ganha o bem coletivo, cada individuo colaborativo perderd -1.1 da sua
contribuicdo inicial mas -1 do possivel ganho que ele teria se tivesse obtido
o bem coletivo. Assim, sua perda seria hipoteticamente de -2.1 enquanto que
aquele que nédo colaborou teria uma perda de zero, uma vez que este ultimo né&o
arriscou colaborar (ver célula Bl. Esta situacdo sugere claramente aqueles
casos de membros de bairros, sindicatos, turmas, etc de célculo oportunista
que esperam beneficiar-se dos esforgos e sacrificios dos outros sem arriscar

seus proéprios recursos, tempo ou posicdes.

Uma outra situagdo é se o individuo ndo colabora com a mobilizagédo
coletiva de recurso para ganhar o bem comum (na célula e), e o bem coletivo é
conquistado, este individuo ganha um total de +2.0, decorrentes da
mobilizacao em prol do Dbem coletivo apesar de ndo ter colaborado
individualmente com um investimento préprio mas que foi coberto pelos outros
novos membros da coletividade. Por outro lado, cada membro, que contribuiu
1.1 pontos para atingir os 10 minimos, receberd apenas 0.9 pontos de retorno
do bem coletivo de 2 pontos considerando que dos 2 pontos, eles terdo que
repor seu 1.1 pontos de colaboracdo inicial. Neste caso, vemos que o
individuo né&o colaborativo e quem mais se beneficia do bem obtido e tem maior
vantagem do que os outros membros da coletividade que Se engajaram arriscando

recursos pessoals no movimento
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social. Estes individuos esperam obter uma "carona"® com a mobilizacgdo
dos outros beneficiando-se dos ganhos dos outros e conservando seus proprios
recursos em quanto os engajados obtém beneficios mas também gastam seus

recursos para obter esses beneficios.

Finalmente, temos o caso da célula Donde ninguém colabora e por
isso ninguém recebe beneficio algum, mas também as pessoas ndo arriscam seus
recursos no movimento. Neste caso ,o0s membros da coletividade desejam o bem
coletivo,mas ninguém estd disposto investir recursos préprios para atingir
este bem, conseqlientemente levando a um imobilismo e perda de possivel
melhoria individual e grupal, uma vez que o bem sbé pode ser obtido
coletivamente. Se todos os individuos fossem oportunistas como no caso da
célula c, o resultado loégico seria o caso da célula D, onde
todos os membros do coletivo deixariam de colaborar na espera do outro e,
conseqiientemente, todos perderiam a possibilidade de ter alguns beneficios
devido ao imobilismo coletivo. Além dos casos do calculo oportunista, também
encontra-se neste exemplo os casos de situag¢des de agrupamentos com pouca ou
nenhuma base para acdo coletiva (a falta de coesdo social, organizacédo, etc.),
talvez ilustrada por categorias ocupacionais de alto grau de rotatividade, ou

moradores recentes num local.

O objetivo destes exemplos, extraidos da teoria dos jogos, é para
colocar de uma maneira polémica algumas considerag¢des sobre a Optica
psicossocial na andlise dos movimentos sociais. Diferente de algumas
tendéncias contemporédneas que pretendem individualizar o enfoque da psicologia
social na sua fobia para com a sociologia, na psicologia social dos movimentos
sociais o enfoque é dirigido a analisar aqueles determinantes da dinémica
interna e externa nos movimentos sociais que influem nas formas de
participacdo que as pessoas assumem frente as agdes coletivas e os movimentos
sociais. Esta optica psicoldégica-socioldgica ndo pressupdem a separagao
artificial de aspectos 'psicoldgicos' dos aspectos 'socioldgicos' na velha

tradicdo academicista fragmentadria mas pre-

6. Fireman, B e Gamson, W. A. Utilitarian logic in the resource mobilization
perspective, in M. N. Zald e J. D. McCarthy, org. The Dynamics of Social
Moviments. Winthrop Publishers, Cambridge, Mass. 1979; Oliver, P. Rewards
and punishments as selective incentives for collective action: theoretical
investigations American Journal of Sociology, 85, 6, 1980.
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tende um enfoque integrado que analisa os fatores e os processos que determinam
as formas e motivos individuais das pessoas agirem em situacdes de mobilizacdo
coletiva. Neste sentido, os exemplos dos Dilemas do Prisioneiro e da
Participacdo Coletiva ilustra tipos de comportamento que pessoas assumem frente
a certas situagdes e a compreensdo de por que algumas pessoas colaboram e
outros ndo, s poderd ser encontrado no tecido complexo que se d& no cruzamento
dos de terminantes socioldgicos com os psicoldgicos. Privilegiar um aspecto
sobre o outro seria distorcer a realidade e truncar o esforgco de conhecimento
cientifico, uma vez que o fenémeno se d& na intersegdo entre os fatores
estruturails, as relacdes socials interativas, as visdes de mundo com seus pre-
conceitos de fundo cultural e as reflexdes conscientes de custos e beneficias

de participar.

Em pensando o fato de que a grande maioria da populacdo néo
participa em movimentos sociais, especialmente entre aqueles segmentos mais
carentes da sociedade, torna-se relevante tentar tracar algumas consideracgdes
acerca do porque as pessoas tendem se submeter a miséria. injustica e dominacéo
e assumir mais uma postura de impoténcia, indeferéncia e/ou omiss&o, semelhante
a célula D (0,0) do Dilema da Participacdo Coletiva. Contraposta a explicacédo
determinista da dominacdo ideoldégica seja na sua vertente que atribui um poder
exagerado ao papel da ideologia das classes dominantes ou na vertente da
predominacdo da falsa consciéncia entre os membros das classes subalternas,
acreditamos que a submissdo seja menos devido a eficiéncia ideoldgica das
classes dominantes e mais conseqiiéncia dos multiplos mecanismos de controle
social que desenvolvem nos individuos formas de pensar o mundo da politica
caracterizadas por uma concretitude de pensamento, fragmentdria e permeada de
inconsisténcias interpretativas e faticas, com o objetivo de ser pouco
conducente a reflexdo mais abstrata e critica das relacgdes sociais. O controle
social se baseia em menor grau numa dominac¢do ideoldégica, strictu sensu, e os
processos de indoctrinagdo e nos processos sociais limitadores da capacidade
analitica e as oportunidades de participagdo dos individuos das classes
subalternas através de mecanismos cuja eficacia é, por sua vez, determinada
pelos eventos e os incidentes gerados pelas situagdes socials e materiais

resultantes do desenvolvimento histérico da sociedade.
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Em considerando os fatores de terminantes da participacdo em
mobilizagdes coletivas, convém fazer uma distingcdo, para fins analiticos,
entre aqueles fatores da esfera interna referentes a dinédmica dos agrupamentos
envolvidos no movimento social (grupos, identidades e identificacdes sociais,
interesses e consciéncia politica, experiéncias de organizagdo e liderancas,
etc.) e aqueles fatores referentes a esfera externa ao movimento social, tais
como a estrutura de poder no local e na sociedade, grupos ideoldbgica e
politicamente importantes, conjuntura e correlacdo de forcas politicas
aliancas, etc. Entre estas duas esferas e seus fatores, passaremos, agora, a
comentar brevemente alguns dos fatores mais relevantes no referente a esfera

interna do movimento social.

1. Entre estes mecanismos de contrdle social destaca-se em primeiro
lugar as nogdes culturais que sdo a expressdo histdérica de valores e crencas
que penreiam as visdes de mundo das pessoas como pressupostos sobre a natureza
da sociedade e a naturalidade das relagdes sociais. Entre as nog¢des culturais
destacamos as seguintes como mais relevantes a questdo de conscientizacédo

politica:

a) o pressuposto da naturalidade da estabilidade social;

b) o pressuposto da naturalidade da estratificacdo social;

c) o pressuposto da naturalidade da hierarquia social;

d) o pressuposto da naturalidade da desigualdade;

e) o pressuposto da naturalidade da legitimidade de autoridade;

f) o pressuposto da naturalidade da reciprocidade entre as

camadas sociais. /

2. Outros mecanismos de contréle social sdo as restrigbes da vida

cotidiana impostas ao individuo que reduzem as oportunidades de de-

7. A idéia de que a cultura estd presente na consciéncia das pessoas tanto
individual como coletivamente em forma de nog¢des de pressupostos que as
pessoas tém acerca da natureza de sua sociedade surgiu da andlise do
conceito de pacto social que Barrigton Moore, Jr. utiliza no seu livro A
Injustica: As Bases Sociais da Obediéncia e Revolta. Editora Brasiliense,
1987.
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senvolver sua capacidade de analise abstrata. Considerando que ¢é na vida
cotidiana que o 1individuo se envolve nas relacdes sociais e forma sua
consciéncia sobre a sociedade, a estrutura e a dindmica da vida cotidiana sé&o
aspectos importantes para tracar uma compreensao dos obstaculos é
politizagdo. Neste sentido, a estrutura da vida cotidiana pode ser carac-

terizada na seguinte maneira:
a) sua fragmentagdo e heterogeneidade;
b) sua hierarquia de valores e critérios sociais;
Cc) sua espontaneidade e imediatismo das decisdes;
d) seu economicismo e pragmatismo;

e) a importéncia atribuida a confianca, fé e sorte para expli-
car o desconhecido dos acontecimentos;

f) o uso das ultrageneralizacdes, precedentes, analogias e
imitacdes como formas de definir comportamento em situacdes

novas;

g) o uso dos preconceitos e esteredtipos para definir pessoas

desconhecidas;

h) predominédncia dos papéis sociais para interpretar e inte-

ragir em situacoes conhecidas e desconhecidas. 8

Mas apesar dos valores, crengas sociais e a rotina cotidiana, os
individuos tém a oportunidade de romper tempordria e parcialmente com alguns
dos mecanismos de submissdo e viver, no movimento social, experiéncias
coletivas que, por sua vez, sdo pedagdgicas no sentido de que o individuo tem
a oportunidade de vivenciar outras formas de agir frente a seus problemas,
interagir com outras pessoas no éadmbito de um esforg¢o organizado coletivo e

conhecer experiencialmente o sistema politico na me-

8. Heller, Agnes. O Quotidiano e a Histdéria. Editora Paz e Terra, 1970,
capitulo 3.
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dida em que o movimento social contesta o status quo politico-distributivo e

leva o individuo a se defrontar com membros das elites politicas.

Mas quais fatores poderiam impulsionar pessoas a participarem num
movimento social ou permanecerem alheios & mobilizac&do? Ao nosso ver, os
seguintes fatores podem ser apontados como relevantes no plano psico-

socioldégico:

3. os fatores demarcadores das fronteiras dos agrupamentos e

da comunidade que caracterizam a coletividade em termos de localizacdo, ou
seja, a populacdo no local cujos membros em grande medida pertencem em termos
de moradia e/ou trabalho ao local. Neste respeito as 'fronteiras’'
fisicas, e conseqlentemente seus significados psico-sociais ©para essa
comunidade, sdo definidas por padrdes de confluéncias em torno de certos
pontos de encontros em funcdo da rotina cotidiana, e separando de outras
comunidades por fronteiras tais como estradas, coérregos, etc. A comunidade
adquire sua demarcacdo fisica e social' para os moradores também da
abrangéncia de atendimento das instituig¢des locais assim como pelas ca-

racteristicas do assentamento habitacional.

4. os fatores contribuidores a solidariedade entre os membros da

coletividade. Estes fatores poderiam ser classificados em dois tipos,

categorias e redes sociais:

a) categorias sociais consistem de agrupamentos de pessoas que se
distinguem de outros por compartir os mesmos critérios ou
atributos, por exemplo, caracteristicas étnicas-raciais, de
local ou regido de origem, de condigbes sécio-econdmicas e

situagdes de vida, ocupacionais, etc.

b) redes sociais consistem de dois elementos: uma certa variedade
de relagdes sociais e os conjuntos de individuos interligados
direta ou indiretamente por estas relacbes sociais. Estas redes
sociais sdo formais e informais, ligam os membros afetiva e
funcionalmente uns aos outros através de lagos interpessoais

que muitas vezes sobrepdem-se as instituigdes locais. 9

9. Charles Tilly. From Mobilization to Revolution. Addison-Wesley Publishing

Company, 1978, capitulo 3.
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5. fatores relacionados a vida organizativa. A combinacdo de
categorias sociais com redes sociais expressa a nogdo de grupo no sentido de
sua coesdo social (groupness) que outros conceitos carecem. A partir dessa
combinacdo surge a nogdo de organizacdo. Entre mais extensiva e intensiva
sejam a identificacdo e as redes internas, maior e a organizacdo do grupo
(comunidade/coletividade) . A interrelacéo especifica de aspectos de
categoria e redes sociais influi nas formas organizativas que se desenvolvem
com a finalidade de mobilizar recursos para atingir coletivamente alguma (s

meta(s) de interesse mGtuo.

Aspectos relevantes sdo: a estrutura, fungdes, penetragcdo e apoio
local das organizacdes, os issues explicitos e potenciais de onde surgem as
metas do movimento, as liderancas e outros atores locais (formadores de
opinido, etc.) e interacéao desses com a populacao, assim como
as 1intermediacdo politica (political brokers) entre a comunidade/grupo e

instituig¢des e grupos externos.

6. o repertdrio de acgdes coletivas da comunidade em questdo. Por

repertédrio entende-se aquele acervo de experiéncias em mobilizar recursos e
agir coletivamente e o valor atribuido a essas experiéncias. As acgdes
coletivas dependem em parte da experiéncia, extensdo e capacidade de juntar
recursos dentro da comunidade e no engajamento de membros da comunidade na
utilizacdo dos recursos em atividades coletivas. Neste sentido, a participacao
em movimentos sociais é um processo de aprendizagem politica em que individuos
e grupos aprendem a se organizar, mobilizar recursos e tracar formas de acgdes

coletivas para obter beneficios dos detentores do poder.lo

Nossa proposta neste breve trabalho foi de levantar para discusséo
um inventdrio de categorias de fatores importantes na andlise do comportamento
individual em situacdes de mobilizag¢des coletivas destacando a necessidade de
abordar esta problemdtica de um enfoque que explique melhor aquela dindmica de
fatores que conduzem a uma maior participagdo num contexto social em que a

participacdo tende estar ausente.

10. Charles Tilly, Repetoires of Collective Action: Britain and the United
States, working paper, Center for the Study of Social Organization, The

University of Michigan, 1976.
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O PAPEL DE LIDERES INTERMEDIARIOS NOS MOVIMENTOS

SOCIAIS EM FAVELAS NA CIDADE DE SAO PAULO

Nancy Cardia (*)

O objetivo deste trabalho é o de apresentar e discutir alguns dos
resultados obtidos em um estudo mais amplo sobre os movimentos por melhorias
em favelas em Sé&ao Paulo (1) . Estes dados se referem aos lideres
intermedidrios, isto é, aqueles individuos que ocupam cargos de menor status
dentro da organizagdo de um movimento: os tesoureiros, secretarios, fiscais,

delegados junto a outras organizacdes, e outros.

A estrutura do trabalho é a seguinte: apresento inicialmente as
origens do trabalho - a pesquisa mais ampla da qual o trabalho faz parte; o
quadro tedrico utilizado; os resultados obtidos; e uma discus-
sdo sobre possiveis explicagdes para o desenvolvimento de liderancas

intermediérias.

O estudo original tinha por objetivo explicar diferencas na
participacdo continuada (Zurcher & Snow, 1981), isto é, na participacdo que
continua ao longo do tempo mesmo depois que as necessidades que deram
origem ao movimento foram atendidas. Meu interesse por esse topi-
co derivou do fato de que no caso dos movimentos em favelas as neces-
sidades originais (agua, luz, redes de coleta de esgoto, etc.) ndo geravam
tanta controvérsia quanto as necessidades que foram colocadas a seguir:
resolugcdo do problema da posse da terra e da construcdo de mo-
radias adequadas. Era meu pressuposto que estas necessidades
iriam exigir maior coesdo e acdo continuada por parte da populagdo con-

siderada.

A pesquisa original partiu de hipdteses sobre como poderia
ocorrer esta participagcdo continuada em situagdes onde existem mais

obstéculos do que elementos que facilitem esta participacéo.

*)
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Estas hipodteses foram derivadas de contribuic¢des tedricas e de um
estudo tedrico piloto e foram de certa forma "testadas" em uma pesquisa
comparativa onde duas favelas (uma participante e outra n&do participante)

foram estudadas de forma aprofundada.

A abordagem tedérica adotada em termos mais gerais foi a do
interacionismo simbdlico: parti das defini¢cdes da populagcdo de sua si-
tuagdo, busquei compreender os significados que a populacdo atribui as suas
experiéncias e interpretei estes significados como emergindo das interacdes
que sé&o continuamente construi das e reconstruidas. A metodologia utilizada
foi a da observacdo participante ndo s por ser este o método utilizado em
geral pela abordagem interacionista, mas também porque parti do pressuposto
de que os movimentos ocorrendo dentro dos locais de moradia necessariamente
sdo afetados e afetam interagdes que ocorrem no dia a dia, ndo diretamente
vinculadas ao movimento, e que 1isto poderia representar um elemento

facilitador ou ndo para a participacgéao.

No quadro tedrico utilizado, destaquei o papel do que eu de-
nominei de grupo de ativistas ou de vanguarda que representaria um tipo de
lideranca informal. Este grupo teria um papel de mediar o poder da
lideranca, forcando-a a ter um comportamento democrédtico. O quadro tedrico

utilizado, de forma sintética, propunha o seguinte:

A participacdo continuada ocorreria em consequencia da existéncia
de um estilo de lideranca democratica onde o poder estaria baseado na
habilidade de negociar e barganhar, onde o processo de decisdo é democréatico
e onde a lideranca busca assegurar a participacdo efetiva dos liderados e a
ampliagcdo da base. Este estilo de lideranga estaria associado a um clima
social que permitisse a reconceitualizacdo de uma identidade social negativa
e o desenvolvimento de uma filiacdo psicolégica ao grupo (Tajfel, 1981,
Melucci, 1977 e Milbrath & Goel, 1977). Através desta filiacdo psicoldgica
ao grupo a experiéncia de participar poderia desencadear mudangas na
eficdcia politica individual e grupal (Kinder & Sears, 1985) e mudancas na
auto-estima dos participantes,pois a filiacdo psicoldégica implicaria no

aparecimento de um grupo de refe-
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réncia e de outros significantes. (Lauer & Handel, 1983) dentro da

comunidade.

O grupo de ativistas teria um papel crucial na determinacédo do
estilo de 1lideranca, pois equilibraria o poder do 1lider tornando-o mais
sensivel aos liderados. Este grupo seria indicador de que a experién-
cia de participar no movimento teria provocado uma re-socializacdo po-
litica, e que esta experiéncia poderia ser generalizada para outras esferas

de vida.

Este grupo ativista teria uma dupla funcgdo: seria um grupo de
referéncia para o lider e para os liderados. Como tal, produziria um e-
quilibrio na formulacdo de 1idéias, na identificacdo de problemas e na

proposicdo de linhas de atuacéo.

Os ativistas conseguiriam ser grupo de referéncia para a po-
pulacdo porque os componentes deste grupo seriam semelhantes e diferentes
dos moradores. Seriam semelhantes em termos sbécio-econdmicos e demograficos
e seriam diferentes dos liderados porque apresentariam aqueles tracos que
caracterizariam (segundo a literatura em participacdo politica) os
ativistas politicos teriam: consciéncia politica apresentando sensacdo de
privagdo relativa e fraterna (Gurr, 1970, Kinder & Sears, 1985) e
atribuiriam a responsabilidade por suas condig¢bes de vida ao sistema mais
amplo (Gurin & Epps, 1975). Estes ativistas apresentariam ainda eficéacia
politica individual (Almond & Verba, 1963) e grupal (Kinder & Sears,
1985) .

A pesquisa realizada confirmou que estilo de lideranca democrética
estd associado a uma maior participagdo da populagdo e também confirmou que
este estilo de lideranga parece estar vinculado a existéncia de um poder
moderador, ndo sob a forma de uma lideranca informal, de um grupo de
ativistas ou de uma vanguarda sem um papel formal na organizagdo, mas sim sob
a forma de uma lideranca ativa. Os dados confirmaram a adequacdo de algumas
hipéteses sobre as caracteristicas das pessoas que compdem este grupo e nao

confirmando outras.

A pesquisa permitiu ainda que se esclarecesse como e que esta
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lideranca intermedia o poder do lider e qual é o papel que desempenha junto
& populacgdo, levantando ainda questdes sobre como é que uma lideranca
intermedidria se torna ou ndo ativa. A énfase na palavra ativa se deve ao
fato que ainda que todas as organizacdes de movimentos apresentam cargos
intermedidrios isto ndo significa que seus ocupantes representam uma
lideranga efetiva. A favela ndo participativa tem na organizagdao do
movimento tais cargos sendo que seus ocupantes ndo representam uma

lideranca de fato.

Os limites de espaco ndo permitem que apresente as diferencgas
entre as duas favelas. Para que o leitor tenha uma idéia de como séo
tratadas estas favelas em termos da relagdo do lider com os liderados,
apresento a seguir duas afirmacdes de moradores falando sobre seus lideres

e o papel destes.

"0 Alvaro (lider) tem que ter peito pra enfrentd essa vila, pré
enfrenta o nosso problema. J& que ele é o presidente ajudado por ndés. Que

nés fizemos ele. Pusemo fé nele. Ele tem que ajuda". Anésia moradora.

"A Prefeitura tem que legaliza. E quem tem que chegd na Prefeitura
é o chefe da favela. Toda favela tem um chefe. Essa daqui tem, mas ndo pode
legalizd porque quando ele jogou o encargo ja& tava em litigio né? Entdo se
ele for cria caso assim de lei mesmo entdo ele cria bronca com a turma ai.
Se a Prefeitura mandar uma pessoa de fora daqui fald ... olha toma conta que
vocé vai ser chefe, pér lei, ai vai ter lei. Mas quem ja& é daqui num pode

por lei. Cria inimizade, cria encrenca. Luiz um morador.

O primeiro comentério é de uma moradora da favela participante e

a segunda é de um morador na favela ndo participante.

Um outro exemplo é das descrigdes da participagdo da populacdo em
reunides das Associagdes. Na favela participante esta participacdo ¢é
descrita como sendo: "Era uma reunidozinha animada, sabe? Todo mundo ia, um

dava uma opinido, outro dava outra. E assim foi resolvido
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esses esgoto". Oda, uma moradora.

Na favela ndo participante diz-se: "Entdo eu falei pro Antdnio
(lider), eu falei se a gente podia fazer o encanamento aqui atrds e joga 1la
embaixo. Al ele falou: "Isso dai mais tarde a gente manda fazé. Vamo
canalizd essa valeta ai pré dentro dum cérrego e jogad ai". Mais depois num
falo mais nada. Agora se a gente fald com ele diz: "Ah diz que a Prefeitura
tad resolvendo". Ele também prd dizer a verdade num sabe de nada. A sra. vai
fald e ninguém sabe respondé nada pra gente. E tem reunido, reuni tudo ai

mas chega na hora s&o poucas coisas que sdo resolvido". Jairo, um morador.

A LIDERANGA INTERMEDIARIA

A liderancga intermedidria estudada é composta por 8 pessoas que
ocupam diferentes cargos na Associacdo de moradores. Em termos socio-
econdmicos e demograficos estas pessoas ndo se distinguem dos outros
moradores da favela. Também ndo se diferenciam deles em termos de: tempo de
moradia na favela, histérico e trajetdria de migracdo, experiéncia urbana,
experiéncia sindical, participagdo em outras organizagdes voluntdrias, ou

em outros movimentos.

Em termos de consciéncia politica esta lideranca é semelhante a
populagdo porque ndo apresenta: sensacdo de privacdo relativa e fraterna.
Também n&o apresenta uma atribuicdo de responsabilidade ao sistema
econdémico mais amplo, pelas dificuldades enfrentadas. Assim por exemplo, a
favela é explicada pela auséncia de recursos para pagarem aluguel e néo
pela combinacdo de baixos saldrios e aluguéis altos. N&do ha expressdo de

revolta frente as desigualdades sociais mas de alivio por terem encontrado

"uma solucdo".

"Eu moro numa favela e eu tenho orgulho porque 1la&4 é onde eu to
vivendo. L& é onde meus filhos estdo se criando, né? Vou fazer o qué? Se eu
ndo tenho condig¢des melhores de eu sair daqui eu vou sair daqui e eu vou

pagar aluguel numa casa bonita, mostrar que eu estou nu-
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ma casa bonita e ver eles (filhos) passa fome? Nao de jeito nenhum, quero

algum dia conseguir a minha casa aqui". Benedita, lider int.

Os lideres intermedidrios também sdo semelhantes a populacgdo em
termos de reacdo ao estigma de favelado. A estratégia adotada é a mesma -

diferenciacdo: aquela favela ndo tem marginais mas as outras sim.

"Porque pra eu sair daqui de uma favela pra ir morar em outra eu
ndo vou. Prefiro ficar aqui ... Eu vou saber o que é que eu encontro 1la&
fora? Aqui pelo menos eu sei. Aqui n&do tem esses marginal que vem e mexe
com as criancas daqui ou com as mulher ou vive matando gente aqui. E nos

outros cantos eu sei que tem". Diva, lider int.

Além disso s&o semelhantes a populacdo por perceberem as me-
lhorias necessarias como necessidades e ndo como direitos e por apre-
sentarem uma percepcdo de direitos de cidadania limitados aos direitos

trabalhistas.

Benedita, por exemplo, falando do trabalho da Comissdo organizada
pela Adm. Regional (durante a administracdo Mario Covas): "Ele (o prefeito)
ficou de vim d& resposta (s propostas da populacdo). Se sim ou se ndo. E
claro que ele ndo vai atender todos os pedidos que a gente colocou no
papel, né? Agora a gente tem esperanca que dé alguma coisa, que vai sair,

né?2"

Os lideres intermedidrios assemelham-se a populacdo em termos das
prioridades por melhoria e por apresentarem sensacdo de eficédcia politica
grupal frente a Administracdo Regional e sensacdo de eficacia politica
individual junto ao lider e por ndo apresentarem eficdcia pessoal em

relagdo aos outros moradores.

A falta de eficadcia pessoal em relacdo aos outros moradores se

expressa, por exemplo, na percepgdo de pouca credibilidade:

"J& observel uma coisas que as vézes alguém fala alguma coisa e

ele fala: Ah, vocé ndo é nada aqui. Vocé ndo é presidente. O presi-
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dente tem que apoia .... (Os moradores) respeita mais um de fora do que a
gente de dentro. Quer dizer quando a gente fala eles acham que a gente té
mentindo. Ndo sei, é questdo que nem eu digo prd vocé né. Eu tenho questdo
de leitura fraca, né e mal informagdo. Agora observd eu observo. O que o

outro precisa de ter, os direitos, eu observo bem". Claudio, lider int.

Os lideres também sdo semelhantes a populacdo na formulacédo
incipiente de uma identidade coletiva: eles atribuem as melhorias obtidas a
seus proéprios esforcos e demonstram orgulho pelas conquistas através da

agcdo coletiva. Apresentam uma sensacdo de filiagdo psicolbégica ao grupo.

"A gente pra consegui urna melhoria a gente tem que se uni.

Porque eu quero fald assim: "Eu lutei tambem". E eu me sinto feliz, eu
lutando com a turma pra depois eu fald assim: "Eu ajudei todo mundo e todo
mundo me ajudou" .. Foi ndis tudo junto". Diva, lider int.

Diferem da populagdo por apresentarem uma consciéncia clara de
direitos e deveres do lider: o lider tem que prestar contas aos liderados.
Apresentam ainda percepc¢do que h& uma relacdo bilateral entre eles e o lider

e entre eles e a populacdo implicita no papel deles.

"Porque isso dail ndés ja falamo hoje: que o pessoal tem que cobra
da Diretoria e a Diretoria tem que pegd e cobrar algumas regularidades dos

moradores. ... Entdo tad faltando das duas partes, né? " Claudio, lider int.

O PAPEL DOS LIDERES INTERMEDIARIOS

Segundo os lideres intermedidrios eles tém as seguintes funcgdes:

1 - Disseminar informac¢des entre os outros lideres e disseminar

informacdes sobre o movimento junto a populagcdo e por
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fim de levar informagdes sobre a populacdo para os lideres.

"Eu falei: se o Alvaro num for numa reunido eu vou na reunido.
Agora depois aquilo que eu escutd na reunido, eu tenho que chegad e fald pro
Alvaro: "vai acontecé isto, isto e isso". Ent&do ndo é s6é guardd sé pra mim.
Tem que chegéd numa reunido nossa e fald: aconteceu isso, fui numa reunido
foi passado assim assim". Tenho que fald que é pra& turma ficd sabendo. Se a
gente ndo souber o que estd se passando la fora a gente ndo sabe lutd aqui
dentro. Entd&o nds temos que saber o que estd existindo 1l& fora pra nbis

podermos trabalhd aqui dentro". Diva, lider int.

2 - Reduzir a carga de trabalho do lider representando-o junto a

outras organizacdes e instituicdes.

"Porque pra fald a verdade procé se ele (o lider) ndo tiver na
frente, parece que o povo ndo faz nada. Eu sempre falo: "gente, mas né&o é
assim que se faz. a gente tem que aprender a trabalhar sozinho. "O pobre do
homem t& na frente, que as vézes vail trabalhar ndo tem tempo e tudo tem que
ser ele .... Se ele ndo d& uma ordem com as pessoa a outra pessoa num faz".

Jurema, lider int.

3 - Dar exemplo para a populagdo sobre como se comportarem em
relagdo aos vizinhos, a limpeza das &reas cornunitarias e
principalmente darem exemplo de unido.

". quando eu quero fald uma coisa que eu vejo errada eu
falo logo na frente de todo mundo. Ah, o que eu via de errado, é a turma
fazer o mal feito: jogar 1lixo, Jjogd pinico de cocé na casa dos outros e
reclamd e a turma ach& ruim. Entdo eu reclamo e a turma achava ruim. Enté&o
eu reclamo e a turma achava ruim. N&o queria porque dizia que ai eu acabava

toda a mamata da favela". Diva, lider int.

4 - Apresentar opinides, sugestdes, idéias:

"Eu sempre tive livre acesso dentro da Diretoria. Sempre co-
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mentava, sugestionava as coisas que acaso me ocorressem e eles colocavam em
votagdo. Porque ninguém decide nada por conéa prépria e se em caso achasse

que a idéia fosse boa e aprovasse, estaria realizada". Celso, lider int.

Os lideres intermedidrios apresentam urna insatisfacdo com o que
consideram uma indefinigdo de seus papéis em relacdo ao poder de exigir
colaboracdo dos moradores na implementagdo de decisdes coletivas e exigir

colaboracédo de seus colegas de equipe.

Ao lider caberia delegar: responsabilidades e poder de cobrar. O
lider deve ainda unir o povo e disciplinar a lideranca intermedidria. A
relacdo destes lideres com o lider é aberta - eles criticam o lider e sé&o

criticados por ele.

"T4 acontecendo que as pessoas que foram eleitas ndo ta fre-
quentando a reuni&o e o Alvaro ndo chega na porta pra bronca. (ele) Manda a
gente. Que eu acho ... acho que ele tem medo das pessoas ficd com bronca
dele. Que ele acha assim que a gente vai conversd com as pessoas ndo fica e
tudo, que no fim as pessoa ndo fica com bronca da gente. E com ele as pessoa
ficam com bronca. Eu falo prd ele: mais bronca do que eu ja arrumei aqui?

Teve gente que j& falou que ia d& um tiro em mim". Biva, lider int.

Os lideres intermedidrios n&o sé criticam o 1lider mas também o
protegem do que consideram criticas injustas. Cl&udio diz: "Ai vem um e fala:
"Porque o Alvaro ndo foi ver a minha briga?" Briga é policia. Eu quero
defender Alvaro nessa parte ai. "Vocés tém que ir na Delegacia ver briga,

briga é coisa, e na Delegacia ndo com ele".

Além de cobrarem um papel mais ativo do lider cobram em geral, uma
prestacdo de contas do lider para os liderados. Cabe a populacdo exercer

controle sobre os lideres e estes sobre a populacgédo.

"A diretoria tem que chegd 1la e fala: olha voces ndo pode fazer

isso dail e tal porque quando vocés precisam das coisa vocés vem
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e cobra ndéis e tal e nos vai 14 e resolve. Entdo té& faltando das duas
partes. Agora D. Judith t& citando isso dal e eu acho bom ela té& cobrando,

né? E os outros deve fazer a mesma coisa, né? Cléaudio.

Esta percepcdo e compartilhada com a populacéo.

"Alvaro ganhou (as eleigdes) de novo. Ele ganhou e agora todos os
problemas que aparece aqui dentro é ele que tem que resolvé. Quer dizer
qualquer prejudicamento que tenha aqui dentro da favela ndis tem que correr

na casa dele". Oda, moradora.

Existem indicios que esta percepgdo de responsabilidade dos
governantes em relacdo aos governados comeca a se generalizar para outras
esferas. A percepcdo é de que a populagdo deveria exercer controle sobre os

governantes.

"Entdo e maneira de chegd 14 e pressiond ele (governo) "olha ndis
tamo precisando disso, disso e disso. O sr. é o nosso administrador, entdo o
sr. vail ter que arrumar pra nois.

- E mais eu n&do tenho como arrumar.

- Mas o sr. Ndo tem como arrumar? Noéis ndo tamo trazendo (di-
nheiro) todo ano, todo més pro sr. aqui? Entdo é o seguinte. Vai ter uma
pressdo do pessoal querendo mexer nas pastas, porque val mexer nas pastas e
vai achar tudo. O seu nome, o meu, o do fulano de tal que té& pagando
direitinho. Entdo é o seguinte: se néis tamo pagando direitinho n&o tem que

recebé o beneficio". Claudio, lider int.

Isto ndo ocorre porque as pessoas ndo se unem, tem medo de
"cutucar onga com vara curta", e também porque a populacdo desconhece seus
direitos. Ao governo ndo interessaria educar o povo porque 1isso poderia

afetar seu poder.

"Ninguém nasce sabendo. Sempre tem uma pessoa pra ensina. Eu acho
o seguinte .... Entdo é, é eu acredito asssim que sobre esse pessoal mais
alto eles num querem que 0s mais baixos saibam de alguma coisa pelo seguinte
- porque o pessoal sabendo que vai acontece, o pessoal tem uma forca igual a

um boi. Um boi ndo sabe a forgca que ele tem por-
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que se um boi soubesse a forca que ele tem, se o boi viesse de 14 pra ca
chegava aqui a porta tava fechada, ele quebrava essa porta e entrava, ...
entdo é a questdo do povo, né? O povo num sabe, precisa de alguém que
esforgca que diz assim, ndo voceis tém uma forca enorme e tal. Mas tem gente

que quando um té& dando forga o outro ta tirando", Claudio, lider

Os lideres intermedidrios ndo sd&o homogéneos neste tipo de
percepcgdo. Estas percepgdes sdo mantidas por alguns deles. Nao sao ho-
mogéneos também no compromisso com o movimento ou nas gratificagdes que

obtém da participacgédo.

Os 1lideres também diferem no que se refere ao tipo de com-
promisso que tém com o movimento. Tém-se desde lideres que buscam satisfazer
necessidades bésicas de melhorias até necessidades psicolégi-
cas como por exemplo, a necessidade de pertencer ao grupo, Assim tem-
se, Lideres com compromissos (Kanter, 1972): altruistas, pragmaticos
utilitarios, morais e afetivos. Claudio, por exemplo, relatando como decidiu

participar do movimento:

"No meu caso eu morava na frente (da rua). Eu tenho asfalto,
tenho luz, tenho a &gua encanada, Quer dizer que eu entrei na sociedade
pelo segulnte - a sociedade seria pré fazé beneficio pré& quem ndo tem ....
Entdo eu pensei - poxa se eu tenho, eu gostaria que todo mundo tivesse né?
... que a gente t& numa comunidade igual aqui. Entdo a gente tem que olh& o

lado da gente e o lado do semelhante”.

Claudio tem um tipo de compromisso altruista. Ele néo precisa
dos beneficios buscados inicialmente pelo movimento. Sua participacdo se

deve ao fato de perceber a necessidade dos outros.

"Pra mim foi muito boa essa diretoria ai. Melhorou bastante porque
eu aprendi muita coisa, né, Vinha gente de fora conversava. Eu né&o
conversava, mas prestava atencdo. Os outros falava e eu fuil aprendendo. Ja

hoje eu falo até demais, né." Jurema, lider int.

As gratificagdes que advém da participacdo ativa também va-
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riam desde um aumento da auto-estima por se sentirem respeitados por pessoas
de fora, por mudangas no status, até mudancas na eficadcia e competéncia e no
conhecimento passando ainda pelo prazer de verem tarefas concluidas e

necessidades satisfeitas.

"Pr4d mim, pr& mim essa diretoria, quando eu entrei eu tinha
muito médo de, assim, de responsabilidade muito grande que eu nédo ia ter
condigbes de assumir, né. Eu tinha médo sabe. Mas depois com o passar do
tempo eu terminei conhecendo tantas pessocas que eu nem esperava na minha
vida conhecer. Tenho bons amigos por causa disso. e Foi muito
emocionante, a eleigdo, porque recebi palma de todo mundo. E teve festa,
teve bolo, teve alto alto falante prad gente fald .... Eu sempre agradeco
essa diretoria muitas coisas que eu j& consegui. Por exemplo, eu fui em
Brasilia, que é uma coisa que eu nunca esperava na minha vida." Benedita,

lider int.

"Eu acho assim (que hoje) eu acho que eu j& sou competente pra

fazé qualquer outra coisa .... Porque vocé se sente orgulhosa de dizer assim,
vocé estd no seu servico e as pessoas fala assim - telefone prad vocé - e de
repente uma pessoa fald assim - seu nome estd aqui cédmara num sei o que 14,

prad vocé ir pra Brasilia. Se vocé recebe uma noticia dessas como é que vocé
fica? Contente. Foi como me senti ..... eu ndo sou mais uma pessoa ignorante
que nem eu era antigamente. Eu aprendi mais a, conviver com as pessoas, COmoO
resolver um problema. Que as vezes, eu td sem solugdo e eu ja ia pedir a
opinido dos outros. Sei resolver sozinha e j& sei ajudd os outros a resolver

seus problemas." Diva, 1 1/2 lider int.

"Comegamos a tomar o gosto pelas coisas que foram sendo fei-

ta.... tom&d gosto e querer realizar mais coisas. E em se querendo realizar
mais coisas fomos aprendendo. ... Quando a gente vé wuma coisa feita,
comecando a se concretizar d& gosto de fazer outra". Celso, lider, int.

Os lideres intermedidrios apresentam ainda diferentes estilos de

lideranca (Edinger, 1972) associados as gratificagdes que recebem.
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Alguns lideres s&o orientados para tarefas - neste caso as gratificacdes
derivam da satisfacdo com a acdo do grupo; outros sdo orientados para si
mesmos - as gratificacdes sdo pessoais; outros ainda s&o orientados para a
interacdo com as pessoas - neste caso a satisfacdo deriva das relacdes

interpessoais com um determinado grupo.

Um ponto a ser destacado é que apesar de se sentirem competentes
em relagdo ao lider, como disse anteriormente, sentem-se ineficazes em
relagdo aos moradores. De fato estes 1lideres sdo muito sensiveis aos
elogios e as criticas a atuacdo deles por parte dos moradores. A comunidade

é assim um grupo de referéncia para eles (e vice-versa).

"Ah, porque uns chega e diz: mas vocé ndo é o fiscal da favela?
Entdo tem que fiscalizd. E quer que vocé corrija tudo o que tem de errado.

Mas também num pode sé& assim". Jurema, lider int.

Diva é uma excecdo porque apesar de ser criticada ndo para de

trabalhar. Ela é percebida pelos moradores como muito esforcada a ativa.

"Diva faz muito esforco. Ela também toca esse negdcio (movi-
mento) ... ela pds forgca ... eiz que teve desses al que até prometeu tiro

Porque ela fala nbis

prad ela. Porque eles num queria fazer aquilo ali

vamo fazé e vamo fazé mesmo ndo tem esse negédcio de ndo, ndo sei o que".

Suely moradora.

Apesar da falta de eficdica em relacdo aos outros moradores os
lideres intermedidrios continuam atuando possivelmente porque os beneficios
que retiram da participacdo equilibram a inseguranca gerada pela

ineficéacia.

Estes lideres intermedidrios comunicam-se amplamente com o0s
diferentes grupos e subgrupos da favela e fora dela. Muitos pertencem a
outros grupos informais - parentesco, vizinhang¢a, compadrio, local de
origem. Outros participam de grupos formais - time de futebol, Clube de

Maes, Igreja, partidos politicos e outros. Isto significa que acompa-
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nham problemas e identificam necessidades e transmitem informacdes para o
lider para a populacdo e para outros lideres de diferentes aspectos da vida
da comunidade. Desempenham um papel semelhante em relacdo a grupos externos

a favela, por exemplo, junto ao movimento de favelas do bairro e da cidade.

Em suma estes lideres intermedidrios, apresentando diferentes
opinides, estilos de trabalho, estilos de lideranca, envolvimento e
compromisso com o movimento e retirando diferentes gratificac¢des permitem
que diferentes pessoas se identifiquem com eles e que aparecam diferentes
"outros significantes" para a populagdo. Como resul tado ha uma diversidade
de vinculos entre os moradores e o movimento. Os moradores podem ndo se
identificar com a 1liderangca como um modo mas podem ter diferentes
individuos como simbolos e terem acesso mais pessoal ao nucleo do
movimento. Ou seja, aumentando a diversidade e estilos de lideres
aumentaria a probabilidade de diferentes moradores estabelecerem uma

identificagdo pessoal com o movimento.

A existéncia de um grupo heterogéno como este ndo sé6 facilita o
exercicio da lideranca pelo lider - dividindo as tarefas com ele mas também
serve como um amortecedor frente as possiveis insatisfag¢des (broncas) da

populacao.

A ausencia de: consciéncia politica, privacdo relativa e de
atribuicdo de responsabilidade ao sistema n&o podem ser tomados como
indicios de falta de re-socializacdo politica. H& indicios que esta ocorre e
uma forma efetiva nas relagdes que vivem com micro poderes (na relagdo com o
lider, por exemplo) e em um possivel aumento da sensacdo de eficéacia

politica individual e grupal.

A continuidade do envolvimento ativo com o movimento parece
decorrer das gratificagdes que advém da participacdo e que em esséncia sé&o
de ordem psicoldégica. Estas gratificacgdes, é claro, que decorrem também da

satisfagdo das demandas colocadas pelo movimento.

As principais gratificac¢des séo:
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mudancas na: auto estima, no auto conceito, no status, na

sensacdo de eficédcia politica.

Esses dados sugerem uma série de hipdteses sobre como surge e se
desenvolve uma lideranga intermedidria ativa. Como coloquei inicialmente a
lideranca democratica parece exigir o aparecimento de algum tipo de
contraponto ao poder do lider. E possivel que em situacdes como nas favelas,
onde ha pouca experiéncia prévia dos participantes, a competicdo inicial que
surge pelo preenchimento dos quadros seja crucial para o desenvolvimento do
estilo de lideranca. Os dados colhidos sugerem que se os competidores forem
semelhantes h& maior probabilidade de competicdo, enquanto que quando ha uma
discrepdncia muito grande entre estes competidores ocorre quase que uma
"escolha o6bvia". Quando maior a competigdo maior é a probabilidade que os
"perdedores" representem uma ameag¢a continua ao ganhador. Estes perdedores
sdo em parte incorporados a organizagdo porque o sistema de votagdo consiste
da distribuig¢do de cargos de acordo com o numero de votos - o mais votado é
eleito presidente, o segundo colocado é o vice e assim sucessivamente. Assim
quanto maior fér a semelhanca entre os concorrentes maior a probabilidade
que o lider reconheca nos seus pares uma competigdo potencial e que haja
alguma simetria nas relagdes entre eles. Esta simetria é essencial para que
se estabelega reciprocidade de: influéncia, respeito, estima e confianca.
Estes pares teriam entdo com maior probabilidade condig¢des de gerarem
experiéncias de controle positivas para a populacdo. Isto é os participantes
ativos verbalizando opinides externalizando divergéncias, concordéncias,
serviriam de modelos positivos para a participagdo e portanto poderiam criar
condig¢bes para a populacdo vivenciar outros padrdes de autoridade com

figuras de poder.

Por fim n&o posso deixar de mencionar gque apesar de ndo ter
abordado aqui, os agentes externos - representantes de partidos politicos,
igreja, voluntdrios apartiddrios etc. tém um papel extremamente importante
tanto na legitimagcdo da lideranca como um todo como na facilitagdo do

desenvolvimento de uma lideranga intermedidria ativa.

Mas essa é uma outra histéria.
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NOTAS

(1) Tese de doutoramento ndo publicada "The social movements in
favelas in S&o Paulo: a psycho-social approach" 1987 The
London School of Economics and Political Science.
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OS CONSELHOS DE SAUDE: PARTICIPAGAO OU CO-OPTAGAO? (*)

Mary Jane Paris Spink (**

Entre 1984 e 1985 uma equipe de pesquisadores da FUNDAP - Fundagdo
do Desenvolvimento Administrativo(!) - desenvolveu um estudo sobre a pratica
profissional nas unidades basicas de saude, escolhendo, para a realizacdo do
estudo de caso, duas unidades do entdo Distrito Sanitario de Santo Amaro: um
centro de saude do Estado e um Posto de Atencdo Médica da Prefeitura. A
escolha recaiu nestas duas unidades em funcdo do nivel de complexidade do
atendimento oferecido, assim como do envolvimento da comunidade na sua
construgcdo e funcionamento. O centro de saude em questdo, foi um dos
primeiros em S&o Paulo a consolidar a participacdo popular através da criacdao
de um conselho de satde com composicdo paritdria de funciondrios e membros da

comunidade. Este o6rgdo, e a mobilizagdo da populacdo anterior a sua criacdo

serdo, entdo, o objeto da andlise aqui pretendida.

O Centro de Saude Parque Dorotéia foi fruto de um longo pro-
cesso de mobilizacdo da populagdo dos 7 bairros a que serve; processo
este que pode, para melhor visualizacdo, ser dividido em trés fases dis-

tintas.

Uma fase inicial em que a comunidade procurava enfrentar as
carencias de servigos de salde na regido através dos parcos recursos de que
dispunha: uma farmécia, a dedicacdo do padre da pardquia local e a boa
vontade de uma atendente de enfermagem gque, tendo mudado para o bairro em

1969, passou a atuar ativamente no grupo de mdes da Igreja.

"Para tudo recorriam ao padre: era um parto, era
marido que batia em mulher, era doenca, era crianca

morrendo, tudo jogavam nas mdos dele. E ele

(*) Trabalho apresentado na XVIII Reunido Anual da Sociedade de Psicologia de
Ribeirdo Preto, out. 1988.

(**) Professora na Pontificia Universidade Catdélica de Sdo Paulo.
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o que fazia (sabendo que eu trabalhava no hospi-
tal), Jjogava na minha casa. Vai 14 na Dorotéia,
corre na Dorotéia"

Além das visitas domiciliares de cardter emergencial, a atendente
de enfermagem passou a trazer remédios conseguidos Jjunto ao hospital onde
trabalhava e distribui-los junto a populagdo que se congrega-
va no espago representado pela pardquia. O padre construiu ai um anexo
onde foi criado um dispensdrio provido através das amostras gratis e outras

doacgdes do hospital.

"Eu tinha muita facilidade de ter amostra gratis;
14 no hospital tinha demais. Ent&o o Padre Bruno
construiu dois quartos de lado da Igreja e nbs
fizemos ali como se fosse um atendimento de
farmdcia. Eu trouxe sacarias de medicagdo e
amostras e ele mandou fazer prateleiras e ali a
gente soltava muitas receitas para o pessoal que
procurava".

Esta situacdo perdurou ate 1977 quando passou a atuar na comunidade
um grupo integrado por estudantes de medicina, nutricdo, sociologia,
jornalismo e servigo social. Pouco se conhece a respeito das motivacdes que
levaram este grupo a atuar na comunidade. Sabe-se apenas que eles vieram a
convite do padre a fim de fazerem algumas palestras nos cursos de noivos e a
partir dai comecaram a atuar, também, junto a comunidade. Sob sua orientacéo
foram feitas varias reunides com a populacdo deste e dos bairros vizinhos para
discussdo dos problemas enfrentados pelos moradores da regido. Destas reunides
resultou um levantamento. feito de casa em casa, buscando definir as
reivindicag¢des prioritarias dos moradores. Dentre estas, a comunidade elegeu
como prioridade numero um a constru¢do de um centro de saude. Formou-se uma
comissdo de moradores e o grupo profissional passou a atuar no assessoramento
da mesma: auxiliando na mobilizagdo da populacdo através de reunides,
palestras, distribuigdo de panfletos e orientando sobre os procedimentos junto

as autoridades competentes.

Inaugurou-se, assim, uma segunda fase que se encerra com a

construgdo do centro de saude e sua inauguracdo em julho de 1981. Apds a
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inaugurac¢do do centro de saude o grupo de profissionais se afastou e o préprio
movimento comunitdrio cindiu-se em funcdo de diferencas de posicionamento
sobre os objetivos da mobilizacgdo da populacdo: um grupo aglutinou-se em volta
da reivindicacdo concreta de construcdo do centro de saude passando, a partir
de sua inauguracgdo, a zelar pela qualidade do atendimento oferecido; o outro,
enfatizando o debate politico, passou a concentrar-se nas atividades

partidarias trabalhando em cima de propostas do PT.

A mera construgdo de um Centro de Saude, entretanto, ndo é garantia
de atendimento médico eficaz: as condi¢des precarias da réde basica traduzidas
na falta de equipamentos, insumos e de quadros e a auséncia de médicos que,
mesmo quando contratados ndo cumpriam o horario previsto no contrato de

trabalho, levaram ao esvaziamento do atendimento e a frustragdo das

expectativas da populacéo.

No Parque Dorotéia a insatisfacdo da populagdo com o atendimento no
Centro de Saude foi endossada pela lideranca restante do antigo movimento
comunitario. Foram realizadas reunides com funcionadrios do centro, que na
época ndo contava com um diretor, recorrendo-se eventualmente a direcdo do
Distrito Sanitario. Em visita subsequente a area foi sugerida, pela equipe do
Distrito, a constituicdo do Conselho de Saude, dispositivo previsto numa

Resolucdo da Secretaria da Saude de agosto de 1983(2)

Teve inicio, assim, a terceira fase deste movimento social: a
eleicdo do conselho em Assembléia popular realizada com grande pompa contando
com a presenca de autoridades da Secretaria da Saude e registrada pelas

Camaras da TV Cultura.

O Conselho de Saude, cuja finalidade prevista na legislacédo
seria a de "possibilitar a participacdo organizada da populacdo no controle e
melhoria da qualidade dos servigos prestados pelos centros de saude em sua
area de atuacao", comegou a exercer suas funcgdes numa época
em que se configurava uma situacdo de crise na instituicdo. Crise esta

que se manifestava em setores variados. Em primeiro lugar na mobilizacdo
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da populagdo em funcdo da insatisfagcdo com a qualidade do atendimento
dispensado no centro de saude. Em segundo lugar nas disputas entre a direcéo
(seja ao nivel do préprio centro ou do distrito sanitadrio) e o corpo de
funciondrios médicos a respeito do cumprimento do horario de trabalho
contratual, questdo que era vista pela diregdo como condicdo sine qua non da
melhoria do atendimento e pelos médicos como fugindo do &mbito administrativo
e inserindo-se numa luta de carater politico-corporativista. E, finalmente, em
terceiro lugar, nos conflitos deflagrados entre o pessoal de nivel auxiliar em
funcdo da presenca de um grupo de funcionédrios rebeldes as regras e a qualquer
tentativa de exercicio de autoridade por parte da direcdo. A proépria direcgdo
do centro de saulde passou a ser pivd da crise: recém chegada, sua presenga era
vista com desconfianca pelos demais funciondrios seja em funcdo das medidas
administrativas que tomou ou em funcdo de seu posicionamento ideoldégico como

médica sanitarista.

Na crise assim configurada o Conselho teve papel importante,
servindo de mediador entre as partes conflitantes dentro do centro de sautde e
como instrumento de pressdo frente ao Distrito Sanitdrio. Mas a crise agugou
também as contradigdes inerentes ao papel estipulado para o conselho. Acusado
pelos funciondrios de interferéncia nas questdes técnico-administrativas do
centro de saude, rejeitando-se seu papel fiscalizador; e acusado por setores
dentro da comunidade de ndo se proporem a uma atuacdo de caracter mais
politico, transformando-se em objeto de manipulacdo por parte dos poderes
constituidos, o Conselho conseguiu, inicialmente algumas vitdérias pontuais
como a contratacdo de mais médicos, a transferéncia dos funcionadrios rebeldes,
a requisicdo de equipamento odontolégico. Sua atuagdo, entretanto, aos poucos
se esvaziou e j& em 1986, quando uma equipe do CEBRAPE (3)  realizou uma
pesquisa na 4&rea, havia grande dificuldade de agendar reunides dado o néao
comparecimento da comunidade e - visto que o mandato dos conselheiros havia
expirado - os esforgos no sentido de convocacdo de novas eleig¢des ndo encon-

travam eco na comunidade.

Partindo de algumas caracteristicas comuns aos movimentos sociais

procurar-se-4a, portanto apreender a dindmica do caso aqui apresen-
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tado, utilizando-se para este fim o esquema nalaitico proposto por Piven e
Cloward (1979) (4) . A tese central destes autores, compartilhada por muitos
que estudam a problemédtica dos movimentos sociais, é de que estes ndo ocorrem
num vacuo histérico e politico sendo essencial, portanto, desvendar os
processos politicos subjacentes as trés principais dimensdes destes

movimentos: o contexto social que os torna possiveis; a forma que a

mobilizagdo assume e a resposta das elites.

Considerando, em primeiro lugar, o CONTEXTO POLITICO mais amplo,
Piven e Cloward colocam como condigdo essencial para a eclosdo de uma acgdo
popular organizada, a tomada de consciéncia da falta de legitimidade do
sistema social de um lado e, de outro, a percepcdo dos direitos civis e da
capacidade coletiva de alterar a situacdo problematica. Ou seja, a percepgdo

das privacgdes experienciadas como algo errado e capaz de ser remediado.

Ndao é mero acaso que dentre as inuUmeras areas de privacdo da
populagdo do Parque Doérotéia a saude tenha sido priorizada. Vivia-se, entdo,
um momento de transicdo do autoritarismo de varios anos de governo militar
para um inicio de abertura politica que, mesmo no governo Maluf, traduzia-se
em maior atencdo a questdo da participacdo popular. A saude, por varias
razbes, entre elas a presenca de trés grupos de atores influentes, passou a
ser o alvo das atencgdes destas mobilizacdes embriondrias, que serviram como
campo de aprendizagem para a populacdo de diferentes bairros. Foi o caso do
movimento de saude da Zona Norte, contempordneo do movimento do Parque
Dorotéia, e ~campo de teste para a definigcdo de formas de abertura a

participacdo popular.

A situacdo de miséria era tal que a saltde ndo era nem mais nem
menos prioritdria que as demais caréncias na &rea social. Entretanto, no caso
da saude surgiram nesta época trés grupos de atores cuja acdo, embora
decorrente de forcas diversas e até contraditérias, acabaram por tornar os
servicos de saude de alguma forma prioritarios e, portanto, pivd da
mobilizagdo da populacdo. Eram eles: o Secretdrio de Saude do Governo Maluf,
Adib Jatene que propdés um ambicioso programa de construcdo de cerca de 400
centros de saude e investiu seu prestigio na consecugdo deste objetivo. Os

movimentos de saude passaram, portanto, a ser
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furcas de pressdo para liberacdo das verbas prometidas e o Secretéario
incentivou abertamente a organizacdo popular, visitando a periferia, ouvindo
os moradores e adotando palavras de ordem do tipo, "vocés tem que lutar pelo
que é seu". A Igreja, que, seguindo a trilha aberta em Medellin, passou, a
partir da década de 70, a enfatizar o contato profundo com as massas
pauperizadas, a famosa "opcdo preferencial pelos pobres", criando as
Comunidades Eclesiais de Base e , nestas, as Pastorais de Saude, que engajavam
profissionais da saude para colaborar em palestras sobre problemas de saude.
Finalmente os médicos sanitaristas, forgca nova na profisséo, formados
especificamente para o trabalho junto a populagdo e que, a partir de 1976
passaram a assumir seus postos na diretoria dos centros de saude. Partindo de
uma perspectiva social dos problemas de saude e com presenga nos centros de
saude em tempo integral, as aliancas destes profissionais voltaram-se

inevitavelmente a populacdo e ndo a classe médica.

Este era o contexto. As condigdes eram favordveis as reivindi-
cacdes na area da saude mas nem por isto elas se tornaram um fendmeno
generalizado em S&o Paulo. Para a compreensdo, portanto, da mobilizacédo
seletiva temos que recorrer aos processos de conscientizagdo sobre os
direitos civis e sobre a capacidade coletiva de alterar a situacdo pro-
blemadtica. No caso estudado o processo de conscientizacdo parece ter sido
fruto do trabalho realizado pelo grupo de estudantes junto & comunidade.
Grupo este que, embora sendo uma incdégnita, pois n&o houve contato direto

com eles, parecem ter atuado no papel gramsciano de intelectuais orgénicos.

Conscientizagdo e, evidentemente, um processo a longo prazo dgue
implica na reelaboracéo das representacgdes. Entretanto, a tomada de
consciéncia central a acgdo popular organizada tem sentido mais restrito, ou
seja, centra-se em problemas experienciados no cotidiano - tais como a falta
de um atendimento médico - e ndo nos processos abstratos tais corno a opressdo
a que estdo sujeitas as classes populares. Assim, embora! a longo prazo o
concreto transforme-se em abstrato ¢é importante assinalar que foi a

eeperiéncia concreta que moldou o descontentamento da populacdo do Parque

Dorotéia no objetivo especifico de construgdo de um centro de saude.
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Por sua vez, a FORMA gque os movimentos sociais assumem é ne-
cessariamente condicionada pelo contexto institucional em que se di& a acdo. E
o contexto que molda ndo apenas a percepgdo coletiva dos problemas
vivenciados, como também define os meios para a manifestacdo deste
descontentamento. Assim, em um contexto institucional claramente demarcado,
como a fabrica, o meio mais eficaz é a disrupcdo da produgdo através da greve.
No <caso de uma comunidade, as oportunidades de percepgdo coletiva da
problemdtica - condigcdo essencial dado que os movimentos sociais tem caréter
coletivo e ndo individual - s&o menores e exigem, portanto, um maior
investimento de tempo e energia por um grupo constituido em lideranca. Esse

esforgo fica claro na fala de um dos lideres da comissdo de saude:

"O povo precisa mas nunca luta. Povo massa e assim.
Eles se apoderam de uma meia duzia de pessoas que
podem lutar pelo geral. Entdo a gente aprovei tava
fim de missa na Igreja. A gente segurava aquele
povo ali. Fazia eles ouvir. Tinha gente que ia 1lé&
dar palestras mostrar a necessidade, que precisava
fazer que nds conseguissemos montar o Grupo de
Saude".

Os meios disponiveis para exercer pressdo, por sua vez, sdo os de
madxima disrupg¢do, ou seja, os de se fazer sempre presente perante as
autoridades através do envio de abaixo-assinados, convocagdo de visitas
oficiais & comunidade, organizacdo de caravanas, acampamentos junto as
agéncias responsaveis e, em Ultima andlise, os quebra-quebras e motins, tudo
visando despertar a atencdo publica e pressionar por solugdes angariando

simpatias para a causa.

Foram estes os procedimentos adotados pela populacdo mobilizada do
Parque Dorotéia e bairros vizinhos nos anos que antecederam a construgdo do

centro de satde.

Finalmente, a RESPOSTA DAS ELITES vai depender da centralidade da
questdo em disputa para o Estado e das simpatias angariadas junto a populagédo
como um todo. Estes fatores conjuntamente irdo determinar a possibilidade de

ignorar ou reprimir as manifestagdes, ou, em contrapar-
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tida, a necessidade de Dbuscar solug¢bdes conciliatorias. Estas solugdes
conciliatérias passam tanto pelas concessdes de objetivos especificos quanto
pela tentativa de canalizacdo dos protestos através de formas de participacédo

legitimadas e menos desestabilizadoras.

A segunda fase do movimento de saude do Parque Dorotéia encerrou-
se como uma concessdo do Governo: construcdo do centro de satde. E preciso
lembrar, entretanto, que as concessobes feitas a populacgdo tendem, de maneira
geral, a ser propostas que historicamente j& haviam se tornado vidveis para o
Governo. Assim, Jja fazia parte das propostas do governo Maluf a construcdo
massica de centros de salude na periferia e as pressoes exercidas pela
populagdo vinham ao encontro dos objetivos do préprio Secretario de Saude.
Desta forma, tornou-se possivel, eventualmente, contestar até mesmo a versao
de que o centro tinha sido construido em fun¢do da organizacdo da populacédo.
Foi o que de fato ocorreu no Parque Dorotéia quando, por ocasido da Assembléia
realizada para eleicdo do Conselho de Saude, a Assessora da Secretaria de
Saude para Assuntos Comunitdrios, quando indagada sobre a participacdo da

comunidade, declarou perante as cdmaras da TV Cultura:

"Imagine, esse centro de saude estava nos planos do
governo desde 1980 ... como que foi construido pela
comunidade???" (entrevista com a diretora do CS)

A construg¢do do centro de saude, como mencionado anteriormente, né&o
satisfez as expectativas da populacdo quanto ao atendimento médico e a
mobilizagdo continuada por um segmento da populacdo em busca de melhorias
qualitativas e quantitativas no atendimento levou & constituicdo do Conselho
de Saude ou seja, a canalizacdo dos protestos através a de formas

institucionalizadas de participacéo.

Tais formas de participagdo, entretanto, tem altos custos para a
mobilizacdo continuada da populagdo. Em primeiro lugar porque tendem a
distanciar a lideranca, transformando-a em mediadora entre os dois grupos:
populagdo usuaria e sistema de poder concretizado na equipe de satde. Em

segundo lugar, porque tende a angariar a antipatia dos proé-
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prios funciondrios que se sentem fiscalizados e passam a questionar a sua
competéncia para tratar de assuntos que s&do vistos como essencialmente
técnicos-administrativos. E, em terceiro lugar, porque canalizam as energias
para problemas pontuais obstaculizando a conscientizacdo sobre os processos
sociais mais amplos que s&o, em Ultima andlise, os determinantes da situacao

precidria da saude da populacdo neste Pais.

Em resumo, o movimento de saude do Parque Dorotéia exemplifica
claramente as contradigdes do processo de democratizagdo que acompanha o
desenvolvimento da cidadania plena e consequente participagdo da populacdo na
Sociedade. Contradig¢des decorrentes da valorizagdo da mobilizagdo da
populagdo em um processo de abertura politica e, concomitantemente, da
tendéncia de co-optagdo por parte das elites que, num mesmo movimento,
representa um mecanismo de re-socializag¢do politica e a destruigdo do

potencial de contestagdo e de desenvolvimento de uma consciéncia de classe.
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A FORMA DO INFORMAL (*)

Peter Spink (**)

O titulo deste trabalho e em nada original. Criado pelo antro-
pélogo Jeremy Boissevain em 1974, a frase serve de referéncia para um marco
histérico importante no estudo de fendmenos organizativos: o reconhecimento
de que forma é um assunto complexo demais para ser deixado para as palavras
de ordem que ainda penetram sutilmente uma boa parte das ciéncias sociais -

individuo, grupo, organizagdo, sociedade, estrutura formal e informal.

Na area do "individuo" em psicologia social temos, me parece,
conseguido avangcar razoavelmente Dbem tanto como resultado do trabalho
conceitual sobre o "eu" e o "mim" do George Herbert Mead e a escola do
interacionismo simbélico,quanto com a retomada da nocdo de representacdo por
autores europeus como Moscovici. Porém na A&area de formas organizativas
estamos extremamente atrasados se comparado, por exemplo, com a antropologia,
onde os estudos pioneiros da escola de Manchester (Barnes, Mitchell, Bott e
Gluckman) sobre redes sociais no fim da década de cinquenta apontaram para o
estudo da acdo enquanto forma em movimento em contraponto ao estudo da

reproducdo tao favorecido pelo funcionalismo-estrutural 1,

Enquanto isso, na psicologia social é normal, ainda hoje, en-
contrar trabalhos e até livros sobre o toépico de "grupos" gque nem sequer
oferecem ao leitor uma definig&o rudimentar do assunto sobre o qual o
conteldo se trata. Assume-se, parece, que Jgrupos sdo grupos e que todo mundo
sabe o que sdo. Comentédrios iguais poderiam ser feitos sobre a famosa
estrutura "informal" mesmo se em termos semadnticos isso seria uma

contradicdo: é possivel ter uma estrutura "sem forma"?

(*) Trabalho apresentado na XVIII Reunido Anual da Sociedade de Psicologia de

Ribeirdo Preto, outubro, 1988.

(**) Professor na EAESP - FGV e PUC-SP.
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Na medida em que a psicologia social se restringe ao estudo do
pequeno grupo entendido como um numero fixo de pessoas, geralmente menos de
10, em contato direto na execucdo de uma tarefa concreta, pode-se argumentar
pragmaticamente que ndo h& muitos problemas que decorrem desta miopia
conceitual porque de um lado a vida do laboratdério ndo atrapalhou muito a vida
de ninguém e de outro o grupo terapéutico precisava desta visdo fechada para
estimular a regressdo, a projecdo e a introjecdo que sdo sua base necessaria

para a interpretacdo.

A dificuldade emerge com a descoberta da comunidade como um foco de
atuagdo psicoldégica seja de forma investigativa, pedagdégica, de bem estar
gramscianamente ou de qualquer outro jeito que tenha como base a idéia de acéao
em vez de observacgéo. Como ¢} unico conceito sobre agregados nao
organizacionais nos livros de textos se referiam ao "grupo", era e continua
sendo comum ouvir de pessoas bem intencionadas que eles estdo ajudando a
comunidade a se organizar criando "grupos". Para ndo criar a impressdo de uma
critica uni-direcional permitam-me observar gque na A&area de organizacdo de
trabalho o mesmo acontece - grupos semiautdénomos de trabalho s&do concebidos
como sendo de sete ou oito pessoas quando de fato a equipe de mineiros de

carvdo que deu origem ao termo tinha mais de quarenta e cinco membros.

Obviamente, "grupo" concebido desta maneira restrita tem muito
pouco a ver com a densidade ou riqueza do fendémeno organizativo social e séao
justamente as consequéncias deste empobrecimento de visdo que formam a base da

minha preocupacdo.

Se tomamos como exemplo o "grupo" de um lado e a "rede social" de
outro conseguimos ver mais claramente a pobreza de nossa linguagem analitica.
A representacdo visual de uma rede é sempre linhas e pontos onde os pontos séao
as pessoas e as linhas sdo ou, para ser mais correto, estdo as interconexdes.
A malha que se forma e se reforma, ora mais densa ora mais solta, é uma malha
sem fim. E o grupo? Normalmente se desenharia conceitualmente em termos de um
circulo com outros pontos dentro - as pessoas. A metdfora é de um conjunto ...
aquele grupo 1l& ... definido assim um limite do que estéd dentro e,

consequentemente, do que
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estéd fora.

De um lado um conceito inclusivo e de outro um conceito exclusivo
... e 0o que acontece no meio destes? Porque obviamente o universo da forma
ndo se restringe simplesmente a estas duas opg¢des. Que termos se usaria para
a imensa varidade de formatos que tem como fundo as multiplas malhas
referenciais das diferentes &reas do espag¢o de vida e como figuras circulos,
ora fechados ora pontilhados, representando as caracteristicas diferentes dos

limites ou fronteiras, sua exclusividade ou penetrabilidade?

Infelizmente a resposta na maioria dos manuais de psicologia
social tem sido "grupos informais", ou, para desprestigiar mais ainda, o
"cotidiano" .. Do primeiro, entende-se "a mesma coisa que um grupo... sabe"
enquanto do segundo entende-se uma espécie de nevoeiro que mais se aproxima a

uma prancha do TAT do que qualquer outra coisa.

Enquanto a nossa relagcdo com o campo ¢é meramente aquela de
observador, o "ndo enxergar" ndo atrapalha ninguém, a n&o ser o observador.
Porém ao buscar uma relacdo mais ativa em relacdo ao campo, seja de apoiador,
interpretador ou assessor o quadro muda sensivelmente. Até que ponto, em
outras palavras, seremos capazes de agir utilmente e de forma socialmente
inteligente no desmascaramento das questdes contraditdérias de poder que se
manifestam na interface do Estado e a Comunidade Social e na relacdo da
pessoa, enquanto cidaddo, com seus pares se a nossa caixa de ferramentas de

forma somente tem um utensilio?

Permitam-me a responder utilizando um caso concreto de um mo-
vimento autdéctone que acompanhei num bairro de Londres. Trata-se de um caso
algo diferente do comum porque o bairro ndo é um bairro de pessoas pobres e o

movimento foi marcado por uma total letargia na dimensdo organizativa.

E um bairro de suburbio fazendo parte da administracdo local de um
dos "boroughs" no sul de Londres. A sua populagdo na época era mista:

trabalhadores qualificados, técnicos, artesdes autdnomos, profes-
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sores da rede publica e burocratas de nivel médio. A populacdo tem duas
faixas etarias, Uma perto de aposentadoria, que veio para o bairro quando
ele estava sendo construido na década de 30 e outra de casais jovens que
estavam entrando no bairro na medida em que os outros se aposentavam. Tinha
pessoas de todas as cores politicas e outros apetrechos de um bairro deste
tipo. Pequenos estabelecimentos comerciais, dois Pubs, escola primaria e
secundéaria, casas geminadas com jardins pequenos onde o contato com o vizinho
¢ imediato porém com o respeito & privacidade que é caracteristica dos povos

do norte da Europa.

O bairro se situa num morro com parques por perto e e marcado em
dois lados por ruas principais e bastante movimentadas que sdo usados para o
fluxo didrio de entrar e sair do trabalho no Centro de Londres e para o fluxo
lateral formando assim um angulo reto. Com o decorrer do tempo o aumento de
trdnsito nestas avenidas comeca a criar, especialmente na hora do pico,
problemas de engarrafamento. Os motoristas comecam a buscar saidas para
evitar o problema do transito e comecam cada vez mais a escoar pelas pequenas

ruas do bairro.

Moradores comecam a falar entre si sobre os perigos que isso causa
tanto para a populagdo idosa quanto para as criancas, e, gradativamente, a
discussdo aumenta ao ponto de um vereador local morador do bairro sugerir que
seja feito um abaixo-asssinado para a administracdo local. (Londres nesta
época tinha uma estrutura municipal dupla com um conselho metropolitano e
conselhos de administracdo local, os "boroughs"). Algumas pessoas que
discutem 1isso no Pub ou na hora de levar as criancas para a escola se
prontificam e, de maneira bem solta, todo mundo acaba por assinar.

O vereador apresenta a peticdo na cémara e o assunto é encaminhado a
comissdo de obras e vias locais onde além de vereadores estdo presentes os
oficiais da administragdo local entre os quais o engenheiro chefe. O tempo
passa, é feito mais um abaixo-assinado cobrando a demora (que irrita o vereador
que responde que o assunto estd bem encaminhado) e sai a conclusdo: nédo é
possivel fazer nada porque o problema depende de agdo na Orbita do Conselho de

Londres onde estd sendo discutida a
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construcdo de uma rodovia principal que deslocaria o fluxo principal fora
das areas suburbanas.

Apbés um tempo os moradores comecam a conversar de novo. A malha é
extensiva e formada por vinculos de vizinhang¢a, via criancas na escola, via
os Pubs, via a conversa na venda e assim vai. Surge a idéia de acdo como uma
maneira de chamar atencdo e sem foco explicito de organizagdo é decidido
bloquear a pequena rua na hora do rush. A consequéncia é um engarrafamento
de 5 kildémetros. Uma pessoa descobre que o engenheiro chefe é obrigado por
lei a responder as cartas que recebe dos residentes do "borough" e comeca
uma correspondéncia sem fim. Sai outro bloqueio e outro abaixo-assinado que
irrita mais ainda o vereador porque este é obrigado por lei a apresentar a
peticdo na reunido geral do conselho. Outras comecam também a escrever para
o engenheiro chefe que num determinado momento passou a responder a cerca de

50 cartas por semana.

Neste processo todo ndo houve nenhum comité, nenhum grupo
organizador. O ritmo era esporaddico e, em momentos diferentes, pessoas
diferentes decidiram que era a sua vez de fazer algo reconhecendo a razdo

dos outros que diziam "ah eu n&o tenho tempo... acho que é a sua vez"

Num determinado momento, talvez por causa da quantidade de
cartas, o engenheiro chefe comecou a escrever a uma das moradoras mais
persistentes enderecando-a como "secretaria do comité de moradores" e ao
receber a sua resposta que isso ndo era verdadeiro continuou a sugerir que
os residentes talvez gostariam de se organizar porque ai o conselho poderia
discutir melhor as opc¢des e as dificuldades. Logo apds, o vereador também
fez a mesma sugestdo, apontando que era muito simples formar uma associacédo
de bairro e que o Conselho, que havia sido eleito numa plataforma de
participacdo popular tinha introduzido algumas medidas como, por exemplo, o
direito de utilizar escolas publicas para reunides e outros eventos
festivos. Os moradores comegaram a discutir e acharam que isso daria muito
trabalho e ninguém estava a fim. Também ficaram preocupados sobre quem

escolher dado a diversidade politica do
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bairro. Eles j& tinham alugado a escola por conta prépria para fazer uma
festa de natal para as criancas e ndo viram muita vantagem em ter isso como

um "direito".

O conselho introduziu uma nova lei dando direito a voz as
"associacdes da comunidade formalmente constituidas" nas diversas comissdes
do Conselho, e o vereador refez a sua sugestdo como também a associacdo de
bairro de um bairro vizinho se ofereceu a incluir o bairro no seu comité e

representé-la no conselho para aproveitar a nova abertura.

A preguica reinava, ninguém estava a fim e o movimento continuou na

sua forma frouxa e mal articulada, a reclamar sobre a situacdo no bairro.

Moral da estéria: trés meses mais tarde diversas pessoas do bairro
receberam cartas do conselho pedindo se um dos residentes poderia vir
discutir o problema do bairro na comissdo de obras e vias locais. Alguém foi,
sendo introduzido cuidadosamente pelo presidente da comissdo como "um dos
residentes do bairro tal", e essencialmente apresentou os seus sentimentos
pessoais sobre a falta de acdo do conselho e a inaceitabilidade pessoal das
razdes que estavam oferecidas. Ao ser perguntado se estes eram sentimentos
que os outros moradores compartilhavam a pessoa respondeu que imaginava que
sim, mas que a comissdo teria que perguntar a eles porque ele ndo era um
representante e ndo sentia nenhuma obrigagdo neste sentido. Ao ser indagado,
no final da discussdo, se ele estava satisfeito com as informacdes prestadas
pela comissédo, respondeu que as informag¢des eram claras porém ele
pessoalmente ndo estava satisfeito. "E os outros?" veio a pargunta... "Vocés

vdo ter que perguntar para eles"... veio a resposta.

Ao sair da reunido, a pessoa foi abordada por um outro cidad&o que
estava observando a discussdo (as comissdes locais sdo abertas ao publico).
Ele se apresentou como sendo o secretdrio de uma associacdo de residentes de
outra parte do "borough" e indagou sobre como ela tinha sido convidada quando

apenas associacgbes formais poderiam falar
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e a associacdo dele estava aguardando quatro meses. "Vocé sabe", ele
continuou, "que vocés sdo o primeiro grupo a falar dentro da nova diretriz,
como que vocés conseguiram isso?" "Nés ndo somos um grupo", respondeu a

primeira.

Dois anos mais tarde a rua que dava o nome ao bairro foi fe-
chada experimentalmente, forcando o trafico intermunicipal de volta para as

avenidas principais.

Em termos organizativos e, apresso-me a dizer, sem a cons-
ciéncia discursiva das suas acgdes, teriamos que admitir que o movimento
foi eficaz. Eles conseguiram se manter dentro de uma op¢do de forma que
permitiu a articulacdo de acdo porém sem chegar a uma estruturagdo que a
tornaria mais um entre muitos outros "grupos" ou "associagdes" de bairro.
Estes, ao batalhar pelo espaco de influéncia s&do, muitas vezes, sutilmente
domesticados pelas normas de conduta da ecologia social e organizacional da
qual acabam por ser convidados a fazer parte. Algo que Cockburn chamou, na
sua analise do processo de participagcdo popular no gerenciamento de

conjuntos habitacionais, de "O Estado Local" (2)

Na sua preguica organizativa o movimento conseguiu se manter num
nivel necessario e suficiente para permitir a incorporacdo de segmentos
bastante diferentes sem forgcar um grau de coesdo que inevitavel-
mente levaria a codas as dindmicas que conhecemos de nossos trabalhos
de "grupo". Evitou-se o trabalho desgastante da manutencdo da vida afetiva
do "grupo" pelo simples expediente de ndo o formar. Evitou-se as inevitaveis
brigas de lideranca e de panelas (o "grupo de dentro" e o "grupo de fora" -
"in group" e "out group"), de resolucdes em reunides e de votos
"democraticos" pelo simples fato de ndo ter representantes. Cada um se
representou num corpo a corpo de democracia quase direta e se considerou com
toda a liberdade de falar em nome dos outros quando bem entendesse, néo

enquanto representante mas enquanto co-cidadé&o.

Pode-se dizer que o movimento foi desorganizado? Penso que
ndo... mas organizado de que forma? Quais os conceitos que precisamos

criar para tornar o nosso estudo prdtico da comunidade em movimento
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mais cuidadoso e, devo dizer, mais respeitoso. Quantas pessoas, se colocadas
dentro desta situacdo como agentes de desenvolvimento, teriam trilhado a
trilha da forma mais comum? Quantas, ao contrdrio, teriam tido a coragem de
responder a pergunta sobre "qual o grau de organizacdo necessaria?"... "muito

menos do que vocé pensa?".

Ao tecer estas indagagbdes, ndo é minha intencdo propor uma nova
maneira melhor de ajudar a comunidade a se organizar. Ao contréario,
a intencdo é de chamar atencdo para a variedade de formas que existem
no espago entre a rede, de um lado e o grupo de outro, e especialmente
aquela parte do continuo ou espaco que normalmente recebe a descrigdo de
"desorganizada" - expressdo esta que ¢é mais ilustrativa da ideologia do

comentarista do que do objeto do comentéario.

A linguagem deste espa¢co estd sendo gradativamente construi-
da: na lingua inglesa usa-se termos como "clusters", "quasi-groups", "loosely
coupled systems". Nos nossos trabalhos na Tavistock sobre formas alternativas
de lidar com planejamento e decisdo publica na &rea de "citizen planning"
comegamos a usar a expressao "agrupamentos" pela razdo que o termo n&o
carrega nenhuma definicdo a priori e, portanto, forca a pergunta "de que

tipo"; uma pergunta, em outras palavras, investigativa(3) .

Seja quais forem as palavras, o importante é o reconhecimento do
assunto e, mais importante ainda, nossa pouca compreensdo sistematizada dele.
Por muito tempo o fendmeno organizativo tem sido relegado a uma falsa
racionalidade instrumental(4), tratado como algo meramente técnico. Ao
contrdrio ele e a materializacdo social das contradig¢des politicas mais
amplas ... e ndés simplesmente o jogamos no lixo do "informal" e do
"cotidiano" e com isso negamos o nosso papel no empreendimento coletivo das

ciéncias sociais.

Como, eu me pergunto, é possivel se declarar preocupado com a acao
social sem buscar compreender sua forma. Sem perceber que isso é um passo
necessario para o desenvolvimento de uma maneira de agir que poderia ajudar

as pessoas a transformar sua consciéncia pratica numa
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no dizer de Giddens(S); de tornar a intuicdo que se

consciencia discursiva,
tomada de consciéncia das

manifesta numa preguica de se organizar em uma

contradicg¢des inerentes na acdo humana.
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PSICOLOGIA E MOVIMENTOS POPULARES: ALGUMAS POSSIBILIDADES DE APROXIMAGCAO

Genaro Ieno Neto (*)

A partir das praticas de trabalho Jjunto a grupos populares
(pequenos produtores rurais, posseiros, canavieiros, favelados e trabalhadores
da construgdo civil), na Paraiba, pretende-se levantar algumas questdes surgi-
das no interior dessas praticas e propostas de como a Psi-
cologia pode contribuir no melhor delineamento e na busca de respostas a

essas questdes.

Para efeito deste trabalho delimita-se por movimentos populares as

praticas desenvolvidas pelos grupos com os quais se efetivamente trabalhou,
compreendendo que tais praticas se processam articuladas ao jogo de forcgas
sociais produzido tanto a nivel geral da sociedade, como pelos desdobramentos

desse jogo ao nivel local de existéncia desses grupos.

Por outro lado, define-se como objeto de trabalho, a partir do qual
as questdes propostas foram escolhidas, a produg¢do singular, particular, de
Cultura no interior dos grupos, ou seja, no interior dos contextos e

conjunturas sociais em que essa produgdo singular se realiza.

Portanto, neste trabalho, falar em Psicologia e Movimentos Populares
é falar, tendo por referéncia um conjunto de experiéncias, da tentativa de
relacionar a Psicologia e o Popular mediatizados por um determinado tipo de
pratica, que pOderiamos chamar de préatica educativa, priorizando na anélise
dessa préatica a produgdo de Cultura. Assim, essa perspectiva procura priorizar
na Psicologia a compreensdo de como se d& o processo singular de produgdo da
cultura popular, a partir e em funcdo das praticas educativas concretas junto

a grupos populares determinados.

Por que esta opgdo? Porque, nas palavras de Marshall Berman: "Se os

nossos anos de estudo nos ensinaram alguma coisa, deveriamos ser

(*) Professor da Universidade Federal da Paraiba.
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capazes de (...) ouvir mais acuradamente, de enxergar e sentir abaixo das
superficies, e de estabelecer comparacdes que abranjam o tempo e o espaco de
uma forma mais ampla; de buscar significagdes ocultas e articulagdes que
possam auxiliar as pessoas nas suas atividades e mostrar-lhes que quando
olham, falam, pensam e sentem diferentemente uns dos outros, ainda assim
possuem muito mais pontos em comum do que possam imaginar. (...) E isso que
podemos fazer pela solidariedade e pela consciéncia de classe. No entanto, né&o
poderemos fazer 1isso, n&o conseguiremos propagar idéias que conduzam as
pessoas a viverem Jjuntas, se tivermos perdido o contato com a realidade
imediata dessas vidas. Se n&o soubermos como reconhecer as pessoas, como elas
vém e sentem a experiéncia da vida, nds jamais seremos capazes de ajuda-las a

reconhecer a si mesmas e a mudar o mundo". (1)

Retomando, portanto, falar em Psicologia e Popular significa
priorizar na Psicologia a compreensdo de como se da o processo singular da
produgdo das culturas populares. O adjetivo popular qualificando o termo
cultura indica que né&o faz sentido se falar em cultura no singular e,
portanto, é equivocado o conceito monolitico de Cultura Nacional ou Cultura
Brasileira, assim como é necessario diferenciar os conceitos de Cultura
Popular e Cultura de Massa. Da mesma forma n&o existe a Cultura Popular, mas

culturas populares, no plural. Por que?

Porque cultura é entendida como atividade produtiva de bens
simbbélicos que objetivam reproduzir, resistir ou transformar uma dada
realidade social. ALém disso, cada producdo cultural tem por referéncia uma
determinada experiéncia de vida social e em alguns ou muitos de seus aspectos
transcende a prépria realidade social a que se refere. Por outro lado, essas
realidades sociais particulares a que cada cultura se refere, ndo existem em
si, mas articuladas e muitas vézes de forma conflituosa. Neste caso, as
culturas se posicionam frente a aspectos antagdénicos da vida social como é o

caso de caracteristicas importantes da relacdo culturas populares e culturas

das classes dominantes numa determinada sociedade.

Assim, apesar de ndo ser suficiente, é necessario afirmar que a

cultura de um determinado grupo popular se produz tendo por referéncia
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as relacdes conflituosas gque mantém com as classes dominantes e relacdes
de afinidades diversas com outros grupos sociais, conforme conjunturas

concretas de vida social.

Por isso, o conceito de cultura é uma ferramenta importante para se
poder compreender como se reproduz e se recria a nivel da subjetividade as
condigdes concretas de vida a que as pessoas estdo submetidas, o sentido que
as pessoas ddo a posicdo de classes que ocupam na sociedade concreta em que

vivem.

Dessa forma, entende-se por cultura nao so o "mundo dos livros e
das belas artes" mas sobretudo os processos de producdo de sentido e
significado, as formas particulares que cada grupo social tem de viver e
pensar o cotidiano, assim como os mecanismos ideoldégicos com que se impdem um
falso consenso. Portanto, a representacdo que se tem do mundo concreto que se
vive se elabora a partir das condicdes historicamente situadas de existéncia,
dando significado e sentido ao comportamento na medida em que este reproduz,

resiste ou transforma essas condigdes de vida.

As interrelacbes dindmicas, gque muitas vezes parecem desconexas,

entre a triade aderir, resistir ou transformar é fundamental para que se possa

entender os varios sentidos, as vezes contraditdérios e simultdneos, multiplos,
que ddo contetdo a cultura de um grupo popular ou de uma pessoa desse grupo.
Neste ponto vale lembrar a frase de Deleuze: "Quem fala e age? Sempre uma
multiplicidade, mesmo que seja na pessoa que fala ou age". (2) Assim, pessoas
que vivem no seu cotidiano sentimentos continuos de fadiga, humilhacdo e
frustracdo, conseguem produzir momentos de muita alegria (como nas festas, por
exemplo), de solidariedade, de perseveranca. Em meio a tudo 1isso existe o
alcoolismo, a competicdo, as brigas, a exploracdo do mais fraco, o desrespeito
a companheiros de um sofrimento comum, a desesperanca. E na complexidade das
contradig¢des desse conjunto de significados que se processa aos populares o
sentido do trabalho, da familia, da afetividade, das manifestacdes artisticas,
da nocdo de espagco e tempo, do sentir medo e coragem, do prazer e da dor, do

significado da vida e da morte, do quase nada
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permanente e do quase tudo provisério. Assim, o processo de produgdo de
culturas populares se constitui por movimentos miltiplos obedecendo légicas
diversas, conforme conjunturas concretas de vida. As praticas de trabalho
junto aos movimentos populares carecem de uma melhor compreensdo desse
processo. Aqui estd uma boa questdo para que os psicdélogos se envolvam com

ela.

O imediato e o concreto estdo fortemente presentes nas culturas
populares. No entanto, é, muitas vezes, através da histédria do contar um caso
que os populares conseguem se abstrair do aqui e agora na tentativa de
contextualizar suas opinides. A histdéria pessoal de vida, a histdéria da
familia, do grupo ou comunidade a que pertence sdo frequentemente retomadas
pelos populares como possibilidade de raciocinar e analisar por comparagao
situagdes concretas novas, onde tém que decidir sobre o que fazer. Assim,
utilizando a meméria da histéria individual e/ou coletiva a cultura popular
raciocina sobre o presente tentando sentir a pensar o que deve ser dito e o
que deve ser feito. A memdéria passa a ser, entdo, um instrumento para se
tentar compreender e dar sentido ao que se estd vivendo e sentindo no
presente. Ou, pelo menos, a memdria seria algo tipo reciclagem: tentar
descobrir novos significados ou relembrar antigos presentes em experiéncias ja
vividas , no passado pessoal ou do grupo. ALém disso, dependendo da conjuntura
concreta que se estda vivendo, a seletividade subjetiva da meméria pode
produzir sentidos diferentes de interpretacdo do passado, do presente, de
perspectiva de futuro, de vida, enfim. Vale lembrar que essas conjunturas par-
ticulares estdo articuladas com a dindmica da correlacdo de forcas sociais a
nivel geral da sociedade. Entra aqui, portanto, a questdo do poder, ou seja,
em que medida as classes dominantes, através do Estado e de outros mecanismos,
contamina as conjunturas particulares de vida cotidiana e como, no caso, Os
populares reproduzem, resistem e/ou se confrontam abertamente com esse
exercicio concreto de poder, quer a nivel de subjetividade, quer a nivel dos
comportamentos objetivos, quer da relacgdo entre ambos. Aqui uma multiplicidade
de questdes aparecem como desafios a serem localizados, compreendidos e
trabalhados. Por exemplo, a relagdo entre desejo, interesse e poder: o poder é
detido por uma classe dominante definida por seus interesses econdmicos; e a

classe do-
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minada como se posicona frente a esse poder? Talvez o interesse de classe,
definido em termos econdmicos, n&o seja a Ultima palavra. Talvez hajam
investimentos de desejo que operem de forma articulada mas diferenciada em
relagdo a posicdo de classe a que o individuo se encontra. Essa relacdo entre
desejo, interesse e poder é ainda pouco conhecida. Nas palavras de Foucault:
"Foil preciso muito tempo para se saber o que era a exploragdo. E o desejo foi,
e ainda é, um grande desconhecido. E possivel que as lutas que se realizam
agora e as teorias locais, regionais, descontinuas gque estdo se elaborando
nestas lutas e fazem parte delas, sejam o comegco de uma descoberta do modo
como se exerce o poder". (3) Por exemplo: os relatos de histdérias de vida
feitos por pessoas ou grupos do meio popular tanto quanto o interesse de
classe nado poderiam privilegiar também o desejo? Ou perguntando de outra
forma: o que d& sentido ao olhar e que produz uma determinada leitura sobre o
passado ndo seria, mais ou tanto quanto as condig¢des concretas de vida
presente, o que se espera (deseja?) do futuro? Além disso, do conjunto de
expectativas, ndo necessariamente articuladas de forma coerente, quais delas
seriam priorizadas na luta pelo futuro? Exemplificando com uma hipdtese:
dependendo se for a justica ou a liberdade que os populares priorizem como
valor bésico que oriente seus projetos de construcdo do futuro, a luta no
presente pode assumir caracteristicas diferentes. A justiga tenderia a
enfatizar normas, estruturas, instituig¢des que pudessem viabilizar e garantir
o que fosse considerado justo: o fundamental seria produzir a Jjustica e a
justica para o povo, onde as categorias hegemdnicas seriam o nacional, o povo,
o coletivo, o todo, a disciplina, o planejamento, a coeréncia, tudo no
singular. J& a liberdade tenderia a priorizar o processo, as relacdes com e
ndo o produto, dando importdncia maior a possibilidade do exercicio das
diferencas, da capacidade criativa, do espontdneo, da pluralidade, resistindo
a tudo que fosse unico, estruturado com rigidez, instituido, j& dado. Se essa
diferenca entre o Projeto-Justica e o Projeto-Liberdade tem alguma razdo de
ser, ela poderia se constituir num dos elementos explicativos para se
compreender a existéncia de tendéncias diferentes de como e para onde lutar.
Por outro lado, justica e liberdade ndo sdo os unicos contetdos possiveis do
que se poderia chamar investimentos de desejo em relacdo ao que se quer do

futuro. E o que se quer ou deseja do futuro contamina o olhar sobre o pas-
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sado, a interpretacdo do presente, assim como a producdo de estratégias e

taticas de luta.

Existe uma certa concepgdo que afirma que o desejo é algo que diz
respeito a classe média e as elites, enquanto aos trabalhadores restaria
unicamente seus interesses de <classe. Essa visdo reduz a anadlise dos
comportamentos dos grupos populares a uma interpretacdo economicista e
racionalista, desconsiderando a subjetividade e ©portanto, a capacidade
criativa de produgdo de cultura, de produgdo de sentidos, que pode ser
muito contundente para se compreender o que e como Os populares pensam e agem,
mais contundente do que os determinantes estritamente de ordem econdmica.
Trazer a questdo da subjetividade para o palco das praticas educativas e da
luta politica, do ponto de vista popular, é uma contribuicdo que a Psicologia

e os psicdlogos podem produzir.

Uma outra questdo, talvez decorrente da anterior, que pode ser
localizada através da pratica de trabalho junto a grupos populares é a relacgdo
entre projeto pessoal de vida e projeto de vida coletiva. Ou seja, a relacgao
individual/coletivo, particular/geral. O que se tem constatado ¢é, muitas
vézes, uma dicotomia, uma separacdo entre as aspiracdes da vida individual e o
que se diz e o que se faz com a luta coletiva. Isto pode ser observado, quando
se compara as conversas particulares, o comportamento no grupo familiar e por
outro lado, as falas e as agoes nas reunides ou nas atividades coletivas do
grupo. Evidentemente essa separacdo ndo e exclusiva dos grupos populares, no
entanto, a sua existéncia coloca a questdo de como na pratica educativa e
politica se consegue articular esses nlveis diferenciados de expressdo da
cultura: como nas experiéncias coletivas de organizacdo da luta pela vida,
quer contra a exploracdo econdmica e a dominacdo politica, quer na construcédo
de um projeto comum, as diferencas entre projetos pessoais, as diferentes po-
tencialidades individuais possam ser contempladas. Outra dimensdo dessa mesma
questdo é a relagdo entre os projetos singulares de cada grupo popular e a
emergéncia de um projeto popular a nivel nacional que possa articular e dar um
sentido orgédnico as varias lutas locais e regionais. Essa tarefa caberia a um
partido politico? Se assim for, quais as caracteristicas desse partido? Ou,
pelo contrario, a existéncia de um partido que tente dirigir as varias

experiéncias locais de luta dos grupos popu-
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lares na perspectiva de viabilizar um projeto de transformagdo social para o
Pais, iria necessariamente castrar a capacidade criativa dessas lutas? Este ¢é
um debate, entre outros, que os psicélogos que trabalham com grupos populares

podem participar.

Outra questdo, também articulada as anteriores, e como compreender e
o que fazer com a relagdo entre o siléncio e a fala, entre o dito e o ndo-dito,
entre a intencdo calada e o gesto expresso. O siléncio significa passividade,
medo, timidez, recalque? O siléncio seria optar pela possibilidade de adaptacédo
a um contexto que, caso contradrio, exigiria luta? Ou o siléncio, sobretudo, ja
contém em si mesmo algo de novo e j& em luta com o que estd instituido, com o
que estd dado? Para pessoas que vivem individual e coletivamente, de forma
radical, a situacdo de dominag¢do, esta ndo é uma questdo menor. Criar espacgos
onde as varias formas de manifestacdo do siléncio possam ser debatidas pelos
proprios populares, na perspectiva de que possam compreendé-las para si e
utilizar o que elas contém de significado concreto em suas estratégias e téa-
ticas de luta, pode ser uma outra contribuicdo a que os psicélogos podem se

dedicar.

Falar sobre o psicdélogo atuando junto a movimentos populares, talvez
seja falar sobre o esforgo de aproximar pessoas, que apesar das diferencas,
possam ter projetos que tenham algum tipo de afinidade, quer a nivel do olhar
ou da pele; da subjetividade ou da razdo; nos siléncios, nas falas ou nos
gestos; no passado, no presente ou para o futuro; na esperanca de ser possivel
mudar o mundo naquilo que produz sofrimento a cada um ou aos outros; na
eventual crenca na possibilidade futura de que "0 livre desenvolvimento de cada

um seja a condicdo de livre desenvolvimento de todos". (4)

Sem algum tipo de afinidade, mesmo que num primeiro momento n&o
esteja suficientemente clara, ndo serd possivel psicdlogos e populares se
sentirem parceiros de algo em comum. Sem afinidades a tendéncia é desenvolver
relagcdes de dependéncia, portanto de dominacdo de uns sobre outros e
provavelmente dos psicdlogos sobre os populares, com todas as consequéncias que

isso acarreta.
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Mas sentir afinidades n&o é suficiente, é preciso que se caminhe na
dlrecdo de se clarear quais sdo elas, para se saber como, onde, com que
sentido se estd ou se estard juntos, enfim, para se poder construir um projeto
de 1luta comum, mesmo gque com significados distintos para cada um dos

parceiros.

Ir tendo clareza das afinidades implica também ir tendo clareza das
diferencas. Este processo para que ocorra & preciso que se dé num espago onde
quem fala o qué e quem decide o qué seja motivo de avaliagdo conjunta e
permanente entre psicdlogos e populares. Um espaco onde as relagdes de poder e
portanto de saber, estejam em continuo processo de questionamento conjunto. Um
espaco onde nenhuma norma instituida tenha valor em si, mas nunca além do que
ela possa contribuir para a vivéncia concreta e refletida das afinidades e das
diferencas, da luta pela construcdo dos projetos comuns. Exercitando essa
possibilidade, psicdélogos e populares estardo ambos sendo sujeitos de um
processo ndo sé educativo como terapéutico, onde o adjetivo popular entra para
assinalar uma opcdo politica a respeito do sentido que se pretende dar a
pratica profissional, numa sociedade, mesmo que se queira em Ultima
insténcia, mas marcada significativamente pelo conflito de classes.
Compreender como esse processo de criacdo de afinidades se produz é uma

possibilidade de trabalho para os psicdlogos.

Este conjunto de consideracdes feitas aqui estd relacionado com
cerca de quinze anos de trabalho junto a grupos populares na Paraiba. Durante
a maior parte desse tempo o envolvimento excessivo com a préatica de trabalho
comprometeu a possibilidade de uma reflexdo mais sistemdtica da experiéncia
vivida. No entanto, foram as inquietac¢des, as angustias, as dificuldades, os
impasses, os equivocas, os erros, as criticas e auto-criticas, as perguntas
insatisfatoriamente ou ndo respondidas que tornaram necessariamente concreta a
exigéncia de estudar para se capacitar melhor para a pratica. A necessidade de
estudar ndo foi motivada por anseias meramente de satisfacdo intelectual, mas
para se ter condigdes de se pensar mais criativamente a experiéncia concreta
de trabalho. Por isso, a pergunta sobre a especificidade da Psicologia no
Trabalho Social ndo apareceu "a priori" como preocupagdo que orientasse de

alguma forma
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a pratica, assim como hoje essa pergunta continua nao sendo importante. A
questdo ndo é enquadrar a pratica em algo formal gque possa ser chamado de
Psicologia. O desafio ¢é selecionar entre as miltiplas questdes produ-
zidas pelas praticas concretas de trabalho Jjunto as classes populares,
aquelas questdes que nos impulsionam, psicdélogos e populares, no sentido da
busca conjunta de viabilizar projetos comuns e que por isso possam nos
envolver a todos e por inteiro, tanto a nivel da razdo como no da paixdo.

Sendo assim:

1) nés psicdélogos também poderemos contribuir na busca de res-

postas a essas questodes;
2) estaremos engajados em algo que também nos diz respeito;

3) poderemos estar produzindo uma Psicologia que ndo sé sera

educativa e terapéutica aos populares, mas também a nds mesmos;

4) poderemos estar contribuindo para uma dispersdo ainda maior da
Psicologia, mas quem garante gque, no momento, este ndo é o
melhor caminho para quem pretende construir o caminho ao
caminhar?
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0 PSICOLOGO NA COMUNIDADE (*)

Elizabeth de Melo Bomfim (**)

Aceitei falar sobre o tema proposto para provocd-lo. Provoca-lo
para que possamos caminhar na reflexdo tedrica e na pratica da Psicologia.
Assim, creio que o tema permite, de antemdo, diferentes leituras, todas elas
tendo por condicdo béasica uma atuagdo sbécio-politica posto que, h& muito
sabemos da impossibilidade da neutralidade politico-ideoldégica no trabalho

psicossocial. E esta relacgdo psicdlogo-comunidade é uma relacdo psicossocial.

Uma primeira abordagem do tema leva-nos a reflexdo do psicdlogo
enquanto cidaddo inserido em uma comunidade. Neste caso, seu papel ndo difere,
essencialmente, dos demais cidaddos Jja& que ¢é perpassado pela relacao
hegemdénica e pela relacdo do poder-dever as quais estd submetido todo sujeito
social. O cidaddo psicdélogo responderd a cidadania com a devida participagédo

que lhe compete.

Uma segunda abordagem, que creio ser mais pertinente a este
evento, diz respeito a atuacdo profissional do psicdélogo nas comunidades. E os
perguntamos: mas todo trabalho do psicdlogo ndo é exercido numa determinada
comunidade? Assim, ndo teriamos de abordar as a&reas tradicionais de trabalho
da Psicologia para abarcarmos toda a questdo? Vamos entdo juntos provocar mais
O nosso tema e nos perguntarmos sobre as comunidades que estamos nos
referindo. Que comunidade gerou este tema de discussdo? Nao hé& duvida alguma
na resposta: foram as comunidades carentes, periféricas e desprivilegiadas que
nos provocaram. Foram elas que abriram espaco para o trabalho comunitdrio no

Brasil, nos questionando

(*) Conferéncia realizada no evento promovido pelo Conselho Regional de
Psicologia da 12 Regido e do Sindicato dos Psicdlogos do Distrito
Federal, em comemoracgdo ao dia do psicélogo. Brasilia-DF, agosto, 1988.

(**) Presidente da Associagdo Brasileira de Psicologia Social ABRAPSO;
Professora no Departamento de Psicologia da UFMG.
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sobre a nossa préatica.

A histéria deste confronto, com mais de uma década, Jja& que os
primeiros trabalhos foram iniciados nos anos 70, clama por uma reflexdo e

uma avaliacdo desta pratica que temos exercido.

Creio que o trabalho dos psicdélogos nas comunidades carentes tem
caminhado por trés vertentes que, tendo na pratica se interpenetrado algumas

vézes, permitem delinear tracados distintos.

A primeira vertente que poderlamos denominar "a cllnica nas
comunidades" tem tido como base, a reprodugdo do encaminhamento clinico nas
comunidades desprivilegiadas. O atendimento é feito em Postos ou Centros de
Saude Publicos, em projetos de trabalho interdisciplinar (que na pratica tem
sido mais esquizodisciplinar). O psicdlogo no espaco que lhe é reservado, em
geral pequeno e sem condigdes adequadas, atende o cliente ou o grupo-cliente,
numa relacdo terapéutica. A intervencdo visa o tratamento ou cura e, dadas as
condig¢des histdérico-sociais, seu trabalho estd, geralmente, submetido a Ordem
Médica. E, algumas vézes, o responsavel pelo cliente que o médico n&o deu

conta de tratar: "Ele ndo tem nada fisico entdo sé pode ser psicoldgico".

Este tipo de trabalho, tem por orientagdo tedrica a crenca na
universalidade do homem (as teorias psicoldgicas sd@o adequadas a todo ser
humano e em qualquer situac¢do) e ndo estd atento as particularidades sécio-

econdmicas e flsico-ambientais do cliente.

Algumas dificuldades deste tipo de trabalho Jj& podem ser apon-

tadas:

1 - Atendimento limitado a um restrito numero de clientes;

2 - Tratamento é baseado em verbalizacbes de cliente ou grupo-
cliente que tem dificuldades em verbalizar, dado o baixo

nivel educacional;

3 -_ Ha um desconhecimento e algum preconceito em relacdo ao
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trabalho do psicdlogo.

E precarissimo o numero de publicagdes dos resultados deste
trabalho. Pelas parcas informagdes que dispomos, podemos dizer que, este
trabalho é, geralmente, financiado por instituicdes publicas relacionadas a

saude e de abrangéncia municipal e/ou estadual.

H& um numero significativo de estudantes engajados, através

ae seus estagios supervisionados, nas praticas comunitdrias deste teor.

Um relato de duas estudantes, Patricia e Simone, evidencia a
dramdtica situagdo dos estudantes que indo as comunidades se véem perplexos
com a trama existente entre as comunidades e as instituigdes publicas. No
atendimento a um caso, M. E., 15 anos, cujo tio havia se queixado de que ela
"era ruim da cabeca, né&o conseguia aprender a ler e a escrever", narram sobre

esta moradora da favela "Tia Améncia":

"Esquec¢o tudo, minha cabec¢a ndo d& para guardar nada! Ndo deve ser
6timo? Amnésias, amnésias. Sabe escrever sé o seu proprio nome quer aprender
pra qué? Que tal ser manicure? Quer ser o que, engenheira? Adora estar 14, eu
sé para ouvi-la, seu Tio foi levad-la e espera por ela, tudo pra ela... Me
conta que come sabdo: Qual marca? Em pd ou em barra? Era uma louca de pedra,
j& tinha engolido sabdo. Dias depois encontro seu tio na cidade. Ele me diz
que ela estd 6tima depois que foi falar comigo, aprendeu a ler e escrever e

esta fellz. Milagre!" (1)

Neste relato vemos que a cura é reconhecida como um milagre pois é
uma surpresa inesperada para as alunas. Vemos também que a expectativa da
favelada é ser engenheira e, portanto, bastante distinta da pensada pela

estagiaria.

Este exemplo relata-nos o confronto entre psicdélogos e comuni-

dades carentes. Um confronto que ndo temos avaliado mas cuja a pratica

(1) FONSECA, Simone e LACERDA, Patricia. Elas queriam se chamar as: (Titulo

proibido) . Anais do I Encontro Mineiro de Psicologia Social. Belo Horizonte,

1986:133-140.
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tem crescido a cada ano.

A segunda vertente de trabalhos é nas inetituig¢bes educacionais,
tais como <creches e escolas. Também financiado pelos o6rgdos publicos
(municipais e/ou estaduais), com convénio com varias instituicdes (entre as
quais as universidades), este tido wuma tentativa de inovagdo Jjunto ao
movimento crecheiro. Tem sido intensa a participagcdo dos psicdlogos na
implantagdo e na sustentagdo das creches que, em sua maioria atendem criancas
cujas mdes trabalham fora. Tal fato, tem colocado as questdes: e as criancas
cujas mdaes ndo trabalham fora mas que estdo impossibilitadas de cuidarem de
seus filhos? Ndo estariam as creches, nas comunidades carentes, exercendo a
fungdo de liberalizacdo da mdo-de-obra ndo especializada das mdes das criangas
e sendo mantidas como "depdsitos de criancas?" Qual tém sido a atuagdo dos
psicdélogos nestas instituig¢des educacionais determinadas pela auséncia de

condig¢des materiais?
A terceira vertente do trabalho do psicbélogo tem sido conhecida como
"Psicologia Comunitéaria", e tem se desenvolvido junto aos mo-vimentos sociais

reforcando a perspectiva cooperativista e a autonomia das comunidades. Dentro

deste trabalho tem sido realizadas intervengdes

junto a:

a) Associagdes de Moradores;

b) Grupo de Mulheres;

c) Grupo de Jovens:

d) Grupo de Idosos;

e) Centros de Culturas, Lazer, etc.

O trabalho de Psicologia Comunitaria tem uma dimensdo ecoldégica no
sentido de estar atento as questdes fisico-ambientais e suas influéncias na
vida da populagdo. A escuta psicoldgica passa pelo crivo das particularidades

locais e procura ouvir as demandas de ordens socio-
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econdmicas e fisico-geograficas. Procura relacionara origem histérica das
comunidades com o movimento social das zonas urbanas e rurais e aprender,
visando a transformacdo social, a trajetdéria comunitaria. Para isto, a
Psicologia Comunitéria requer uma formacéo tedrica que cuide do
interjogo da universalidade X particularidade e que se faga na préatica

comunitaria.

Assim, o psicdlogo comunitario deve estar preparado para lidar com
os problemas que afligem as comunidades (poluicdo, auséncia de infra-estrutura
de saneamento, auséncia de é&reas de lazer, precariedade dos meios de
transporte, traficos congestionados, etc) . Isto porque, o psicdlogo
comunitdrio acredita na interpenetracgdo entre as condigdes sbécio-ambientais e

as psiqués dos sujeitos.

O trabalho do psicdélogo comunitdrio ¢é um trabalho psicossocial

dirigido a melhoria da qualidade de vida.

O financiamento para este trabalho, ainda muito precario, tem sido
feito por instituic¢des universitdrias contando algumas vézes, com o apoio,
através de convénios, de entidades internacionais. (Fundacdo Kellogs - norte-

americana; CEBEMO - holandesa; COFECUB - francésa).

E neste trabalho de Psicologia Comunitaria que incluimos os
diversos trabalhos de desenvolvimento de lideranca comunitédria (exemplos: os
trabalhos da Universidade Federal do Ceard e o programa de Treinamento de
Liderancas Populares da Universidade do Pard); e a proposta de Formacdo de
Recursos Humanos em Psicologia Comunitédria (Universidade Federal de Minas

Gerais).

Este tipo de trabalho, no qual estou particularmente empenhada,
assessorando uma associagdo de moradores de uma favela belorizontina, tem nos
revelado que as mobilizacdes comunitadrias se fazem por demandas concretas
(calgcamento, agua, esgoto, posto policial, transporte, etc) e que o©
atendimento a essas demandas tendem a desmobilizar os grupos. Na reunido do
dia 21/9/88, a Presidente da Associagdo dos Moradores de Vila do Acaba Mundo

declarou: "As melhorias desuniu a vila", referindo-se a
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desmobilizagdo gerada pela introducdo da luz e esgoto na comunidade. Isto
nos faz pensar que, o movimento comunitdrio existe em funcdo de demandas

concretas e imediatas e que s&o estas demandas que abrem espag¢o ao trabalho

comunitario.

As necessidades e as demandas destas populagdes que explicam sua
forca e resisténcia sécio-politica. Através do estudo do movimento dos
favelados de Belo Horizonte, de suas constantes lutas em relacdo ao poder
publico éque reconhecemos a forga politica e o poder da resisténcia civil,
as constantes ameacas de desapropriacdo do poder publico, o movimento dos
favelados respondeu com resisténcia até que, com a Lei Pré-Favela, a
Prefeitura do Belo Horizonte se responsabiliza por indenizar a maioria dos

terrenos das favelas da cidade.

CONCLUSOES

Ainda que nao tenhamos uma avaliacdo do trabalho do psicélogo nas

comunidades, podemos aqui, a titulo mais de uma sintese, concluir:

1 - A clinica psicoldgica foi de encontro as comunidades des-
privilegiadas e a psicologia ampliou seu campo de atuacéo.
Bom para o psicdlogo. Mas dispomos de poucas informacgdes

sobre o que isto causou as populacdes carentes;

2 - A clinica nas comunidades ndo contribuiu para uma inovacdo na
Psicologia. Os caminhos tradicionais tem um campo aberto na
chamada "Psicologia Comunitédria", um campo a ser construido
politico-socialmente. Que ele possa inovar a nossa pratica e

trazer beneficios aos coragdes e mentes.
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PSICOLOGIA SOCIAL E COMUNITARIA (*)

Alberto Abib Andery (**)

o que vem a ser Psicologia Comunitdria ou Psicologia na Co-

munidade?

Duas definig¢des descritivas podem ser dadas que, no seu conjunto,

exprimem o que vem a ser a Psicologia na Comunidade:

A primeira definicdo aponta para uma pratica profissional mar-
cada pela instrumentalizacdo de conhecimentos e técnicas psicoldgicas
aplicados a melhoria da gqualidade de wvida de individuos e grupos dis-
tribuidos nas aglomeracdes urbanas das Grandes Cidades: quarteirdes,
bairros, prédios coletivos, favelas assim como nas escolas e centros

publicos de saude.

Muitos s&o os problemas vividos pela maioria da populacdo urbana.
Ressaltam em primeiro plano os problemas de ordem econdémica como salarios
baixos, desemprego permanente, moradias insalubres, dificuldades de

transporte, caréncia de escolas, creches, centros de saude etc.

Esses problemas influenciam o relacionamento das pessoas en-
tre si criando comportamentos agressivos ou passividade generalizada
que impedem a populacdo de se organizar no sentido de uma tentativa de

superacdo das dificuldades de vida comum.

Os prolissionais da area "psi" podem trazer a essa populagédo
ajuda através de conhecimentos e técnicas ©psicoldégicos utilizados de

modo a desenvolver nos individuos e grupos sociais a percepc¢do melhor

(*) Professor da PUC-SP.
(**) Texto lido por Maria de Fatima Quintal de Freitas, na Mesa Redonda
"Psicologia Social e Comunitdria no Brasil" - IV Encontro Nacional de

Psicologia Social - Vitdéria - Setembro de 1988.
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dos problemas comuns e consequéncias comportamentais. Espera-se dessa tomada
de consciéncia uma mudanca comportamental que envolve agdo comunitéria

organizada a fim de enfrentarem comunitariamente os desafios comuns a todos.

Esse trabalho, que o psicdélogo e demais profissionais da area
"psi" desenvolvem na comunidade, pode ser um trabalho eventual e solitéario.
Pode também ser integrado numa equipe institucional e multiprofissional.
Pode ser de cardter voluntario ou entdo remunerado pelo poder publico:
prefeitura, governo do Estado etc. As intervencdes do profissional visam a
melhoria das relacgdes de convivéncia social na comunidade urbana. Mas visam
principalmente instrumentalizar melhor a populagdo para uma agdo comunitéaria

voltada a superacgdo dos problemas acima mencionados.

Uma segunda descricdo da psicologia na comunidade, complementar a
primeira, atribui esse nome e um movimento da Psicologia atual de paulatino
distanciamento de seu "locus" tradicional: a sala de experimentos, a sala
escolar de discussdes puramente académicas, a ante-sala da geréncia
executiva das empresas industriais, o consultdério particu-
lar centrado apenas no atendimento clinico individual. Para uma gradual
aproximacdo tedrico-pratica das classes populares 1l&d onde elas moram e

vivem: os bairros populares.

O que leva os psicélogos a se distanciarem desses locais tra-
dicionais de exercicio profissional é o surgimento de uma priorizacgdo das
classes populares como sujeito de atencdo e servigos profissionais porque
sdo as mais numerosas numa grande cidade e até hoje desassistidas pela

Psicologia e pelos psicdlogos.

A Psicologla na Comunidade entendida como Psicologia a servico das
classes populares apresenta-se como uma nova fase histdérica de construcdo da
Psicologia, Ciéncia e Profissdo. Isso se torna possivel a partir do momento
em que a dimensdo social e histérica da Instituicédo "Psicologia" e seus
compromissos tradicionais com a ordem burguesa ficam claros. Essa dimenséao

histérica e esses compromissos de classe foram,
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no passado, ou negados ou reprimidos mas hoje ¢é inquestionavel essa
constatacdo que por sua vez questiona a consciéncia politica do profissional

ndo comprometido com as classes dirigentes.

Hoje fica claro que a psicologia, Ciéncia e Profissdo, tem sido
na Histdéria do Ocidente uma criacdo a servigo da sociedade capitalista do
final do século XIX e na primeira metade do século XX. Foi uma ciéncia
construida para se por a servigco das necessidades da classe dominante na

sociedade industrial.

Foi assim que surgiu a Psicologia Industrial, a Psicologia
Escolar e a Psicologia Clinica voltadas profissionalmente ao atendimento dos
membros mais privilegiados da burguesia e ao controle social das massas
populares. Nessa fase, os psicdlogos, em geral, foram inconscientes do
alcance social de muitas de suas praticas profissionais no que diz respeito

as consequéncias sociais das mesmas.

Com o final da Segunda Guerra Mundial, 1939-1945, surgiu a assim
chamada guerra fria entre o mundo capitalista e o socialista. Apareceu também
na Psicologia uma tensdo até entdo desconhecida, entre a permanéncia da via
tradicional pré-capitalista ou o questionamento critico dos métodos de
construcdo da Ciéncia e de seus campos de atuacdo profissional. E a partir
dessa época que surgem movimentos como o da antipsiquiatria, acentuando as
dimensdes sociais da doenca mental e desmascarando o manicémio como
instituicdo repressora a servigco da ordem capitalista. Surge também a
literatura da '"crise da Psicologia Social", desqualificando muitas das
teorias funcionalistas, até entdo em alto prestigio e colocando duavidas sobre
o sentido social das praticas de dindmica de grupos nas empresas a servigo da

eficdcia das geréncias administrativas.

E também dessa época a critica do papel institucional da Psi-
candlise na ordem burguésa e do poder das sociedades de formagdo psica-

nalitica no desenvolvimento dessa disciplina freudiana.

Podemos falar também da crise da Psicologia Escolar que néao
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conseguiu conquistar seu papel social Jjunto aos demais profissionais que
atuam na escola publica que viam os psicdélogos escolares como estorvo e ndo
como ajuda para recuperacdo dos fins pedagbégicos e sociais da escola

publica.

Essa tensdo generalizada por que passou a psicologia, nesta
segunda metade do século XX, foi benéfica a Psicologia por colocd-la em
cheque enquanto instituicdo histérica e ligada aos interesses das classes

dominantes no modo de producdo capitalista.

E dessa tensao que, em parte, surge a proposta da Psicologia na
Comunidade com fungdes ndo sé clinicas mas principalmente educativas de
suporte ao movimento de conscientizacdo social e de redescoberta dos
protagonistas do conflito social de classes que permeia a sociedade

capitalista.

Dai os programas de Psicologia na Comunidade voltados a um
trabalho psico-educativo junto &s classes populares, nos locais onde elas
efetivamente se encontram no seu cotidiano: bairros, associacgdes populares,

sindicatos, escolas publicas, centros de saude publicos etc.

O psicdélogo na comunidade estaria sendo formado para atuar como
agente-educador junto aos grupos de adolescentes e Jjovens. ao grupo de mde e
pais, junto aos funciondrios de creches e instituicdes publicas abertas as

classes populares.

O processo psico-educativo implica na consciéncia da identidade
de classe e dos conflitos de interesses de classe que permeiam a sociedade
mas sdo negados ou reprimidos ao nivel da consciéncia coletiva dominada
pela maquina ideoldégica deformadora predominante nos meios de comunicacédo

de massa.

Essa fase recente da psicologia na Comunidade nd&o nasce sozinha,
como se fosse geracdo espontdnea, mas no seio de uma compreensdo critica
maior dos conflitos sociais do nosso tempo e de uma redefinicdo do papel da

ciéncia e dos intelectuais na nossa sociedade.
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Muitas areas interdisciplinares tem dado sua contribuigédo a
redefinicdo da psicologia para se tornar realmente social e comunitéria.
Para falar sé de latino-americanos mais préximos dessa andlise critica da
Psicologia e das outras disciplinas afins, citamos pedagogos como Paulo
Freire e Maria Tereza Nidelcoff; psicanalistas como Bleger e Moffat;
psicélogos sociais como Pichon Riviere, Silvia Lane e Alberté Merani e
muitos outros cujos nomes e contribui¢des merecem um trabalho mais

sistematizado do que esta feito até hoje.

Como concretamente fazer Psicologia na Comunidade?

Sirva como exemplo a experiencia desenvolvida por uma equipe
multiprofissional ligada ao Departamento de Psicologia Social da Faculdade

de Psicologia da PUC-SP.

Essa experiéncia ocorreu a partir do ano de 1977 até 1985. O local
foi um bairro de periferia da Cidade de Osasco, na Grande Sdo Paulo,

distante da Universidade uns 15 a 20 kilémetros.

A razdo primeira da iniciativa foil exatamente a critica presente
nesse Departamento de Psicologia Social quanto & Psicologia ensinada na
Faculdade, como ndo-adequada em muitos aspectos aos interesses da maioria
da populagdo de uma Grande Metrépole como Sdo Paulo. Pela clinica
psicoldégica da Faculdade desfilavam, como desfilam até hoje, pessoas vindas
da periferia em que os sofrimentos psiquicos apresentados tinham raizes

sociais evidentes.

Por que n&o ir aos bairros onde os problemas sociais sao evi-
dentes ao invés de aguardar a vinda de poucos individuos j& comprometidos

mentalmente?

Formou-se a equipe. Venceram-se barreiras burocridticas de "horas"
de contrato dedicados ao trabalho comunitdrio. A proposta do Departamento era
a de simultaneamente oferecer um curso tedrico-pratico "optativo" para os
alunos que j& estivessem em formacdo profissional, cursando 0 42 e 52 anos

da Faculdade de Psicologia. Criou-se entdo o
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nicleo de ensino e estdgio pratico chamado de Psicologia na Comunidade,

nicleo que existe até hoje.

Nosso projeto desenvolveu-se lentamente no decorrer dos 8 anos
que durou. No inicio, tivemos que nos familiarizar penosamente com as
caracteristicas do bairro, habitado principalmente por migrantes, na
maioria nordestinos, e habitando residéncias precdrias sem quase nenhuma
infra-estrutura. Muitos dos moradores ficavam no bairro pouco tempo, tendo

de migrar novamente em busca de um novo emprego ou de nova moradia.

Ndo elaboramos inicialmente programas mas empregamos o tempo com
observagdes e pesquisa das condigdes gerais. Nesse entretempo, fizemo-nos
conhecidos e conhecemos também muitas pessoas residentes, inclusive as

poucas liderancgas populares do lugar.

No final do ano de 1977, alugamos uma sala comercial, num ponto
central do bairro. Essa sala funcionou como local de apoio ao Projeto e
simbolo de nossa presenca concreta no bairro. Foi nessa "Casa" assim a
chamamos - que comecamos a nos reunir com grupos de moradores e a atender

clinicamente pessoas que eram indicadas pelos moradores do bairro.

No inicio de 1980, ja tinhamos alguns programas de atuagdo mais
definidos. Esses programas foram sistematizados em duas vertentes de

atendimento: uma clinica e outra psico-educativa.

Na vertente clinica, wutilizamos a casa para entrevistas com
pessoas portadoras de queixas de mal-estar psicoldgico. Era inevitavel ter
que atendé-las clinicamente porque a imagem do psicdélogo Jj& estd associada,
mesmo junto a essa populacdo de periferia, a um profissional que "cura

doencas dos nervos".

Muita coisa aconteceu nesses atendimentos clinicos, desde ino-
vacoes metodoldégicas, para adaptar as entrevistas as caracteristicas dessa

populacdo até a modificagdo do enfoque clinico intra-psiquico pa-
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ra um enfoque psico-social. Muito da problemdtica trazida a consulta dizia
simultaneamente respeito ao tipo de moradia, as dificuldades da auséncia
prolongada dos pais, que se afastavam dos filhos para trabalhar etc. A
orientagdo era a de aliviar os sintomas e clarear a problemadtica social
subjacente, no sentido de agrupar essas pessoas nas reivindicacdes sociais,
em crescimento, no bairro, através de organizacdes como a associacdo de

moradores e outras associacdes de classe.

A vertente psico-educativa foi a mais interessante e produtiva.
Organizamos grupos de adolescentes que habitualmente ficavam nas ruas do
bairro, uma boa parte do dia. Nesses grupos, os psicdlogos e outros
profissionais organizavam com os adolescentes, em certos horarios da semana,
atividades de expressdo corporal, grupos de discussdo de problemas ligados a
sexualidade, afetividade e de orientacdo ocupacional futura. Organizaram
também passeios, teatro, biblioteca, exercicios de capoeira etc. Os grupos
ndo eram fechados mas cada atividade comportava um determinado numero de

jovens e tinha local e duracdo mais ou menos definida.

Outro grupo importante foi o clube de méaes ja existente no
bairro antes de nossa entrada no mesmo. As psicdlogas comecaram a frequentar
algumas das reunides, familizarizaram-se com as pessoas e, pPouco a pouco,
obtiveram participacdo em discussdes sobre problemas familiares, conjugais,
questdes ligadas a educagdo dos filhos e outros temas trazidos pelas proéprias

mulheres do clube de mies.

Num dos grupos de mées, surgiu a necessidade de se lutar por uma
creche no bairro e o grupo assumiu essa reivindicacdo junto a Prefeitura de
Osasco. Obtiveram éxito e a Prefeitura acabou alugando uma casa no bairro e
transformando-a em creche e entregando funcgdes de trabalho nessa creche a
algumas das mdes que lutaram por sua instalacdo. Apds inaugurada a creche, o
trabalho de acompanhamento das atendentes da creche, das criangas e seus

pais continuou.

Outro programa psico-educativo desenvolvido foi junto a uma das

escolas publicas de 12 grau que ficava ao lado de uma das favelas
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do bairro. Os professores dessa escola vinham todos do municipio de Sé&o
Paulo para lecionar ai e pouco compreendiam ou pouco queriam compreender

sobre a problemédtica peculiar de sua clientela.

Os profissionais do Projeto tentaram dialogar com os professores
sobre a situagdo social das criangas, seus interesses especificos, seus
bloqueios culturais e afetivos etc. Quando o trabalho comegava a produzir
os primeiros frutos, a Direcédo superior da escola suspen-
deu a permissdo de presenca dos psicdélogos e estagidrios do Projeto porque

segundo ela perturbavam a ordem da escola.

Cabe ressaltar que todos esses programas clinicos e psico-
educativos desenvolveram-se com muita dificuldade e atingiram uma parcela
minima da populacdo. Nesse sentido, varias equipes de profissionais seriam
necessarias para dar conta do tamanho do bairro e das necessidades de
atendimento psicoldédgico dos seus moradores. Mas os resultados Jjunto as
pessoas atingidas pelo Projeto foram muito satisfatérios permitindo um
crescimento psicoldégico das pessoas e grupos atingidos, aumentando seu grau
de consciéncia social e de compromisso coletivo face aos problemas comuns por

elas vivenciados.

Ao terminar o Projeto, em 1985, a Prefeitura local iniciava um
Projeto préprio de atendimento & Saude Mental da populacdo e de treinamento
de funcionarios das creches municipais. Alguns dos psicdélogos do nosso
Projeto foram entdo contratados pela Prefeitura e puderam continuar alguns

dos programas que estavam sendo desenvolvidos no bairro.

O ultimo empenho coletivo da equipe de profissionais deste
Projeto foi o compromisso de escrever um texto analisando criticamente a
experiéncia desenvolvida em todos aqueles anos de atividade. O livro ficou
pronto ainda em 1985 mas até hoje estd parado nos meandros da burocracia da
Editora da PUC-SP - a EDUC - que se comprometeu a publicdlo mas, por razdes

que desconhecemos, ndo o publicou até hoje.

Fazendo um balan¢o dessa experiéncia do Departamento de Psi-

cologia Social, podemos dizer que a proposta de desenvolver concreta-
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mente a Psicologia na comunidade mostrou-se viavel e util as pessoas da
populagdo do bairro atingidas pelos programas realizados. Um produto desse
projeto foi também a necessidade de revisdo de conceitos e métodos de varias
dreas da Psicologia e o proéprio curriculum de formacdo profissional do
psicdélogo. Alguns alunos que passaram como estagidrios pela experiéncia,
ap6s formados psicdlogos, comegaram a desenvolver novas experiéncias de
psicologia na comunidade. Outros alunos foram contratados nos Centros de
Satde e Ambulatdérios de Saude Mental criados pela secretaria da saude do

Governo do Estado de S&o Paulo.

As objecdes e duvidas maiores & esta linha de atuacdo profis-

sional podem resumir-se nos seguintes questionamentos mais frequentes:

1° - Por privilegiar, na comunidade, agdes de relevancia social
ou reivindicacdes de melhoria de vida, e por propor um
trabalho psico-educativo que leva ao desenvolvimento da
consciéncia social das pessoas, ndo estaria o psicdélogo se
afastando da Psicologia Ciéncia e Profissdo e adentrando um
outro terreno o da politica e da acdo social? Nessa linha
de atuacdo, o psicdlogo ndo se transformaria num assistente
social ou animador politico perdendo as especificidades de

sua profissdo?

2° - Os curriculos de formacdo do Psicdélogo ndo estdo preparando
os futuros profissionais para uma atuacdo comunitdria. Que
modificagdes deveriam ser introduzidas numa reforma
curricular e o que justifica mudangas curriculares voltadas

"a atuagdo comunitaria do futuro profissional psicdlogo?

3° - Como garantir a sobrevivéncia econémica do profissional que
se lanca numa atividade voltada a psicologia na comunidade?
Diante da escassez de empregos e Dbaixa remuneracdo dos
saldrios, ndo se torna inviavel essa linha de atuacéo

profissional?

Ndo ha respostas prontas para estas e outras objecdes.
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E do debate e da pratica concreta que surgirdo os rumos da
psicologia na comunidade mais adequados a realidade brasileira de hoje de

amanha.
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FRAGMENTOS DE UM TRABALHO COM A COMUNIDADE (*)

Regina Sileikis Pimentel (**)

Recuando no tempo, rastreando o passado, encontramos uma das
primeiras tentativas de trabalho com a comunidade; Jj& éramos psicdlogos porém
ndo conheciamos, se é que j& existia, o térmo e a conceituacdo de Psicologia
Comunitaria, éramos apenas pessoas com possibilidades de participar de um
grupo de amigos que estavam longe do academicismo da psicologia mas que
aprendeu, enquanto grupo, a postura que assumimos frente a sociedade dividida
em classe, aprendeu que se temos consciéncia de classe sabemos a favor de que

é contra quem trabalhar.

Na época, o autoritarismo sequer podia ser vislumbrado - como
frdgil; a manipulacdo e a repressdo facilitavam por si a rejeicdo, a ne-
cessidade de desvencilhar da manipulacdo, de combater a repressdo, de servir
aos interesses da classe dominada e n&o estar contra ela ou a favor da

classe dominante.

O grupo formado por homens e mulheres era pequeno, xodos eram
estudantes elou trabalhadores com diferentes experiéncias, uns com mais

outros menos, porém coesos nos ideais de humanidade e sociedade.

A questdo da insuficiéncia de embasamento tedrico, que muitas
vezes e o argumento usado ainda hoje para impedir o acesso a préatica né&o
foi, na época, o fator de impedimento para contatar com a comunidade de um

bairro de periferia da grande S&o Paulo.

O contato inicial com a comunidade foi facil tendo em vista

que algumas pessoas do grupo conheciam moradores que haviam manifestado

(*) Contribuig&o aos debates da mesa redonda sobre o tema Psicologia Social e
Comunitaria no IV Encontro Nacional de Psicologia Social, realizado em
Vitéria, Espirito Santo, entre 20 e 24 de setembro de 1988.

(**) Professora do Instituto de Ensino Superior "Senador Flaquer".
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interesse em um trabalho comunitdrio; o que fazer foi dificil tendo em vista
o momento histérico pelo qual passavamos somado & inexperiéncia da maioria
das pessoas do grupo. Porém, tais dificuldades, ao invés de levarem a
estagnacdo, ao retrocesso, instigaram a procura de material tedbdrico, humano,

que possibilitassem um fazer ndo imediatista.

Nado foi e nem poderia ser encontrada uma "receita pronta"; a
caréncia de método para atingir metas ndo imediatistas indicava a necessidade
de ruptura com certos esquemas, orientacdes, abordagens; ruptura que, negando
o0 existente possibilitasse a criacdo de novas formas ideoldgicas que
contribuissem para a transformacdo e ndo para a sustentacdo do sistema social

vigente.

De inicio, enquanto suposicdo e, posteriormente na continuidade do
trabalho foi verificado que as técnicas de observagdo, questionarios,
entrevistas formais aprendidas nos bancos académicos eram infrutiferas como
instrumentos para coleta de dados, eram deficientes, limitadas, geravam
intimidac¢do, intranquilidade e desonestidade, eram incompativeis com nossos
objetivos gerais; o que mais se adequava a necessidade de obtencdo de dados
sobre o bairro e seus moradores eram a entrevista informal e a observacgao
participante. Tais técnicas permitiram urna aproximacdo maior ndo sé das
pessoas como das necessidades, expectativas e problemas reais do conjunto da

populacédo.

O levantamento realizado permitiu caracterizar a quantidade de
moradores, tipos de atividades profissionais, contradic¢des, tipos de mo-
vimentos existentes, a existéncia de associag¢des, igrejas, comércio, fa-
bricas, escolas, policiamento, trajetos de transportes coletivos, meios de

transporte utilizados, réde de agua, luz e esgdto.

A organizacdo das informagdes obtidas permitiu a avaliacdo das

questdes no contexto especifico.

A maioria da populagdo era composta por migrantes que vinham para
a cidade grande na procura de melhores condicdes de vida. Eram trabalhadores

ndo especializados que vendiam sua forca de trabalho para a
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construcdo civil ou féabricas com uma jornada didria superior a de 8 horas.
As mulheres que ndo se dedicavam ao lar eram lavadeiras, faxineiras,
diaristas. As criancas ficavam sozinhas a maior parte do tempo, nem todas

em idade escolar frequentavam a escola que ficava outro em bairro.

O deslocamento para qualquer local do bairro era feito normalmente
a pé e o acesso a qualquer tipo de transporte coletivo exigia no minimo andar

trés quildmetros.

Os diferentes locais para a pratica religiosa eram abertos ao
publico apenas nos dias e horarios de seus rituais. Em tal atividade podia
ser observada a participacdo conjunta das familias. A relagdo entre as

pessoas era a de uma interacdo formal.

Os Dbares eram frequentados exclusivamente ©pelos homens que

normalmente bebiam e conversavam sobre futebol e mulheres.

O comércio local era pequeno e caro o que exigia o deslocamento

para a compra ou o gasto exorbitante.

No Dbairro inexistiam fébricas ou atividades comerciais que
pudessem absorver a mdo de obra local, associac¢bdes que pudessem ser o

prenuncio de organizacdo, postos de salde e policiamento.

A réde de agua, esgbdto e luz era deficiente ndo atendendo todas as

ruas do bairro.

A constatagcdo da existéncia de quase todos os problemas de
infraestrutura ndo nos surpreendeu, surpresa foi verificar que nem todos os
moradores ficavam a nivel de identificar os problemas, eles queriam atuar,
porém, segundo eles, ndo sabiam como. Era um comportamento defensivo e

espontdneo em tdérno de necessidades imediatas por melhores condigcdes de vida.

O oferecimento da casa por um dos moradores para serem realizadas

reunides sanou, naquele momento, a falta de um local que pudesse
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aglutinar pessoas.

Incentivar os moradores através do contato pessoal ou do uso de
folhetos em pontos estratégicos a participar de um circulo - de discussédo
dos seus problemas para procurar juntos alternativas - de solugdo foi O

passo seguinte.

O tempo e o trabalho permitiram que as reunides iniciais se
tornassem cada vez mais amplas com a participagdo ativa de um numero maior
de moradores; que fossem criadas comissdes de moradores para reivindicar
transporte, escola, luz, esgdto e &gua; que a criacdo de uma associagdo de
moradores com sede prépria, um curso de madureza para adultos e um local de

lazer para que as criancas comecassem a se concretizar.

Qualquer atividade era antecedida e seguida de avaliagdo das
questdes no sentido especifico e no geral; o planejamento - que objetivava o
fazer a curto prazo ndo embotava o objetivo de formacdo de um grupo
representativo no local que desse continuidade a discussdo e realizacdo das
melhores alternativas para os problemas comuns do bairro sem a presenca do

grupo externo.

Todas as pessoas do grupo original participavam com os moradores
dos circulos de discussdo, do curso de madureza e das atividades de lazer;
estavam divididas apenas nas comissdes de reivindicagdo. A participacdo
tentava se dar de modo a ndo se decidir ou encabecar qualquer alternativa
adotada pelos moradores e sim para estimular e favorecer formas de pensar,
de expressar, de organizacdo dos moradores tendo em vista que a participacdo

desses era fundamental.

Embora fosse considerada a habilidade e treino especificos dos
componentes do grupo a divisdo da participacgdo dos seus membros nas tarefas
ndo se dava de modo rigido o que permitia uma maior aprendizagem e a
continuidade do andamento dos trabalhos - quando um dos membros necessitava

se ausentar.
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Quando as reunides passaram a se realizar no galpdo - cons-
truido pelos moradores para servir de espago para a associacdo do bair-
ro; quando os primeiros moradores obtiveram seus diplomas de madureza
e Jj& estavam cooperando com a aprendizagem dos outros, o grupo original
comegou a rarear os contatos e intervencgdes. Apds alguns anos onde con-
tinuaram apenas os encontros por lagos de amizade pode ser observada a
participacdo dos moradores do bairro em politica partiddria o que para noés
foi um indicador que o produto do trabalho realizado havia atingido pelo

menos em parte seus objetivos.

Tal trabalho permitiu a sedimentagcdo de algumas crengas: - a
andlise geral da sociedade em seus aspectos estruturais, econbmicos, 1i-
deolbgicos, politicos, culturais, ¢ imprescindivel para analisarmos o
especifico; a recorréncia a teoria se deve dar a partir das exigéncias do
trabalho pratico tendo em vista que é na pratica que encontraremos a

necessidade de recorrer a andlises tebricas para compreender melhor o fazer.

Aproximadamente na mesma epoca em que o trabalho relatado estava
sendo realizado éramos membro de um outro grupo, um grupo de psicdlogos,
professores de Psicologia Social que ministravam aulas em duas faculdades e
que partilhavam algumas crencas sobre psicologia. Acreditdvamos que qualquer
fazer na psicologia ndo é neutro; que a psicologia toda poderosa, uUnica e
ideologicamente neutra ndo existe; que a psicologia social, tal qual outras
sub-divisdes da psicologia tem cardter ideoldgico e que contribui para
sustentar ou ndo o sistema social vigente. Como ndo queriamos , nem podiamos
ser neutros ou ignorar os prolongamentos politicos da psicologia social e
servir aos interesses da classe dominante tentamos viabilizar um programa de
curso tedrico-pratico que permitisse na parte tedrica discussdes, andlises,
reflexdes de temas especificos da psicologia social e de temas de caréater

geral prevendo o engajamento dos alunos na comunidade como parte pratica.

A experiéncia de se desenvolver um trabalho psico-social com a
comunidade tendo pessoas vinculadas a uma disciplina do curso de psicologia

que, na época, geralmente era eminentemente tedérico e fornecia
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apenas informagdes sobre métodos, técnica, abordagens terapéuticas e evitava
a visdo politica da psicologia foi, por um lado, desalentador.A participacédo
da maioria dos alunos nos trabalhos se configurou como uma obrigacdo
académica a ser cumprida para "ficar livre da disciplina; uma tarefa a mais
a ser realizada sem motivagdo diferente da obtengdo de pontos para
aprovagdo. Uma minoria, por outro lado, fez com que tal experiéncia fdsse
proficua, alunos para os quais o trabalho proposto ndo era apenas "um dever
a mais". Com tais alunos comecamos a realizar circulos de discussdo extra-
aula objetivando troca de experiéncias, avaliacdo de trabalhos ja
desenvolvidos ou em desenvolvimento, andlises tedéricas e novamente a

participacdo desses no concreto.

Uma proposta para ministrar aulas de Psicologia Comunitaria nos
afastou desse grupo gque continuou seu desenvolvimento sem a nossa
participacdo, um resultado esperado, as pessoas estavam pensando e pro-

duzindo independente da nossa presenca.

Para o novo local de trabalho, continuando a desempenhar o papel
de professor levamos, como ndo poderia deixar de ser, a aprendizagem
anterior e, pensando sobre ela, visando melhorar, quebramos a 0-
brigatoriedade dos alunos participarem do curso na parte tedrica e pratica.
Como n&o queriamos alunos que apenas cumprissem o ritual académico como uma

carga obrigatdéria deixamos livre o engajamento na parte pratica.

Os frutos comecaram a aparecer aproximadamente em ano apds. Os
alunos, em diferentes grupos, produziam discussdes onde trocavam expe-
riéncias, elaboravam material tedricos partindo de suas atuacdes, apre-
sentavam trabalhos em encontros cientificos, enfim, saiam da aprendizagem
por mera memorizacdo e repetigdo e comegavam a pensar, trabalhar e escrever
autonomamente; ndo sé aplicavam técnicas uUteis ao trabalho com a comunidade,
mas também, e ao mesmo tempo, eram capazes de refletir sobre essas técnicas,

seus fundamentos e suas consequéncias.

Junto com a comunidade participavam, em diferentes bairros, de
cursos para alfabetizacdo de adultos, circulos de discussbdes e en-

caminhamento para as autoridades competentes de reivindicagdes levan-
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tadas pelos moradores referentes a problemas de infraestrutura do bairro,
desapropriagdo, entre outros, discussdes para os problemas que os moradores
rotulavam como sendo "de cabeca" como insénia, enurese, encoprese,

transtornos sexuais, alcoolismo e atividades de lazer.

Outra resultante do trabalho desenvolvido foi a aprovagdo da
formagdo de uma area de estdgio em Psicologia Comunitédria, uma das primeiras

no Brasil.

Durante a existéncia da referida &rea, Jjunto com outros pro-
fessores comecamos, mediante convite, a elaboragdo de um trabalho no hospital
psiquidtrico da universidade e de um projeto de atuacgdo baseado em sistema de

auto-governo junto & uma instituicdo que abrigava filhos de leprosos.

O afastamento de oito pessoas do cargo de professor, alguns
participantes dos projetos descritos, e a extincdo abrupta da area de estagio
interromperam o vinculo académico e os trabalhos em andamento.
Posteriormente, até onde temos conhecimento, nd&o houve continuidade ou
atuagdo disciplinar que pudesse receber o nome de Psicologia Comunitaria,
porém, o indicador maior que o trabalho realizado junto com esses alunos néao
foi apenas um exercicio tedérico ou uma pratica desenfreada é encontrado
quando se observa, no presente, que alguns estdo vinculados & movimentos
populares em associagdes de bairros, em educagdo popular em geral e académica
em particular, em comunidades eclesiais de base, clubes de mées, creches
comunitarias e, o mais importante para a nossa profissdo, estdo tentando
produzir, a partir de suas praticas, conhecimento tedérico que né&o tenha
somente aparéncia cientifica ou sirva apenas para obtencdo de mais um titulo,
mas sim que seja a criacdo de material para o trabalho em psicologia
comunitaria em funcdo dos problemas e necessidades que enfrenta e deve tentar
solucionar contornando os obstdculos que entravam o desenvolvimento de uma
teoria, metodologia pertinentes & essa 4&rea que possibilitem uma futura
psicologia comunitadria de transformagdo com um projeto que eleve nossa
participacdo enfatizando o resultado da atividade humana em funcdo de suas
préoprias condigdes e necessidades de vida onde o trabalho de prevencgdo

substitua o curativo e a promocdo da saude mental seja meta prioritaria.
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A PSICOLOGIA NA COMUNIDADE

Luiz A. Calmon Nabuco Lastéria (%)

Quando pensamos em praticar a psicologia nas chamadas comunidades
logo nos deparamos com uma infinidade de interrogag¢des, por um lado o
reduzido acumulo de reflexdes neste campo, e por outro, as dificuldades
inerentes ao equacionamento da pratica psicoldgica frente a complexidade da

propria realidade social que desejamos atingir.

Considerando as praticas de psicdlogos em comunidades um debate
atual para a Psicologia e também bastante denso, o que nos permite uma
discussdo em varias direcgdes, este texto pretende apenas pautar algumas
questdes em termos do significado de tais préaticas, algumas dificuldades
relativas as mesmas e, finalmente qual o tipo de contribuicdes particulares a

estas préaticas.

A chamada Psicologia nas comunidades deve ser entendida como um

movimento que propicia dois tipos particulares de contribuicdes:

1 - Ao nivel dos grupos populacionais alijados das contribuicodes
das ciéncias em geral e da Psicologia em particular, no
sentido de propiciar o desenvolvimento de relagdes co-

munitarias.

2 - Ao nivel do desenvolvimento de teorias psicolégicas que
avancem no sentido da compreensdo e transformagdo do Homem,
aqui concebido como manifestacdo de uma totalidade histérico-

social.

Este movimento parte do pressuposto de que a ciéncia n&o é neutra
e de que esta vem sendo utilizada socialmente como um instrumento a servigo
das classes dominantes para a manuten¢do do "status quo". Nestes termos,

este movimento traz embutido a necessidade de uma revisao
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critica das diversas teorias psicoldégicas e suas formas de aplicacéo,

bem como uma opgdo social e politica definida, nas palavras de A. A. Andery:

(...) "representa uma guinada para uma nova
forma de pensar e praticar a Psicologia,
distinta da tradigdo dominante até o final
dos anos 50 deste século". (A. A. Andery,
1984)

E no contexto da chamada "crise do conhecimento psicossocial" que
as "comunidades" apresentam-se como fontes que vem alimentando inu-
meras discussdes tedrico-metodoldgicas, e também enquanto novos cenérios

para a pratica do psicélogo.

O termo comunidade passa entdo a significar uma meta, um objetivo
a ser alcancado pelos psicélogos gque atuam nestes cendrios, ou seja, a
possibilidade da reconstrugao dos individuos a partir de valores
que néo estdo em consondncia com o desenvolvimento do modo de producédo
capitalista. A possibilidade dos individuos constituirem grupos afim de
alcancarem determinados beneficios - movimentos reivindicatdérios - deve
significar também a promocé&o de individualidades autbénomas do ponto de vista
ético (individuos que reagem conscientemente através da escolha de valores a
objetivacdo das relacdes humans). Neste sentido, a Psicologia podera
inserir-se no interior dos movimentos reivindicatoérios preocu-
pando-se com questdes relativas ao desenvolvimento dos grupos e também com

problemdticas existenciais dos participantes.

CARACTERISTICAS DAS COMUNIDADES ENQUANTO UM NOVO

CENARIO E DIFICULDADES GERAIS ENCONTRADAS PELOS PSICOLOGOS

Um primeiro aspecto a ser considerado refere-se a existéncia
concreta desta realidade diante do psicdélogo e/ou demais cientistas sociais.
Trata-se de algo que estd posto, de urna realidade engendrada historicamente
que se apresenta a nodés. As comunidades s&o geralmente bairros populares
situados nas zonas urbanas ou rurais, invasdes de &reas publicas ou privadas
como é o caso das favelas, sdo espagos delimitados geograficamente que

assumem formas particulares e refletem uma



145

determinada estrutura de vida quotidiana, ou seja, possuem uma posigdo comum
nas relagdes de producdo da sociedade (segmentos das classes trabalhadoras
assalariadas) e um sentido comum de apropriacdo dos servigos e do espacgo

publico, enfim, uma certa identidade.

Suas dimensdes sdo mailores gque as costumeiras instituigdes bem
como sua estrutura e dinédmica s&do bastante complexas: n&o existem estruturas
hierdrquicas formalmente definidas, os hordrios s&o mais fluidos, ndo existem

manuais de funcionamento ou mesmo muita coisa escrita sobre elas.

Além das dificuldades inerentes as peculiaridades destes novos
cenarios, soma-se o fato dos psicdélogos n&o serem formados para trabalhar nas
condigdes que se apresentam e portanto nao encontram-se devidamente
instrumentalizados. Também neste caso, a propria constituicdo da identidade

profissional do psicélogo estéd condicionada a atividade préatica.

Nestes cendrios ndo hd o que possamos tomar como o psicoldgico
"puro". A dimensdo psicoldgica encontra-se embricada com outras dimensdes: o
econdmico, o cultural, o politico, etc. O conteudo propriamente psicoldgico
encontra-se permeado inevitavelmente pela totalidade social, podendo ser
definido segundo C. Carvajal como "as necessidades e os problemas tanto
materiais como espirituais dos integrantes das comunidades, a consciéncia que
estes integrantes tem dos seus préprios problemas e necessidades, da situagéo
geral que os rodeia, da sua posicdo na estrutura social e suas possibilidades

de acgdo e desenvolvimento". (C. Carvajal, 1984)

Frente a estes novos desafios, o psicdélogo ndo deve perder de vista
o seu papel: resgatar os individuos a partir do conjunto de suas praticas
sociais, constituindo-se num agente facilitador do desenvolvimento da
consciéncia destes individuos em relagdo a si mesmos, o que ndo estd separado
dos grupos e classes sociais. O estimulo & reflexdo sobre a natureza dos
valores que orientam as agdes quotidianas desses individuos em contrapartida

com as problemdticas que sofrem, constitui um ele-
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mento fundamental para o desenvolvimento da consciéncia e o redirecionamento

das agdes individuais e grupais.
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O BILINGUISMO EM CABO VERDE

Giordano Tourinho Custdédio (*)

INTRODUGAO

O caboverdeano tem uma lingua prépria, crioulo ou lingua KAUBER-
DEANA (muda de autor para autor). Eu particularmente prefiro chamd-la de

crioulo, esta é a terminologia que irei utilizar ao longo deste artigo.

O Bilinguismo serd abordado como elemento de obstaculos e en-
riquecimento de uma sociedade, como concreto de Cabo Verde, e levard o
leitor a um breve conhecimento de alguns aspectos da Sociedade Caboverdiana
que dia a dia, minuto a minuto pensa em crioulo e fala em crioulo ou pensa

em crioulo e fala em Portugués.

UM POUCO DE HISTORIA

Gabo Verde, situada a 540 km da costa Africana, mais precisamente
Cabo Verde (Senegal) dai o nome, é formado por dez ilhas e alguns ilheus.
Seis ilhas: Santo Antdo, Sdo Vicente, Santa Luzia, S&o Nicolau, Sal e
Boavista formam o grupo de Barlavento e quatro Maio, Santiago, Fogo e Brava

formam o grupo de Sotavento.

Segundo reza a histdéria, os portugueses chegaram ao Arquipélago
por volta de 1400. Elas eram desertas e, talvez, por se encontrarem
numa rota privilegiada comegou-se o povoamento, este, teve inicio pela ilha
de Santiago e a primeira cidade foi construida na Ribeira Grande (atual

cidade Velha) - Santiago.

Os primeiros habitantes destas ilhas, que viriam a servir de
entreposto comercial de escravos para as Américas, foram: Europeus (Por-

tugueses, Espanhdis, Judeus, Franceses e Ingleses), e Africanos (Guine-

(*) Aluno do Curso de Psicologia da UFMG.
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enses, Senegaleses, Nigerianos, Mauritanianos e Outros).

A miscigenagdo comeca aqui como também um encontro de ragas e

linguas.

Manuel Ferreira (1) no seu livro "Aventura Crioula", distin-
gue dois povos no Universo das ilhas - "uns organizados, defendidos pelo
equilibrio da manutengdo das suas estruturas sécio-culturais, dominando o

espago e os homens, outros desagregados, em desequilibrio e violentados".

O branco, como dominador, tinha que impor a sua lingua: 0S negros
e escravos eram obrigados a entender a mensagem passada, comecando assim, aos
poucos, a aprenderem os vocadbulos portugueses. Porém, ndo sendo os escravos
todos de um mesmo pais, eles também tinham que se comunicar, tiveram e
criaram o seu proéprio cdédigo, supondo-se assim o nascimento do dialeto
crioulo de Cabo Verde, fruto de uma permuta de termos utilizados pelos
escravos e da fusdo dos seus termos com os da lingua portuguésa. "O negro
reduziu tudo as radicais" - salienta Manuel Ferreira; Rodrigo de s& Nogueira
(2) no prbélogo do livro "O Dialeto Crioulo de Cabo Verde" de B. L. Silva diz
que o portugués é alterado profundamente porque compete com outras linguas e

ndo e usado metodologia para o seu ensino.

A chegada de novos povos as ilhas, faz com que o crioulo ganhe
novos vocabulos, consequentemente enriquece seu vocabulédrio, sua lingua e sua

diversidade étnica.

Da mistura de racas que se deu em Cabo Verde, predomina o mesticgo,
sendo as puras apenas 20% do total. Foi essa multiplicidade de ra-
cas, essa mistura étnica que, desde sempre, marcou o desenvolvimento socio-

econémico e cultural de Cabo Verde.

Nos primérdios da colonizagdo, o negro ja procurava o seu proprio
caminho, fugindo da casa ou do carcere para ndo ser vendido. As fu-

gas com éxito tornaram-se rotina. Os que continuaram vivendo nos casa-
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rdes tornaram-se criados e criadas com uma certa liberdade, mas mesmo assim
eram vitimas de muitos abusos, por exemplo: as criadas as vezes eram
escolhidas para dormirem com os patrdes e muitas vezes chegaram a gerar

filhos dos patrdes.

A época colonial portuguesa em Cabo Verde foi marcada por su-
cessivas revolugdes, na sua maioria, comandada por mulatos que contavam e
tinham a participacdo de grande parte da populagdo de uma determinada
regido, independentemente de serem Negros, Mestigcos ou Brancos. Estes
tltimos eram participantes porque eram forcados a viverem nas ilhas cumprindo
pena, por ordem do rei de Portugal e se integravam na comunidade lutando

pelos seus proprios direitos.

As sucessivas revolugdes, foram interpretadas ao longo do tempo
como querendo significar unido, o que realmente aconteceu na mistura de:

habitos, costumes, lingua etc. etc...

Ao dessas e de outras revolugdes Cabo Verde chega a sua inde-

pendéncla em 1975 com uma lingua e uma cultura prépria.

A ESTRUTURA DO CRIOULO

Para melhor se compreender a estrutura do crioulo Caboverdeano ¢é
necessario se situar geograficamente e ver-se em Cabo Verde um ponto de
concentracdo forcada por parte dos povos da Africa Ocidental, Baltazar Lopes
da Silva, filélogo, Advogado e um dos maiores romancistas e poeta
Caboverdeanos, baseando-se em Labouret autor do Livro "Les Mandi-
gues" diz que "é de se supor que na formagdo do crioulo Caboverdeano
haja predominado, como substrato, a influéncia das linguas do ramo mandiga

faladas na regido entre 16 e 69 de lingitude e 6 e 249 de latitude Norte" (3)

Entretanto, o crioulo ndo teve somente as linguas africanas como
base, alids estas n&o predominam no arquipélago, é o mesmo B. L.

Silva quem realga o "tesouro lexical Caboverdeano é quase totalmente
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vindo do portugués e a estrutura morfoldgica ¢é totalmente assente na

morfologia portuguesa" (4)

Apesar de todas as semelhancas que o crioulo possa ter com o
portugués quer sintdtica, quer morfologicamente, a lingua crioula n&o deixa
de ser auténtica como mostra Gilberto Freire: (5) "em quase todo o
arquipélago inteiro se fala um dialeto que nenhum portugués ou Brasileiro é

capaz de compreender sendo depois de iniciados nos seus segredos".

No arquipélago ndo se encontra o crioulo dominante. Existem, sim,
variantes do crioulo: a de Barlavento e a de Sotavento. A das ilhas de
Barlavento tém o sotaque muito parecido, acontecendo o mesmo com a variante
das ilhas de Sotavento, sendo porém grandes as diferencas entre as variantes
dos dois grupos. As diferencas, entretanto existem também (embora em muito
menor grau) de ilha para ilha, dentro do mesmo grupo. Por exemplo, o nativo
de sdo Vicente diria prigése; o de Santo Antdo perigose; Jj& o nativo de
Santiago (pertencente ao grupo de Sotavento) diria pirigoso todos querendo
expressar a mesma palavra - perigoso. Um exemplo que marca mais a diferenca

vem quando o nativo de Barlavento chama passarinho de Pardal e o de Sotavento

tchota ou bzdt e anhbs (vocés) respectivamente para a variante de Barlavento

e Sotavento.

O Crioulo até 1979/80 era uma lingua essencialmente falada. Os que
o escreviam utilizavam o alfabeto portugués e cada um fazia utilizando suas

préprias regras.

A partir de 1980 (se a memdéria ndo me atraicoa) no coldéquio de Sao
Vicente; filélogos, homens de letras e altos funciondrios do Ministério da
Educagédo e Cultura criaram o alfabeto crioulo propondo algumas mudancas,
sendo as de maior destaque a substituicdo do tch pelo ¢ e do dj por 3.
Recorrendo a um exemplo de Baltazar Lopes da Silva - a prontncia do ch e do j
em Cabo Verde s&o como o ch e o j das palavras inglésas child e James e que o
crioulo adotou do alfabeto portugués por tch e dj e agora o alfabeto crioulo

pelas formas c e 3 respectivamente.

Depois de se ter feito o alfabeto crioulo, continuou-se com
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o problema da sua utilizacdo (abordarei este tema mais adiante) porque a
escrita continuou sendo feita de forma ndo uniforme, isto &, se se é de
Barlavento aplica-se o alfabeto de acordo com o crioulo de Barlavento,

acontecendo o mesmo com o de Sotavento.

E aqui que surge entdo a questdo: Qual das variantes ird ser a do

Crioulo Padréo?

SUBSISTINDO AS INTEMPERIES

Falado pela maioria da populacdo Caboverdeana, o crioulo sofreu na
época colonial uma forte repressdo por parte do colonizador e algumas vezes
por parte de Caboverdeanos que, embora falassem o crioulo, desdenhavam de sua

prépria lingua.

Na epoca Colonial o crioulo era proibido nos liceus, na radio, nas
revistas e nos servicos publicos. Apesar dessa repressdo, o crioulo era
largamente falado em casa, nas ruas e mals se falou ainda na época da luta
pela independéncia, em que muitos foram presos e muitas revistas foram

impedidas de circular, por trazerem poesias e artigos em crioulo.

Apbs a Independéncia, comecou-se a luta pelo Nacionalismo. Neste
periodo, em que intelectuais e Governo desenvolveram maior acdo para o
incremento do crioulo na vida diaria do Caboverdeano, intensifica-se a

publicagdo de livros e artigos em crioulo.

Como salientei atréds, o crioulo ¢é largamente falado no arqui-

pélago, mas a escrita e a leitura do crioulo, sdo dominadas por poucos.

A leitura de textos em crioulo faz estremecer qualquer Cabo-
verde ano que ainda ndo se acostumou ou tem contato pela primeira vez com a

nova escrita.

O Alfabeto foi criado para que se pudesse uniformizar a escrita

Crioula e essencialmente substituir o alfabeto portugués. E de se
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notar que, até agora, persiste o espirito revoluciondrio do Caboverdeano, que
d4d énfase a sua cultura e quer ter algo seu. Entretanto este espirito
revoluciondrio que creio ter surgido na luta pela Independéncia, ndo estorva
que muitos nd&o aprovem e possam até defender a utilizacdo do alfabeto
portugués na escrita crioula. Isto faz com que ndo exista um consenso nem
entre os intelectuais, nem entre estes com o governo nem t&do pouco destes com
a grande massa popular que Vvé e sente o processo desenvolvendo. Por essas
razdes, o crioulo continua sendo escrito sem regras; os partiddrios do novo
alfabeto o adotam, os do alfabeto portugués continuam empregando-o € O pPOVO
vagueia entre os dois alfabetos, usando em maior quantidade as regras de

alfabeto portugués.

Os poucos que dominam o alfabeto crioulo; a classe intelectual
utilizando-na nos seus escritos, na Assembléia Nacional Popular, nas
entrevistas, o que marca o processo de mudang¢as que o crioulo vem sofrendo,
transformando a maneira de pensar de todo o Caboverdeano e criando longas

controvérsias em todos os campos de atuacéo.

Filologistas defendem que uma lingua ndo se expande a base de
politica, modelos econdmicos, sociais ou militares, sendo estes considerados

fatores extrinsecos a lingua.

Entretanto, acredito que serdo estes fatores externos os res-

ponsaveis pela escolha de um crioulo padréo.

As ilhas de S&o Vicente e Santiago s&o as mais populosas, uma com

51 mil habitantes e outra com 126 mil respectivamente.

Na capital - Praia (Santiago) concentra-se toda a forca politica do

pais e divide com Mindelo (cidade de S&o Vicente) o poderio econdmico.

E de se lembrar que sbé a ilha de Santiago tem metade de toda a
populacdo Caboverdeana (Cabo Verde tem 350 mil hab.), o seu desenvolvimento
econémico nos ultimos dez anos tem sido o maior entre todas as ilhas e o

movimento migratério das outras ilhas para a de Santiago tem
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aumentado. Praia é a que oferece melhores condigdes de vida, o seu cres-
cimento foi estrondoso nestes primeiros treze anos de Independéncia; quer a

nivel econdmico, populacional e comercial.

As outras ilhas tém sido relegadas ao esquecimento.

Este fluxo, na maior ilha do pais, aumentou a troca de vocdbulos
entre os habitantes das diversas 1ilhas com especial atencdo para a
assimilagcdo da variante de Santiago, que e a do dia a dia e, portanto, de

maior apreensdo.

E de se salientar que mesmo sendo de ilhas diferentes o "homem-
ilheu" se entende perfeitamente com o da outra ilha que ndo seja a sua sem se
recorrerem a utilizacdo da variante do recetor ou do emissor. No entanto, a
convivéncia didria modifica o vocabuldrio de cada um, de modo que se comece a

recorrer aos vocédbulos da ilha onde se passa a viver.

O crioulo de Santiago certamente sera eleito o crioulo padrdo, né&o
s6 pelo ja& citado, mas também porque ¢é o que tem veiculagdo racio-
nal através do RNCV (R&dio Nacional de Cabo Verde) num programa total-
mente em crioulo e justamente no horadrio de maior audi¢do no meio rural. Este
é mais um fator de unidade linguistica, minimizando as incompreensdes deste

ou daquele termo caracteristico da ilha de Santiago.

No meio de toda a indecisdo reinante ¢é de se notar as forcas
regionais e agora que a discussdo estd aberta, todos estdo abalados. O medo
surge por parte daqueles que defendem a variante da sua ilha, que né&o a
querem deixar de qualquer Jjeito porque vém a possibilidade de surgir e
utilizarem um Crioulo Padrdo. O medo ainda vem por ndo se saber qual serd o
préprio caminho da lingua portuguésa: dentro do arquipélago, do crioulo na

escrita e nas instancias internacionais.

Dois fatores ressaltam no processo de escolha do Crioulo Padré&o:

- a sua compreensdo por parte da maioria dos habitantes do
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arquipélago

- e o proprio rumo da lingua portuguésa.

O primeiro seria de real importdncia porque desde o movimento que
se saiba qual a variante mais compreendida nas diversas ilhas terse-ia também

uma idéia de qual seria a variante padr&o para a escrita.

Precisa-se de uma unidade ortografica, para depois se pensar numa
unidade da lingua falada que a meu ver depende do desenvolvimento das relacdes
inter-pessoais e a exemplo de outras civilizacdo o ©passar dos tempos

definirédo.

O segundo fator depende do primeiro. Suponho que hé& medida que a
escrita crioula avancar haverd um recuo na escrita do portugués, restringindo-
se a utilizacdo deste ultimo, nas disciplinas especializadas nas escolas e

talvez servird de lingua de negociac¢des a nivel internacional.

Estas sdo, somente hipdteses aventadas, insignificantes frente a um
grande numero de muitas outras questdes que dizem respeito a utilizacdo da
lingua portuguésa, como por exemplo: Como ficard toda a legislagdo? Os livros
de grandes escritores Caboverdeanos todos escritos em portugués? Os proéprios
livros didaticos? e sobretudo a comunicacdo de Cabo Verde com o resto do

mundo, principalmente com os Paises de Lingua Oficial portuguésa?

Uma coisa porem se sabe. O Caboverdeano se identifica com a sua
lingua, quer na sua terra natal, quer nas diferentes comunidades Caboverdeanas

espalhadas pelo mundo.

A maioria nem sequer utiliza o portugués nas suas relacdes diarias.
Esta mesma maioria, que viveu séculos sob o jugo do dominado e consegue, mesmo
ndo sabendo falar o portugués compreender tudo o que se lhe diga em portugués,
tentando muitas vezes responder em portugués (isto acontece tanto com os
analfabetos como com os com poucas habilitag¢des escolares), ndo sendo raras as

vezes em que ele se maravilha, se
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submete e tenta o didlogo em portugués que ele ndo domina. Fendmeno quase
idéntico se passa com aqueles que ja& tém uma certa escolaridade ou até mesmo
curso superior; quando por exemplo se vém pails, patrdes e até amigos se
dirigirem em portugués uns para com outros ou discutirem metade em crioulo,
metade em portugués, wutilizando este Ultimo quando querem demonstrar:
supremacia, dominio e se quer convencer. Ainda, no seio das familias mais
abastadas e que se dizem mais habilitadas, nota-se a imposicgdo do portugués
para com os filhos, estes terdo de a falar porque se falarem o crioulo serdo
punidos. Mas, se se perguntar aos pais o porqué de tal medida, os pais logo

respondem - "é porque na escola tudo é ensinado em portugués".

Assim, o Caboverdeano, na presente etapa, se sente espicacado por
todos os lados ao ver e sentir as grandes mudangas que a busca de um crioulo
bem estruturado, escrito e gramatical, est&o provocando. Ele esta sentindo

que a sua lingua materna estd sendo valorizada.

Porém, a valorizacdo do crioulo ndo veio por si sbé. Este é um
problema que acompanha os multiplos aspectos de uma sociedade héd treze anos
independente. Faz parte de uma sociedade que saiu do dominio estrangeiro,
teve uma luta para conquistar a independéncia, procura se expandir e encara

o desenvolvimento repentino que conheceu, procurando a auto-afirmacdo.

O ENSINO

A demora da implantacdo do crioulo no ensino depende em muito da

definicdo de qual a variante a ser ensinada.

Essa demora continuard "mexendo" com a ansiedade ao Caboverdeano e

as taxas de insucesso escolar provavelmente permanecerdo elevadas.

As criancas aos seis/sete anos entram na primeira classe falando o

crioulo. Aqui comega o choque do bilinguismo.
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As comunicag¢des entre colegas, quer dentro da sala, gquer no
intervalo sdo feitas em crioulo, em casa as criancas falam crioulo o dia
todo, enfim o quotidiano é cercado de crioulo. Com isso a perceptibilidade da
matéria é dificultada e inibe a crianca quando ela tenta se comunicar em
portugués - ela acha a lingua estranha. Depois, quando jovens é lhes exigido

um portugués correto. N&o conseguem.

A cada etapa da sua vida o Caboverdeano tem uma representacdo do
crioulo: ao jovem o governo concede a oportunidade de estudar no estrangeiro
- Frang¢a, EUA, Alemanha - onde o portugués entra em desuso e aprendem entdo
uma terceira lingua, preservando a lingua crioula e fazendo questdo de

mostrar aos outros que tem uma lingua prépria.

Um outro exemplo e o do Emigrante Caboverdeano que na primeira
oportunidade, deixa de falar o portugués (se ndo for para nenhum pais onde se
fala o portugués), aprendendo logo em seguida a lingua de onde se radicou e
conservando a lingua materna, ensinando esta para os filhos. N&o serdo o
bilingue: Portugués-crioulo, mas sim o Dbilingue Francéscrioulo, Inglés-
crioulo ou Alemdo-crioulo. Esse novo bilingue se algum dia quizer se radicar
em Cabo Verde terd uma Gnica dificuldade - ndo dominar a lingua do trabalho.
Isto acontece com os Jjovens americanos, filhos de Caboverdeanos, que vivem ha
anos nos EUA ou nasceram la& e, sem nunca terem visitado Cabo Verde falam
crioulo, publicam em crioulo e procuram um lugar ao Sol para o Ensino do

Crioulo nas Universidades dos EUA.

O Ensino da lingua Crioula, tanto para o Caboverdeano no Es-
trangeiro, como para aquele que j& se formou ou para aquele que iniciar os
seus estudos primdrios em Cabo Verde, terd de passar por uma aprendizagem
metodoldégica e curricular do crioulo, com alternativas para aqueles que ja

tenham seus estudos concluidos.

As Caboverdeano sera exigido o dominio da escrita crioula, néo
por forca da lei mas sim, pelas proéprias circunstdncias do quotidiano e do

grupo a que estad inserido.



159

Tudo isso, no entanto pede uma grande reforma do Ensino Cabo-

verdeano.

PENSAR EM CRIOULO/FALAR EM PORTUGUES

O quotidiano do homem de Cabo Verde é repleto de pensamentos em
crioulo. Ele ndo fala portugués em lugar nenhum do seu quotidiano. No
entanto, sente necessidade de se expressar também em portugués em ocasides
quando necessita se comunicar cientificamente ou quando a tradigdo ja diz que
se deve falar portugués, fazendo-o geralmente em ocasides especiais, como,
por exemplo, quando escreye, discute assunto de trabalho ou estd em contato
com algum portugués, Mogcambicano, Brasileiro ou Angolano; entretanto, assim

mesmo, ele pensa primeiro em crioulo.

Essa dura realidade, leva o Caboverdeano a fugir dos contatos
interpessoais, trazendo alguns entraves nas comunicag¢des, fazendo-o, as
vezes, se retrair quando se encontra num meio onde se fala o portugués.
Quando fala, certamente, sera tentado a fazer uma traducdo a letra -, do
crioulo para o portugués, né&do correspondendo de forma alguma ao que ele
pensava e ao que ele na realidade queria dizer. Ciente deste problema, h& uma
tendéncia de minimiz&-lo, falando pausadamente, quando ndo se atrapalha ou se

fecha na sua concha.

PODEIR-SE-IA TAMBEM FALAR CRIOULO NO BRASIL?

Se os escravos africanos vinham para o Brasil depois de uma
estadia, primeiro na cidade de Ribeira Grande (cidade wvelha - Santiago),
antes de serem comprados, se se deu a mesma mistura de ragcas porqué que nao

se fala crioulo no Brasil ou porque o Brasil ndo é um pais Bilingue?

Gilberto Freire, citado por Manuel Ferreira, defende que "pela
pressdo do formidavel imperialismo religioso e missiondrio Jesuita, pela sua
tendéncia para uniformizar e estandardizar valores morais e materiais, o tupi

guarani aproximou entre si tribos e povos indigenas,
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diversos e distantes em cultura e até inimigos de guerra para em segui-
da aproximé-las do colonizador" (S

B. Lopes da Silva citando Jacques Raimundo (Misceldnia) salienta
que os Tupis, das varias familias de indigenas Brasileiros foram
os que maior influéncia exerciam sobre a lingua. Chegando a tornar-se uma

espécie de "lingua comum".

Antenor Nascentes (/) afirma que "o portugués era a lingua
oficial, mas na vida corrente e no seio das familias; o tupi era falado pelos
escravos e pelos mamelucos" ainda segundo A. N. no século XVIII a proporcdo

do tupi e do portugués era de tres para um.

Entretanto o portugués teve a possibilidade de suplantar aos
dialetos Brasileiros "porque os meninos iam a escola aprender a lingua
portuguesa (...) e mais ainda, (...) o governo da metrépole chegou a proibir

em provisdo de 12 de outubro de 1727 o uso do tupi entre os colonos (8)

O colonizador, para realmente impor o decreto e consequentemente a
sua lingua, dominando a todos, implantou aqui o seu império com grande numero
de portugueses, que segundo Gilberto Freire e Baltazar Lopes da Silva (%,
compunham as "forcas de estabilizacdo reinol" que contribuiram para a

unificag¢do da Lingua portuguésa no Brasil.

No Brasil, somente onde o colonizador nao conseguiu chegar se

mantiveram os diversos dialetos que os tempos e a tecnologia querem apagar.

CONCLUSAO

Ao longo do trabalho tive a preocupacao de seguir um fio condutor

com um cunho extremamente histoérico.

Entretanto, no desenrolar do mesmo, podera se aperceber de
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quido variada é a vivéncia do Caboverdeano nos diversos grupos e, a re-
presentacdo que cada um desses grupos tem ou tem em relacdo ao crioulo e ao

portugués.

A Anadlise do Bilinguismo em Cabo Verde, foi feita tomando-se em
conta o problema fundamental que, esta em cima da lingua escrita e ndo da
falada. A procura do crioulo padrdo se faz meta, talvez ele venha por si sé,
O processo de desenvolvimento da sociedade, os antecedentes histdéricos foram
pontos presentes que tentam demonstrar os conflitos presentes no quotidiano,
consequéncia de certa forma de ndo definig¢do da implantacdo da escrita

crioula.

Presente ainda no artigo, o comportamento das pessoas frente
as mudangas que o crioulo vem tendo, mais concretamente o modo como cada
grupo essa mudanca de ascencdo de crioulo, de lingua falada para lingua

literéaria.

NOTAS

(1) Citado por Manuel Ferreira - Aventura Crioula p. 122.

(2) O Dialeto Crioulo de Cabo Verde.

(3) ibidem.
(4) ibidem.
(5) Aventura e rotina p. 240 - citado por manuel Ferreira -

Aventura Crioula.

(6) Gilberto Freire - Casa Grande e Sensala p. 151 - citado por

Manuel Ferreira - Aventura Crioula.

(7) Citado por B. Lopes da Silva - O Dilaeto Crioulo de Cabo

Verde introd. p. 29.

(8) Vieira - Carta de 1694 Ef. A Lingua Portuguesa, II - citado
por B. Lopes da Silva - O Dialeto Crioulo de Cabo Verde

introd. p. 29.

(9) Citado por Manuel Ferreira - Aventura Crioula p. 122.
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DA INSTITUIGAO A RUA: TRAJETO DA IGREJA CATOLICA

Iraci do Carmo Dias (*)

A Igreja sustentou um trabalho exclusivamente assistencial durante
muito tempo. Desde o Vaticano II, mais tarde com Medelin e Puebla, houve uma
abertura maior nos trabalhos da Igreja. Nos uUltimos anos com a Teologia da
Libertacdo, ela tornou-se sensivel e passou a perceber que o importante ndo é
s6 o trabalho institucionalizado como também ir & rua, atender, ouvir e
incentivar os carentes, tendo como objetivo possibilitar a classe menos
favorecida pela sociedade a sair da situag¢do de miséria, tomando outra posicao,
tendo esperancga e lutando para ser gente. Com o voltar da Igreja para os mais
necessitados foram criados diversos movimentos de reflexbdes que levam as

pessoas a acordagem para uma mais digna. Entre estes movimentos o que se tém

sobressaido mais e o das vida comunidades Eclesiais de Base (CEBs) .

Sentindo o apelo gritante da Igreja todos os anos a CNBB lanca um
tema da Campanha da Fraternidade para que os cristdos tomem consciéncia do
grito de um povo sem voz. No ano de 1987, a Campanha da Fraternidade foi "QUEM
ACOLHE O MENOR, A MIM ACOLHE". Esta campanha serviu de iniciativa para a
Igreja de Belo Horizonte lancar seu I° Plano Trienal da Pastoral do Menor
1988/1990. Movidos pelo Evangelho "Enviou-me para anunciar a boa-nova aos

pobres" (Lc 4,18) foi implantado o plano da Pastoral do Menor.

Para facilitar o trabalho a Arquidiocese foi dividida em setores. O
primeiro setor de implantagdo do plano foi a regido oeste da cidade. Ali foi
feito uma pesquisa, depois de coletados todos fez-se o plano de atuagdo. Para
que fosse executado foram agentes Pastorais na &rea de educacgdo, saude, e mao
de obra. Os dados preparados envolvendo Religiosos, Jjovens e adultos. Para
atingir o menor em sua amplitude, o trabalho esta ligado A Pastoral familiar,

recursos comunitdrios, inicia-

(*)Aluna de Psicologia Comunitiria e Ecologia Humana - UFMG. Orientacdo: Prof2
Elizabeth Bomfim.
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tivas individuais ou grupos e aos ambientes em que sobrevivem os Menores.

A Pastoral social da Igreja nao estd hierarquizada como qualquer
tipo de organizagdo que conhecemos. Estd articulada e fundamentada no
Evangelho que é como a nascente de um rio que brota agua em varios lugares e
aos poucos se unindo. Seu objetivo é seguir o Evangelho no atendimento aos

mais necessitados. Dai que diversos grupos tém surgido espontaneamente dentro

da Igreja.

I - AGAO SOCIAL ARQUIDIOCESANA

A Acdo Social Arquidiocesana (ASA) éo 6rgdo da Arquidiocese que

d4 assisténcia as varias frentes da Pastoral da Igreja.

Apesar de muitas dificuldades, entre as quais corte de verbas
governamentais, a ASA continua com a programagdo. Iniciada em anos an-
teriores foi acrescida de mais cinco programas a saber: Apoio a obras
sociais e movimentos comunitdrios; Assessoria e orientacdo, apoio aos grupos
comunitarios, atendimento a doméstica, educacdo Dbéasica em comunidades
periféricas; Reflexdo e atualizacdo sobre as diretrizes da CNBB e o trabalho
social da Igreja, captacdo de recursos junto a Caritas Nacional, Pastoral do

Menor.

O apoio aos grupos comunitdrios tem como objetivo implantar
programas que favoregcam o desenvolvimento social, econémico e cultural da

populagdo mais carente.

Durante o ano de 87 a ASA desenvolveu junto aos moradores da Vila

Sumaré um trabalho que pode ser sistematizado:

entrevistas e contatos com as liderancgas das comunidades que

permitam melhor encaminhamento do trabalho;

orientac¢do as mdes das criancas matriculadas na creche;
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participacdo na distribuicdo do leite;

. pastoral dos direitos humanos.

II - CAPUCHINHOS E CONFRARIA DOS VICENTINOS

Outro tipo de assisténcia social prestada pela Igreja Catdlica é a
dos vicentinos e capuchinhos: o Lar dos Meninos S&o Vicente de Paula. Dao
assisténcia educacional e profissional a meninos de 13 a 17 anos provenientes
de Favela e os mais carentes em todos os sentidos. O Lar ¢é mantido pela
associagdo dos Vicentinos e os responsaveis pela formacdo humana-crista e
profissional sd&o seis capuchinhos vindos da Coldémbia. A preocupagdo destes
padrés e ndo elitizar o Lar. Ddo assisténcia a 120 adolescentes que sb6 vao
em suas casas no final de semana e trinta e oito que passam o dia todo ali
onde, além de receber a instrugdo e formagdo humano-cristd, recebem também O
alimento. Na parte da manhd frequentam uma escola do Estado que funciona
ligada ao proprio Lar e a tarde estdo na aprendizagem das oficinas. A noite,

tém aulas de formacgdo cristd ministradas pelos Padres.

Os adolescentes tém horario de trabalho, estudo e lazer. A area
para eles é muito grande. As oficinas existentes s&o: marcenaria, serralheria

e funilaria, grafica e lapidacdo de pedras preciosas.

Os elementos mais dificeis da sociedade que vao para la& se adaptam
ao ritmo de atividades exigido sem grandes problemas e demonstram muito
interesse. No final de semana vdo para suas casas a fim de sentirem o ambiente

familiar e a dificuldade em que seus pais vivem no dia-a-dia.

Os professores que tem nas oficinas sdo contratados pela as-
sociacdo. Todos os meninos que tém passado pelo Lar, ao sairem, conseguem um

bom emprego, principalmente, os que trabalham na lapidacdo.

Alguns dos adolescentes tém roubado pedras, quando acontece isto,

todos fazem pressdo até aparecer. Os professores sdo, também, bem
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preparados para trabalhar com eles; quando vem um professor que ndo se

adapta é demitido.

A grande preocupacao destes adolescentes e, quando sairem dali,

tirarem sua mde da favela.

Estes adolescentes tém, no Lar dos Meninos, assisténcia médica
psicoldgica, dentdria, e wuma assistente social que vem ao Lar para

atendimentos.

IIT - OS ORIONITAS

A Congregacdo dos Padres Orionitas tem uma casa em Belo Horizonte
e trabalham com menores de sete a dezesseis anos. Estes menores, sdo todos
vindos das diversas favelas da cidade. Para atenderem aos menores é feito uma
inscrigdo, em novembro, pela mde. Faz-se uma sindicdncia através de um
questiondrio bem pormenorizado e uma visita ao local onde eles moram. Dos
muitos inscritos, sdo selecionados os mais carentes. Estes meninos permanecem
na casa que ddo o nome de Orfanato e no final da semana v&0 para suas casas.
Eles tém o dia cheio de atividades. Frequentam a escola do Estado mais
proéxima pela manhd, & tarde tém trabalho profissionalizante nas oficinas de
tapegaria, carpintaria, serralheria; recreio orientado, duas horas por dia de
estudo e duas vezes por semana, a noite, tém catequese e formagdo espiritual.
Os meninos sdo responsaveis por toda a limpeza da casa, menos na lavanderia e

na cozinha.

Os Padres aceitam meninos da FEBEM, mas sdo muito poucos, né&o

gostam Porque sdo dificeis de serem reeducados.

A manutencdo do Orfanato é feita através de festas, promogdes e

por um grupo de senhoras que sdo chamadas de "As Madrinhas".

Os meninos tém, também, assisténcia médica, dentdria e psico-

légica.

Se dependesse dos meninos, nos finais de semana, ndo iriam para

suas casas devido ao grande desconforto que existe.
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IV - VICENTINAS E OBLATAS

Aqui notificamos outro aspecto do trabalho da Pastoral constituido
por uma equipe de religiosas - Vicentinas e Oblatas - alguns seminaristas e
casais. Esta equipe faz um trabalho envolvendo os catadores de 1lixo do
centro da cidade, pivetes, bébados, prostitutas e travestis. Os elementos da
equipe propuseram fazer este trabalho, indo ao local onde eles mais se
concentram. Ali, eles se reunem para um bate-papo, no principio, muito
desconfiados e, aos poucos, vdo contando sua vida e o desejo de sair dela.
Estes encontros sdo sistemdticos e sempre no mesmo horadrio. Ali, eles passam
a celebrar uma festinha, fazer uma sopa, ou algo semelhante. Eles ddo muito
valor a partilha e protegem muito os companheiros. Os menores ndo querem
frequentar escolas mas tém demonstrado interesse em aprender a ler e a
escrever. Os locais de encontro tém sido préximo ~ Rodoviaria, Estacédo
Ferrovidria, Cemitério do Bomfim, debaixo do viaduto da Lagoinha e naquelas
mediacdes, e nas proximidades da Igreja de Sdo José. Na praca de Sdo José,
0s menores se reunem com alguns membros da equipe para aprenderem a ler e
escrever. Os membros da equipe sempre saem para o trabalho composto de dois
ou trés elementos; Jjamais um vai sozinho. Um dado curioso que foi abordado
pela equipe e que estes individuos n&do tém noc¢do do tempo. Por isso mesmo,
ninguém da equipe deixa o endereco de sua casa com eles. Se resolverem
ligar, para alguém, de madrugada, fazem como se fosse qualquer hora do dia.

Os membros da equipe, toda semana, se reunem para avaliarem o trabalho.

V - CARMELITAS

A criatividade das pessoas que s&o sensiveis ao apelo dos mais
necessitados é muito grande e estdo disponiveis em ajudar o prdéximo a tomar
consciéncia de que é gente e a mostrar-lhe a beleza da vida. Imbuidos deste
objetivo, um grupo de pessoas da Pardquia Nossa Senhora do Carmo, Jjunto com
os Padres Carmelitas, tomaram a iniciativa de atender os menos favorecidos
daquela regido. Criaram ali um ambulatério, o setor de Psicologia, Posto de
Satde com um médico sempre a disposigdo, Clube de Maes e o Prdé-Menor. Os
menores, aos quais d&o assisténcia, sdo na faixa de 10 a 14 anos, da favela

do Acaba Mundo como também da do Bico
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de Papagaio. Neste periodo de idade, recebem aulas de artesanato, croché,
tricdé, costura, tapecaria, bordado, lazer e, depois, s&do orientados para irem
em busca de um emprego. O Clube das Mé&es oferece atividades tais como:
croché, tricd, corte e costura para as mdes carentes. Enquanto elas esté&o
aprendendo algum trabalho, as criancas ficam com alguma atividade em outro
local. A fungdo do Clube de Mdes é orientar aquelas mdes carentes como educar
seus filhos. As criancas ali recebem a merenda que consiste numa sopa ou

vitaminas.

A obra social é mantida pela comunidade e pelos préprios Padres
Carmelitas que sdo os responsaveis da Pardquia do Carmo. D3o assisténcia em
média a 80 criancas das mediacgdes das favelas do Acaba Mundo e Bico do

Papagaio.
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ABRAPSO EM MINAS: UM MOVIMENTO SOCIAL, UMA GESTAO

Elizabeth de Melo Bomfim (*)

Antecedentes em Minas Gerais

A Psicologia Social em Minas Gerais teve sempre um trajeto pe-
culiar em relacdo aos demais estados brasileiros. Ela surgiu no inicio
da década de 1960, com a experiéncia de Pierre Weil, Célio Garcia e Rui
Flores, em "Desenvolvimento das Relag¢des Humanas" (DRH) , no antigo Banco da
Lavoura de Minas Gerais. Fortaleceu-se no denominado "Setor de Psicologia
Social da UFMG", chefiado, nos anos 60 e inicio dos anos 70, pelo Prof.
Célio Garcia, onde eram desenvolvidos trabalhos de pesquisa e aplicacao
psicossociolégicas, através do CEPSA (Centro de Psicologia Social Aplicado)
(1), e do intercédmbio cientifico. com, principalmente, Frang¢a e Estados
Unidos. Este intercdmbio propiciou a visita de Leon Festinger (1968), André
Levy (1969), Roger Lambert (1970), Jean Stoetzel (1971), Paul Bastide
(1971), George Lapassade (1972), Michel Foucault (1973).

A intensa atividade do "Setor de Psicologia Social da UFMG" , até
meados da década de 1970, resultou numa importante formacdo de professores e
profissionais (os principais professores de Psicologia Social em Minas Gerais
tiveram. na maioria, sua formagdo ligada. direta ou indiretamente, a este
grupo) . Contudo, a divulgacdo e a publicacdo dos trabalhos deste grupo foram
extremamente timidas. Vale ressaltar a contribuic¢do no n2 4 da Revista Vozes,

sobre Anédlise Institucional, publicada pela Editora Vozes (Petrdpolis, RJ).

Paralelo ao "Setor de Psicologia Social da UFMG", uma impor-

(*) Professora no Departamento de Psicologia da UFMG.

(1) Ver trabalhos de: Mata Machado, M. N. Transversos do social e alquimias

da préatica em psicossociologia. Anais do I Encontro Mineiro de Psicologia

Social, B. H., FAFICH, 1986:36:43; e Deslandes, Keila. Psicologia Social

em Minas. Histéria e Atualidade. Psicologia e Sociedade, 1989, 6:219-225.
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tante contribuigdo em publicacdo foi realizda pelo Prof. Pierre Weil.
Destacam-se as publicagdes do primeiro livro sobre Psicodrama em portugués,
com prefacio de J. L. Moreno ("Psicodrama", R.J., Cepa, 1967); o prefacio do
livro "Psicodrama: o teatro da vida" de A. A. Schutzenberger (1970); e a co-
autoria, juntamente com A. Ancelin-Schutzenberger do livro "Psicodrama

triddico" (Belo Horizonte, Interlivros, 1977).

Formagdo de uma Regional Mineira de Psicologia Social

No inicio dos anos 80. Marcos Vieira Silva comegou suas dancas"
com a Psicologia Social, numa tentativa de formar um grupo interinstitucional

(UFMG, PUC-MG e demais instituig¢des) e promover um nucleo da entdo recém-

criada ABRAPSO (Associag¢do Brasileira de Psicologia Social). Os longos
percursos, as dificeis tentativas e os breves sucessos ("Semana de Debates
sobre Temas da Psicologia Social e Educacional" - PUC-MG, 1983; e "Curso de
Psicologia Social e Educacdo Popular" - 372 Reunido Anual da SBPC - 1985)

resultaram, finalmente, numa data: 28 de setembro de 1985. Numa manhéa
ensolarada de sé&bado, um pequeno grupo reune-se (Marcos Vieira Silva,
Elizabeth de Melo Bomfim, Cornelis van Stralen, Maria Inés Moreira, Maria
Stella Branddo, Bianca Carneiro, etc) e decide criar a Regional Minas da
ABRAPSO. Decide também realizar o I Encontro Mineiro de Psicologia Social. O
grupo ganha a adesdo de Marilia Novais da Mata Machado, Regina Helena Campos,
Vania Carneiro Franco, Maria Lucia Afonso, Eduardo Mourdo, Maria Regina
Godoy, etc. Aos poucos, esbogca o programa do I Encontro Mineiro que teve a

coordenagdo de Marcos Vieira Silva e Elizabeth de Melo Bomfim.

Nos trabalhos apresentados e nas atividades desenvolvidas durante
o I Encontro Mineiro (entre eles: Mesa Redonda: "Psicossociologia:
Recortes"; Debates: "Psicologia Social e Saude" e "Psicologia Social e
Educacgdo"; as Comunicag¢bes de Trabalhos e os Audiovisuais) observou-se uma
mudanca em relagdo ao tipo de produgdo intelectual: os temas s&o amplos e
abrangem uma vasta gama de assuntos; sdo varios os relatos de experiéncias
praticas e reflexdes histéricas; varios trabalhos foram produzidos em

grupos; hé& uma significativa produc¢do dos alunos de Psicologia.
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Os textos do I Encontro Mineiro foram publicados no "Anais do I

Encontro Mineiro de Psicologia Social", pela FAFICH/UFMG, em 1986.

Ainda em 1985 foi editado o livro de Eduardo Vasconcelos ("O que é
Psicologia Comunitéria", Sd&o Paulo, Brasiliense), contendo relatos de

experiéncias em Minas sobre satude e Psicologia Comunitéria.

Em 1986, o grupo da Regional da ABRAPSO decidiu realizar, Jjun-
tamente, com o II Encontro Mineiro o II Encontro Nacional de Psicologia
Social. O evento realizado em novembro teve o "Anais do II Encontro Nacional
e II Encontro Mineiro de Psicologia Social" publicado em dezembro do mesmo
ano. Este "anais" mostra que 65% dos textos foram de autores mineiros e 35%
de autores dos demais Estados (parand, Espirito Santo, Sdo Paulo e Santa
Catarina) e outro pais (Cuba). Esta publicacdo tornou-se, mais tarde, o n° 3

da revista "Psicologia e Sociedade".

O movimento social dos psicdélogos sociais e demais profissionais e
alunos interessados na Psicologia social crescia em Minas Gerais. A Regional

Minas da ABRAPSO também crescia, embora em ritmo lento.

Em 1987, foi publicado o livro "Em torno da Psicologia Social" de
Elizabeth de Melo Bomfim e Marilia Novais da Mata Machado, abordando temas
tais como: "Psicossociologia, Instédncia politica, Pesquisa, Psicologia,
Cultura e Arte". Esta gama ampla das temadticas parece caracterizar, portanto,

a producdo literdria mineira dos anos 80.

Em meados de 1987, o grupo de Psicologia Social com uma ainda
timida articulacdo interinstitucional (UFMG, PUC-MG, Prefeitura de B.H., etc)
resolveu assumir a direcdo nacional da ABRAPSO. Superadas as dificuldades
internas na composigdo da chapa e eleita a nova diretoria em assembléia geral

da ABRAPSO, o grupo aguardou as documentac¢des da gestdo anterior.

Uma gestdo nacional

A imensa surpresa com os dados provenientes da anterior dire-
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¢cao nacional da ABRAPSO gerou, de inicio, um grande desé&nimo. A inexisténcia
de qualquer verba (os recursos disponiveis seriam todos alocados na
publicagdo do n°® 3 da revista "Psicologia e Sociedade") demandou que a

presidente financiasse, pessoalmente, os primeiros meses da gestdo.

Em julho de 1987, a ABRAPSO contava com os seguintes sécios com

anuidades pagas:

TABELA 1 - Sdécios da ABRAPSO em julho de 1987

Regionais/Nucleos Sécios
Sul 17
M.G. 11
S.P. 3
D.F. 3
Belém 3
s.C. 3
Pb 2
Cearéd 2
Bahia 1
TOTAL 45

Arregacamos as mangas. Muito havia a ser feito.

Alguns eventos ja estavam programados: "I Encontro Paranaense de
Psicologia" (Foz do Iguagu) e "XVIII Congresso Brasileiro de Neorolo-
gia, Psiquiatria e Higiene Mental" (Fortaleza). A ABRAPSO co-promoveu

o primeiro e apoiou o segundo.

Em novembro de 1987 a nova direcdo nacional da ABRAPSO publicou o

primeiro numero do "Boletim da ABRAPSO" contendo noticias gerais
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sobre a ABRAPSO e eventos cientificos. O boletim manteve, durante a gestdo, a
periodicidade trimestral e foi editado por Marcos Vieira Silva, Karin Ellen

von Smigay e Maria Inés moreira.

O nucleo de Brasilia promoveu, em novembro de 87, o "Encontro de
Psicologia na Comunidade" e, gracas ao empenho de Alcione Alves da Costa, a

ABRAPSO conseguiu mais 16 novos sécios.

O III Encontro Mineiro de Psicologia Social (Belo Horizonte,
novembro, 1987) acrescentou mais 10 novos sécios e gerou a maioria dos artigos
do n° 4 da revista "Psicologia e Sociedade". Publicado em marco de 1988, com
apoio da Pr6é-Reitoria de Extensdo e Ac¢do Comunitaria da PUC-MG, apds longas e
intensas tentativas de busca de financiamento de Vania Carneiro Franco, o n° 4
da revista "Psicologia e Sociedade" a primeira edicdo da revista da nova
diretoria (uma vez que o n° 3 fol editado em maio de 1989) - abordou os temas:
"Psicologia Comunité&ria", "Grupos"; "Identidade Social"; "Feminismo" e "Salude
Mental". Com 90% dos textos de autores mineiros, o n° 4 manteve a diversidade
temadtica e algumas producdes em grupos. A publicacdo deste numero da revista
foi da maior importédncia para o crescimento da ABRAPSO e incentivou o
intercémbio e a publicacdo. Foi um marco histérico na retomada do crescimento
nacional e auxiliou no movimento em torno da Psicologia Social. O conselho
editorial da revista foi, durante toda a gestdo 87/89, constituido por

Elizabeth de Melo Bomfim, Marcos Vieira Silva e Vania Carneiro Franco.

Em dezembro de 1987, a Regional S&o Paulo promoveu o III Encontro
Nacional de Psicologia Social. Na ocasido foi criada a Regional Distrito

Federal e a ABRAPSO passou a contar com mais 16 sécios.

Em marco de 1988, foi publicado o n°® 2 do "Boletim da ABRAPSO" com
informacgdes, decisdes da Assembléia, eventos e projetos. O n° 3 do "Boletim"

foi editado em junho/88 e manteve o mesmo perfil editorial.

Em maio de 1988, a ABRAPSO adeiriu a luta antimanicomial que tem

por lema "Por uma sociedade sem manicémios".

O movimento nacional crescia e a diretoria trabalhava com
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afinco. O numero de eventos cientificos que a ABRAPSO participou mostra o

empenho e a disposicédo dos abrapsianos

(Quadro 1)

QUADRO 1 - EVENTOS CIENTIFICOS - 1987/89

DENOMINACAO LOCAL DATA PARTICIPACAO DA ABRAPSO
1) I Encontro Paraen- Foz de Iguagu - 08/87 Co-promogéao
se Psicologia Parana
2)XVIII Congresso Fortaleza - 11/87 Apoio
Brasileiro de Neuro- Cearé
logia. Psiquiatria e
Higiene
3)Encontro de Psico- Brasilia - 11/87 Co-promocéao
logia na Comunidade DF
4)III Encontro Minei- Belo Horizonte - 11/87 Co-promogéao
ro de Psicologia So- MG
cial
5) III Encontro Na- Sdo Paulo - 12/87 promogéo
cional de Psicologia Sp
Social
6) I Encontro de Psi- Belém - 12/87 Co-promocéao
cologia Social do Para
Para
7)II Congresso Nacio- Bauru - 12/87 Apoio
nal de Trabalhadores SP
de Salde Mental
8)Ciclo de Palestras Maringa - 03/88 Promocao

Parana

9)Encontros de Psico- Fortaleza - 04/88 Co-promogéao
logia Comunitéria Cearéd
10) Semana Anti-mani- Belo Horizonte - 05/88 Apoio
comial MG
11) Simpdsio: Belo Horizonte - 06/88 Co-promocéo

"Identidade"

MG
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QUADRO 1 - EVENTOS CIENTIFICOS - 1987/89

(continuacédo)
DENOMINACAO LOCAL DATA PARTICIPAGCAO DA
ABRAPSO
12)Curso: "Psicolo- Jodo Pessoa - 06/88 Co-promogéao
gia" Marxista Para 'ba
13) SPBC-Simpdsio: Sdo Paulo - 07/88 Apoio
Violéncia SP
14) SBPC-Simpobsio: S&o Paulo - 07/88 Apoio
Psicologia Comuni- SP
tadria e Ecologia
Humana
15) SBPC-Simpdsio: S&do Paulo - 07/88 Apoio
Vida quotidiana e SP
preconceito
16) SBPC-Mesa Psico- Sdo Paulo - 07/88 Apoio
logia Social e Comu- SP
nitaria no Brasil
17)SBPC-Conferéncia: Sado Paulo - 07/88 Apoio
Modelos e critérios SP
para verbas e saldri-
os nas Universidades
18) SBPC-Video: "Um Sdo Paulo — 07/88 Apoio
olhar sobre a Lou- SP
cura"
19)XI ENEP (partici- Belo Horizonte - | 07/88 Apoio
pagdo em Mesas) MG
20)Encontro de Psico- | Jodo Pessoa - 08/88 Promogao
logia Social: o que Paraiba
estd sendo construido
21) IV Encontro Nacio- |Vitéria - 09/88 Promocdo
nal de Psicologia So- |ES
cial
22)Mesa: "Psican&li- Maringéd - 10/88 Promogdo
se e Materialismo Parand
Histérico"
23)Encontros quinze- Belém - 10/88 Promogdao
nais Para
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QUADRO 1 - EVENTOS CIENTIFICOS - 1987/89

(continuacéo)
DENOMINACAO LOCAL DATA PARTICIPAGCAO DA ABRAPSO
24)Ciclo de Debates: Belo Horizonte - |11/88 Co-promocéo
Psicologia, Educacéo MG
e Municipalidade
25) IV Encontro Minei- | Belo Horizonte - |11/88 Co-promocéao
ro de Psicologia MG
26) Semindrio do Movi- | Belo Horizonte - | 12/88 Apoio
mento Nacional dos MG
Trabalhadores de
Saude Mental
27) Pré Encontro do Maringa - 03/89 Promogdo
III Encontro da Re- Parana
gional Sul da ABRAPSO
28)Ciclo de Debates Vitéria - 04/89 Co-promogéo
sobre a violéncia ES
contra a mulher
29)III Encontro da Curitiba 05/89 Co-promogéao
Regional Sul
30) SBPC-Mesa: Psico- Fortaleza - 07/89 Apoio
logia Social no Cearé
Brasil: os ultimos
dez anos (*)
31)V Encontro Nacio- Jodo Pessoa -— 09/89 Promocao
nal de Psicologia So- | Paraiba
cial (*)

Além dos eventos cientificos promovidos ou apoiados, a ABRAPSO
contribuia para o desenvolvimento da Psicologia Social mantendo sua revista
com uma rigorosa periodicidade semestral. O n°® 5 da "Psicologia e Sociedade",
publicado em setembro de 1988 continha 75% de artigos de au-

tores mineiros e 25% de autores de outros Estados. Abordava temas tais

(*) Eventos programados.
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como: "Psicologia Social e Comunitéaria", "Identidade", "Psicologia e Mo-
vimentos Sociais" e "Psicologia Social e Educacédo". O conselho editorial
continuou mantendo (e o fez até o final da gestdo 87/89) a politica de

publicar todos os textos recebidos.

E o movimento em torno da Psicologia continuava a crescer.

O IV Encontro Nacional de Psicologia Social, realizado em Vitdria-
ES (setembro-1988), reuniu um grande numero de pessoas 1interessadas em
Psicologia Social e, gracas ao empenho de seus organizadores Maria de Fatima
Quintal de Freitas, Helerina Aparecida Novo, Lidio Souza e Zeidi Aratjo -
aumentou significativamente o numero de sdécios da ABRAPSO. Mais de uma centena
de novos sbécios provieram do IV Encontro Nacional. O movimento intensificava-

se nacionalmente.

Com o IV Encontro Mineiro de Psicologia Social, o numero de sbécios
da Regional Minas passou de 21 para 76, gracas aos esforgos de Vania Carneiro

Franco e da comiss&o organizadora.

A ABRAPSO mantinha a publicacdo trimestral do "Boletim" e a
semestralidade da revista. O n° 6 de "Psicologia e Sociedade", contendo
os "Anais do IV Encontro Mineiro de Psicologia Social" comemorou os dez anos
da ABRAPSO. Versando sobre as temadticas: "Questdes tedricas, histdéricas e
metodolégicas da Psicologia Social" e "Experiéncia e praticas em Psicologia
Social", manteve o predominio de artigos de autores mineiros (80%) em relacdo

aos demais Estados (20%).

O n° 7 de "Psicologia e Sociedade" com edigcdo prevista para

setembro/89 mantém a mesma linha editorial e a diversidade tematica.

Todo o empenho e o trabalho na divulgacdo de informagdes, na
publicagcdo de artigos cientificos e na realizacdo de eventos na &area da
Psicologia Social redundaram num grande e expressivo crescimento da ABRAPSO. O
numero de sécios cresceu em mais de 800% entre 87/89. De 45 sbécios em julho de

1987 passou para 361 em junho de 1989

A tabela 2 mostra o crescimento do numero de sbécios quites
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com a anuidade de julho de 1987 a junho de 1989.

TABELA 2 - AUMENTO DO NUMERO DE SOCIOS

DATA NUMERO DE SOCIOS
07/87 45
06/89 361
(o] grdfico 1 mostra o aumento do numero de sécios

regionais, da ABRAPSO.

GRAFICO 1 - AUNENTO DOS SOCIOS POR REGIONAIS

110

100 |-

80 | LEGENDA:

Regionais

MG

50

40 r

SUL........“....A.
DF

Numero de Socios

20

83/85 85/87 87/39

EPOCA

nas



179

A estrutura interna da ABRAPSO continuava crescendo com 0OS novos
nucleos. Entre 1987 e 1989 sete novos nucleos foram formados: Rio de Janeiro,
Pernambuco, Uberldndia (MG), Curitiba (PR), Alfenas (MG), Sdo Jodo Del Rei (MG) e
Maringa(PR) . Os antigos nucleos do Espirito Santo e Distrito Federal foram

transformados em regionais.

Tem havido um aumento significativo de participacdo nos "En-
contros Nacionais". Em 1987 haviam 40 inscritos e cerca de 60 pessoas
assistiram as atividades: em 1988 haviam 200 inscritos e cerca de 400 pessoas

circulando nas diferentes atividades.

Todo este movimento social crescente da ABRAPSO e devido ao
trabalho de inumeras pessoas, cujo empenho na construgcdo e na pratica da
Psicologia Social tem contribuido para o desenvolvimento desta &rea
cientifica. Pelo menos, esta tem sido a nossa expectativa. Se mais ndo foi
feito fol porque existiram limites histdéricos e sociais. Que o tempo possa se

encarregar da falta que sabemos ser grande.



