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| — introdugdo

A década de 60 se caracterizou pela “crise” da Psicologia Soclal,
conseqGéncia direta da euforia que marcou as pesquisas ¢ experimen-
tos de uma nova area da Psicologia surgida no apés || Guerra Mundial.
Como bem lembra Aliport ¢ outros a ela caberia encontrar solugdes
para as guerras e conflitos, tornando a humanidade mais feliz.

A guerra havia ensinado que as pesquisas podlam dizer sobre proce-
dimentos para influir nas relagdes sociais e nas atitudes e valores dos
homens, portanto cabia & Psicologia Social estudar estas relagdes vi-
sando sempre mudangas e transformacgfes dos seres humanos — na
sua base havia um cardter eminentemente prético.

A teoria e as pesquisas de LewIn s&o um belo exemplo desta preccu-
pagdo que, no entanto, encontrou oposigdo de alguns cientistas que
consideravam a Psi¢ologia, em especial a Soclal, ainda muito incipien-
te para permitir teorias globais sobre 0 comportamento humano — de-
variamos estudar os fendémenos psicoldgicos alaborando pequenas te-
orias até que um dia seria possivel junta-las todas numa teoria nica.
{L. Carmichael em 1955). _

Sem davida é esta a segunda posi¢lio qué prevalece e temos uma
Psicologia Social constitulda de topicos ou conceitos sem a preocupa-
¢8o de maiores interralagbes. Estuda-se Atltudes, Percepgéo Social,,
Motivagao Soclal, Soclalizagdo, Dindmica de Grupos e os problemas
relacionados tals como: o preconcelto, as diferengas decorrente de se-
X0, raga, cultura, etc.

Esta crise nos levou, na década de 70, trabalhar com alunos de pés-
graduag¢do numa revisao conceltual da Psicologla Social 4 luz de pes-
qulisas e experimentos. O Abstracts era fonte iniclal de refer8ncla que
nos levava a relatos de pesquisa sobre cada um dos conceitos e a in-
consisténcia entre eles era desanimadora, ou entdo comprovava-se 0
ébvio, também desanimador. Apds alguns semestres de cursos nesta
diregso, tinha-se a impressfo que estavamos “desmontando” a Psico-
logla Scclal sem nada para colocar no lugar.

Serd que o problema estava nos conceitos e nas pesquisas decor-
rentes ou ele serla de outra natureza?

O gue vem a ser a ¢idncla do homem, no que constitui a sistermnatiza-
¢do do saber?
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Caberia, ent3o talvez, & Filosofia nos dar estas respostas: da con-
cepgdo de homem até a epistemologia. Uma revisao dos principios po-
sitivistas, funcionalistas e da fenomenologia se fazia necessaria, assim
como dos pressupostos que norteavam as principais teorias psicosso-
ciais. :

E a primeira questdo gue se colocou foi, lembrando Leonard Carmi-
chael, se era posslivel fragmentar o homem em pequenas teorias ou a
Psicologia deveria estuda-lo como uma totalidade? E, aqui, & George
Politzer quem levou a uma reflexfo mais profunda, fazendo a critica
ao estudo do que se chamou de aptid6es (inteligéncia, personalidade,
percepgio, etc.) que jamais levariam a compreenséo do homem concreto.

O objeto da Psicologia deveria ser o “drama”.

E ai ele para ¢ abandona a Psicologia...

Nesta diregéo, Reich avanga mais ainda negando a dicotomia fisi-
co-psiquico, mostrando o risco que seria tornar o psigquismo um “ho-
munculo’ metafisico.

Voltando para.as teorias globais da Psicologia — Lewin e Skinner
— podemos observar que enquanto o primeiro parte fundamentalmen-
te da subjetividade e procura c¢bjetiva-la experimentalmente, e encon-
tra obstdculos metodoldgicos intransponivels {veja a sua teoria dina-
mica da Personalidade). O segundo parte da objetividade e, a todo mo-
mento depara com a subletividade (veja a sua andlise do pensamento
como comportamento & seu conceito de auto-controie e contra-contro-
le). E, o mais interessante & que ambos se defrontam com o cariter
dindmico do psiquismo humano: sdo as forgas que agem num espa-
go topolégico; é o processo de aprendizagem que é mais importante
do que a topografia das contingéncias de reforgamento — que por sua
vez, sO s8o aprendidas na interrelagdo entre Estimulo-Comportamen-
to-Conseqliéncla,

Tudo nos indicava que nos deparavamos com uma importante con-
tradigéio:; objetividade X subjetividade e sua conseqilidncia metodoldgi-
ca: a descrigdo estatica X a dindmica, o movimento histérico, que ca-
racteriza o homem,.

E alnda a Filosofia qué nos levou a refletir sobre a natureza histori-
co-social do ser humano, sobre o processo de “hominizagdo” decorren-
te da necessidade de sobrevivdncia e para tal, fol necessarlo inventar
a ferramenta e, para transmitir a sua invengao, teve que inventar a pala-
vra. Dai para a abstragao de espago e tempo foi um passo {de sécu-
los) que Ihe permitiu criar uma cultura, transmiti-la, reproduzi-la, ou se-
ja, viver em sociedade cuja materialidade se caracteriza na Histdrla,

Esta natureza histdrica do homem se constitui na sua propria trans-
formagéao biolégica: “o homem age sobre a natureza, mediflcando-a e
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ao modifica-la se transforma’” como uma unidade indissocidvel: bio-
psicossocial. Ai estava a dinamica, o processo, t4o essenciais para Le-
win e Skinner (A primeira frase do cap. | de Verbal Behavior de Skinner
& “0Os homens agem sobre o mundo, modificam-no e, por sua vez sio
modificados pelas conseqiéncias de suas agles” (p. 15). Parédia?)

Il — Leontiev e as categorias fundamentais do psiquismo

No final da década de 70 e inicio da de 80 nos deparamos com a
obra de Alex Leontiev, continuador das propostas de Vigotski, e com
ele todo um grupo de cientistas soviéticos que haviam sofrido a repres-
sdo stalinista a psicologia, dos quais, além de Vigotski, no ocidente
s6 se conheciam os trabalhos de Luria, pois a psiconeurologia era a
Unica admissivel.,

A Psicologia Social tinha sido banida. Como, entfo, Laontiev pode-
ria afirmar, impunemente, que toda a Psicologia humana & social?
Apods o periodo stalinista este grupo traz a publico suas pesquisas e
as teorias decorrentes em bases de uma epistemologia materialista
histdrica e dialética.

Ou seja, o psiquismo humano se constitui na materialidade histdri-
ca de cada sociedade, de cada cultura — portanto hdo hd um homem
universal e, muito menos, imutivel. A ciéncia psicolégica, como qual-
quer ciéncia é produto histérico, e assim relativa — se 0 homem se
transforma, o saber sobre ele necessariamente também se transforma.

E em base dialétlca, quando afirma a unidade dos contrarios, permi-
tindo integrar o dilema subjetividade-objetividade no conhecimento
do ser humano. A subjetividade se objetiva nas agdses do homem sobre
O seu meio, assim com este meio e o que constitui objetivamente se
torna subjetivo no psiquismo humano.

E também a dialética que permite superar a velha contradigdo entre
teoria e pratica, onde a primeira, se caracterizava pela elaboragao de
nogdes abstratas que se confundiam com o idealismo e distanciados
da realidade, impediam uma pratica transformadora. Pois a dialética
pressupde que através da pesquisa cheguemos a categorias, que ndo
s40 apenas logicas, mas também ontoldgicas e gnosoldgicas, Ou se-
ja, o saber e o pensamento tem suas raizes na realidade e portanto
nossas agoes decorrentes deste saber atuam diretamente sobre a rea-
lidade. E a ciéncia como praxis. Ou seja, a comprovagio da teorla se
da através da transformag¢ao da realidade pela pratica decorrente dela.

E partindo destes pressupostos epistemolégicos @ diante das pes-
quisas realizadas pelo seu grupo, que Leontiev sistermatiza as trés ca-
tegorias fundamentais do psiquismo: Atividade, Consciéncia e Perso-

149



nalidade. As trés estiao interrelacionadas, umas determinando as.ou-
tras, através da mediagao da linguagem e do pensamento, o que impli-
ca no Outro — ou Seja, no grupo social, na ideologia veiculada e produ-
zida pelas institui¢des e no trabalbho produtivo socialmente organizado.

Estas categorias, de alguma maneira, estao presentes em todas as
teorias psicoldgicas: ¢ homem se comporta, o homem pensa 0 seu
mundo e a si mesmo, o homem & individualidade — & Onico. Porém,
agora em um nivel que extrapola o empirico e the d& um significado
novo e diferente.

Desta forma comportamentos ou agdes observadas empiricamente,
re-examinadas como seqiiéncia de um processo mais amplo adquirem
uma nova significagio — e este processo mais amplo é a sua re-inser-
¢ac no conjunto de atividades desenvolvidas socialmente. O exemplo
classico que Leontiev d4, é de uma cagada onde existem os batedores
e 0s abatedores — examinados isoladamente as agdes parecem con-
traditdrias mas no seu conjunte, elas adquirem um nove sentido.

O mesmao ocorre com a conscigngcia. O discurso que fala das repre-
sentagdes do mundo de algum individuo e das a¢des e operagdes que
ele realiza devem ser analisadas no contexto social onde ele & produzi-
do, detectando-se os conteudos idecldgicos e as contradigdes entre
o discurso e a pratica que nos permitiréo dizer se se trata de uma cons-
ciéncia fragmentada ou se ele tern clareza das condigdes histéricas e
sociais em que vive. Estes contelidos da consciéncia sdo elaborados,
fundamentalmente, pela linguagem e pelo pensamento — mediagéo
esta que levou Vigotski a afirmar que "a palavra é o microcosmos da
consciéncia”.

A categoria Personallidade é, talvez, a menos pesquisada por Leon-
tiev e, consequentemente, a mais ambigua. A individualidades se cons-
titui nas relagdes com os outros’levando 4 permanéncia de certas ¢ca-
racteristicas que identificam a pessoa, ao longo de sua historia. Esta
€ uma categoria que nossas pesquisas sugeriram algumas reformula-
¢Ses como explicitaremos adiante.

Il — A Questdo Metodoldgica

Tenho considerado as categorias propostas por Leontiev como estru-
turas vazias gue nos d&o “dicas” para as pesquisas gue deverdo re-
ched-las a partir da especificidade de nossa realidade histdrica e so-
cial permitindo encontrar as caracteristicas préprias do psiquismo de
individuos inseridos em nosso meio. Portanto para que elas adquiram
um significado concreto é necessario que se pesquise sistematicamen-
te, acumulando dados descritivos com toda a precisio do registro em-
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pirico, que analisados permitam encontrar sugnlhcados que OS aproxi-
mem do cencreto.

A psicologia positivista nos ensinou procedimentos e técnicas pre-
cisas de como registrar o empirico, porém 0s procedimentos de andli-
se, que ndo fossem meras interpratacdes, se tornou o desafio metodo-
l6gico. A andlise deveria permitir o reterno ac empirico de uma forma
consciente e inequiveca — E este o desafio que enfrentamos no mo-
mento.

Nas pesquisas que partem para investigar a consciéncia, 0s *‘ve-
Ihos™ estudos de caso tém se mostrado muito ricos: relatos de histdria
de vida, o discurso livre que se constitui em representagdes que o indi-
viduo faz de si e do mundo que ¢ cerca, constituem o dado empirico -
a partir do qual procedimentos de andlise do discurso podem permitir
detectar o ideolégico, as contradigdes e o préprio pensamento que en-
gendrou o diseurso. :

Nesta diregdo desenvolvemos uma técnica que denominamos “ana-
lise grifica do discurso” que nos permite detectar os “nicleos™ de
pensamento que geraram o discurso sem esfacela-lo em temas cu ca-
tegorias, mantendo a originalidade empirica, e assim dar a consistén-
cia desejada a analise que desvenda novas significagOes.

Além do discurso, o estudo de caso exige dados que a psicologia
tradicional chama de variaveis independentes e que, para nds, iocali-
za o individuo no contexto histérico e social que o produziu: idade, se-
x0, educagéo, profissdo, etc,, etc. Desta forma podemos inserir o nos-
S0 empirico na histdria individual que por sua vez, se insere na histdria
social — nesse movimento a contribuigio da sociologia, antropologia,
enfim das ciéncias humanas, é essencial.

Uma outra vertente metodolégica que tem se provado bastante rica
é estudarmos os individuos no seu cotidiano e captarmos o processo
ocorrendo. Aqui o registro empirico & mais complicado, porém as téc-
nicas de observagao, principalmente, as assisternaticas, as de observa-
¢do participante, a etografica ddo subsidios para um registro empiri-
¢co consistente. Ndo entraremos aqui no detalhamento dos problemas
envolvidos em Pesquisa Participante, muito bem analisados e discuti-
dos por Bader B, Sawaia em sua tese de doutoramento e em outros tra-
balhos publicados recentemente. O importante & ressaltar que a pes-
quisa participante nos permite acompanhar durante um certo tempo
0 processo de vida social de um grupo e dentro dele, entendermos as
atividades e consciéncias individuais que se desenvolvem num contex-

- to histérice mais amplo.

E a individualidade se manifestando no conjunto de suas relagbes
sociais e no cotidiano de suas ag¢des. :
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Também o3 pequenos grupos foram estudados, observando-se gru-
pos se processando, através da presenga do pesquisador em todas
as ocasidées em que O grupo se encontrava durante um cerio periodo
de termpo.

E um procedimento j4 relatado no capitulo sobre Processo Grupal
no “Psicologia Social: ¢ homem em movimento”.

Através destes recursos metodoldgicos pudemos precisar conten-
dos psiquicos proprios de nossos sujeitos, relativos as categorias fun-
damentais do psiquismo humane, assim como, aclarar as mediagdes
entre elas. .

Uma das preciosas contribui¢Ses da pesquisa participante realiza-
da por Bader B. Sawaia foi a de detectar a importidncia das emogdes,
a0 lado da linguagem e pensamento, no nivel do individuo, come me-
diagdo essencial entre as categorias estudadas.

Outra mediago significativa, agora no nivel social, surgiu da anali-
se de processos grupais, mostrando a importancia do grupo para a tro-
ca e reflexdo de experiéncias, vivéncias, permitindo aclarar os conteu-
dos ideoldgicos veiculados institucionalmente e assim propiciar movi-
mentos de consciéncia dos individuos envolvidos no processo.

Também os Estudos de Casos permitiram rever a categoria Persona-
lidade e a precisarmos melhor em termos de identidade, superandc as-
sim o carater idealista de uma “esséncia’’ da individualidade.

A dialética se faz presente na unidade dos contrarios encontrada
nas pesquisas das categorias.

IV — Avangos

Se a [6gica dialética fala da unidade dos contrarios, as pesquisas
que objetivam encontrar contetidos para as estruturas categoriais de-
vem, a nivel ontolégico, nos levar a contradigdes, ou seja, a conscién-
cia deve implicar no inconsciente; a atividade, na passividade e a iden-
tidade em sua negagao.

De fato, algumas pesquisas apontam claramente para a ynidade
destes contrarios.

Estudos sobre a consciéncia de sujeitos gagos e outro sobre ido-
308, apresentaram através da andlise, a identidade social como uma
categoria fundamental para a compreensfo do movimento da conscién-
cia. Ao mesmo tempo, Anténio da Costa Ciampa realizava um estudo
de caso: a histéria de Severina, ¢nde o carater dinAmico da ldentida-
de se apresentava claramente, nos permitindo questionar se ldentida-
de, formada no conjunto das relagdes sociais e num processo dinami-
¢o ndo se tratava de categoria denominada por Leontiev de Personali-
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dade. -

£ também o estudo de Ciampa que aponta para a contradigao da
identidade como metamorfose @ como cristalizag&o, como vida € mor-
te. como criagdo e destruigéo.

Gs estudos sobre Atividade, basicamente agueles que analisam o
trabalho humano e a sautle mental, como vem fazendo a equipe lidera-
da por Wandertey Codo vem esciarecendo a questdo da aiienagio —
tdo estudada pela sociologia -, indicando que a alienago social produ-
zida pelo trabaiho traz na sua outra face a alienagao mental, ou seja,
o sofrimento psicolégico. O trabzlho criativo, cria © homem, ¢ trabalho
rapetitivo, rotineiro, sem sentido pessoal, o destrdi psicologicamente.,

Por outro iado, a presenga da emogac cOmo uma mediagdo essen- -
cial para o movimento da Consciéncia, para o desencadear de ativida-
des e na producao da identidade, vem apontando para a importancia
dos conteudos inconscientes.

A pesquisa realizada por Klaus Scherer e outros sobre aspectos s0-
ciais das emogdes, da qual participamos, permitiram algumas observa-
¢Bes e guestionamentos.

Um primeiro fato & que temos maior nimero de palavras para nos
referirmos a emocgdes negativas do gue as positivas, sugerindo a ne-
cessidade social de comunicarmos as negativas para os outros afim
de encontrar solugdes que as resolvam. E neste aspecto os estudos
de Wallon sobre as emogdes na infancia trouxeram importantes contri-
buigdes, principalmente quanto ao seu cardter contraditério; ao mes.
mo termnpo que as emogdes paralisam nossas agdes, elas desencadeiam
atividades mentais que levam a agfes em diregéo ao restabelecimen-
1o de um equilibrio homeostatico.

Se tomarmos 0 carater instrumental da linguagem, por um lado, e
05 conteldos ideoldgicos veiculados pelas palavras, de outre lado &
as emocdes exigindo solugdes, principalmente as negativas. nos pare-
ce evidente que conteudos inconscientes, principalmente na primeira
infancia onde o verbal é incipiente mas a agao ideolégica esta presen-
fe nos valores emitidos pelos comportamentos dos aduites (0 "Nao™
é provavelmente a palavra mais emitida pelos pais), geram na crianga
emog¢des negativas para as quais ela nao encontra solugbes. permane-
cendo assim contidas e se manifestando de formas indiretas efou sim-
bolicas — Processo este que Freud descreveu com grande precisdo.

Estamos ainda em um terreno bastante hipotético, mas tudo indica
que ndo podemos pansar a consciéncia sem pensarmos o0 inconscien-
te, ¢ se a linquagem e pensamento constituem a primeira, 5ac as emo-
¢des que formam o segundo.

Neste momento ha uma pesquisa em fase final sobre processo gru-
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pal e movimento da consciéncia dos individuos que permitiu 4 autora,
Ménica Galano, detectar toda uma tecitura de mitos, afetos, e ideoio-
gia que permeiam as rela¢gdes entre os membros de forma insconscien-
ta impedindo que emogdes nagativas aflorem com clareza a conscién-
cia — o que representana a morte do grupo e o fim de uma atividade
GOﬁ;uﬁu:

E uma primeira contr.butt;ao na dire¢io das investigagdes sistemati-
cas sobre a emogao, consciéncia-inconsciéncia, atividade-passivida-
. de, identidade-massificagdo. Em todas as pesquisas em andamento
ha uma questdo obrigatoria ;: E o que voCé sentiu ou sente?

Uma reflexdo final que vem nos perturbando, ultimamente, é: por
que a Psicologia se afastou dos estudos sobre emog¢des — sdo raros
os trabalhos atuais (excegéo do grupo de Sherer) preocupados com ¢
assunto. E isto parece ocorrer tanto entre nds como entre os soviéti-
cos. O proprio Leontiev fala pouco sobre emogdes, sem porém nega-las.

A obra de Bassine — O Problema do Inconsciente -, publicada em
Moscou em 1973, faz uma analise histérica das teorias sobre o Incons-
ciente e poucas referéncias sdo feitas as emogdes, fala-se em pulsdes,
afetos, sentimentos, mas nio em emogdes.

Seria a necessidade de enfatizar a racionalidade do homem e assim
manter o 5eéu poder?
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